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Introduccion

Contenidos fundamentales y objetivos del Programa de Resultados
Electorales Preliminares, prer 2000

El prep es un mecanismo para difundir, de manera inmediata, al Consejo General del
IFE, a los partidos polfticos y a la ciudadania, los resultados de las elecciones federales.
Estos resultados son preliminares, se obtienen a partir de un procedimiento muy
rapido que, en unas horas, informa con gran precision de los avances del conteo de
votos. Los resultados definitivos se comienzan a integrar a partir del miércoles
siguiente al dia en que se celebren las elecciones, para concluir semanas despues,
una vez resueltas todas las inconformidades y demds procedimientos legales
especificados en la Ley. El prep se sustenta en un moderno sistema de informatica,
y los resultados se empiezan a hacer del conocimiento publico en el momento en
que el proceso de votacion concluye. El sistema es transparente en su operacion y
ofrece completa seguridad en o que respecta a la veracidad de la informacion
que proporciona.

El prer 2000 se disend con base en la experiencia del proceso electoral de 1997,
después de haber analizado la de 1994 y la del Sistema de Informacion de los
Resultados Electorales Preliminares (sire), en 1991. ES un sistema que proporciona
los resultados de la eleccion contando los votos de todas y cada una de las casillas,
segun se manifiestan en las actas de escrutinio y computo oficiales. No es un
calculo sobre la base de estimaciones estadisticas o proyecciones a partir de una
muestra; los resultados que se difunden mediante el prep SON 10s resultados oficiales
de las votaciones, tal como son asentados en las actas de escrutinio y computo
que los funcionarios electorales elaboran en las casillas al finalizar el proceso de
votacion.

Los objetivos particulares definidos para el prep pueden resumirse en los siguientes:

a) Difundir de manera inmediata, al Consejo General del IFe, a los partidos politicos
y a la ciudadania, los resultados de los diversos tipos de eleccion, integrados y
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validados de forma tal que sean incuestionables por parte de los diversos actores
politicos;

Garantizar la sequridad, transparencia, confiabilidad e integridad de la informacion
en todas sus fases,

Apegarse en todos los aspectos a la legalidad;

Adecuar el Programa en su conjunto, de tal forma que esté disponible en todo
momento (antes, durante y después de la jornada electoral) para la revision
y evaluacion por parte de los partidos politicos y de la ciudadania en general, y

Consolidar las bases de un programa que no sea utilizado Unicamente para el
proceso electoral federal en curso, sino que sea de utilidad para subsecuen-
tes procesos. Esto es coherente con el nuevo caracter otorgado al Instituto por
las reformas constitucionales y al Codigo en la materia mediante las cuales se
constituye como un organismo de caracter permanente.

Fundamento legal

La Constitucion Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 41, parrafo
i, dispone que: “La organizacion de las elecciones federales es una funcion estatal
que se realiza a traveés de un organismo publico auténomo denominado Instituto
Federal Electoral, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, en cuya
integracion participan el Poder Legislativo de la Union, los partidos politicos nacionales
y los ciudadanos, en los términos que ordene la Ley”.

Se dispone, asimismo, que el gjercicio de esta funcion estatal debe estar regido por
los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad.

Por su parte, el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (coripe),
en su articulo 69, define:

Son fines del Instituto:

a
b)
J
d)

Contribuir al desarrollo de la vida democratica;
Preservar el fortalecimiento del régimen de partidos politicos;
Integrar el Registro Federal de Electores;

Asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politicos y electorales y
vigilar el cumplimiento de sus obligaciones;
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e) Garantizar la celebracion periodica y pacifica de las elecciones para renovar a los
integrantes de los poderes Legislativo y Ejecutivo de la Union;

f) Velar por la autenticidad y efectividad del sufragio, y

g) Llevar a cabo la promocion del voto y coadyuvar a la difusion de la cultura
democratica.

El prep queda definido por las disposiciones legales, al contemplar el coripe 1a
informacion preliminar de los resultados de las elecciones en su articulo 89, inciso
1, parrafo 1, senalando que es atribucion del Secretario Ejecutivo del IFe:

[...] Establecer un mecanismo para la difusion inmediata en el Consejo General, de los resul-
tados preliminares de las elecciones de diputados, senadores y Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos; para este efecto se dispondra de un sistema de informatica para recabar
los resultados preliminares. En este caso se podran transmitir los resultados en forma previa al
procedimiento establecido en los incisos a) y b) del parrafo 1 del articulo 243 de este Codigo.
Al sistema que se establezca tendran acceso en forma permanente l0s consejeros y
representantes de los partidos politicos acreditados ante el Consejo General.

Por otra parte, el coripe dispone en el Titulo Cuarto del Libro Quinto, Capitulo Segundo,
articulo 243, apartado 1, inciso b):

1. Los Consejos Distritales haran las sumas de las actas de escrutinio y computo de las casillas
conforme €stas se vayan recibiendo y hasta el vencimiento del plazo legal para la entrega
de los paquetes que contengan los expedientes electorales, conforme a las siguientes
reglas: [...]

b) Los funcionarios electorales designados recibiran las actas de escrutinio y computo y de
inmediato daran lectura en voz alta del resultado de las votaciones que aparezcan en ellas,
procediendo arealizar la suma correspondiente para informar inmediatamente a la Secretaria
Ejecutiva del Instituto.
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Caracteristicas operativas y funcionamiento general

El proceso de difusion de los resultados electorales del dos de julio de 2000 funciono
con oportunidad y transparencia. El prer 2000 empez0O a difundir los resultados
preliminares a partir de las 20:00 horas del mismo dia; dio a conocer a traves de
Internet y de las pantallas en las salas de prensa del Instituto los resultados conforme
se iban procesando. Esto significd un diseno, prevision, instrumentacion, operacion
y resoluciones técnicas muy concretas donde el factor humano jugd un papel
fundamental.

Los resultados preliminares se difundieron en Internet, casilla por casilla, desde el
momento en que llegaron a la base de datos. El Instituto difundio, incluso en
el ambito internacional, resultados confiables, fehacientes. Esto constituyd una
seqguridad de gue las elecciones se llevaron a cabo de manera transparente y abso-
lutamente legal. Permitié que los diversos medios de comunicacion masiva tuvieran
los datos de la eleccion en forma inmediata. Es de resaltar la importancia de este
servicio para los grandes medios de comunicacion e instituciones gubernamentales
Y no gubernamentales que requirieron contar con estos datos.
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La operacion del prep consistio en 1o siguiente: una vez concluida la votacion, los
ciudadanos que fungieron como funcionarios de casilla procedieron a contar
los votos y elaborar las actas correspondientes. Terminado el llenado de las actas,
éstas fueron colocadas en los sobres destinados para ello. En las elecciones de
1997 se diseid un sobre con ventanas transparentes para que se pudiera ver su
contenido y se le denomind sobre rrer, diseno que se retomo para el ano
2000, con modificaciones minimas. El resto de las actas, boletas y demas papeleria
se depositd en una caja denominada paqguete electoral. El presidente de casilla
transporto personalmente el paquete electoral y el sobre prep hasta el distrito electoral
correspondiente.

Se contd con un Centro de Acopio y Transmision de Datos (cepat) en cada uno de
los 300 distritos electorales, en los cuales se concentraron las actas de escrutinio y
computo; desde ahi se transmitieron los resultados anotados en ellas, 1o que redujo
a tan solo unos Pocos minutos el tiempo en que se realizd este Proceso.

Las actividades llevadas a cabo en los cepar eran fundamentales: garantizar 1a
sequridad, transparencia e integridad de la informacion. En su conjunto
constituyeron la “columna vertebral” del rrep, ya que fue en ellos donde se realizo el
acopio y transmision inmediata de los sufragios de los distritos electorales en que
se divide el pafls.

La informacion transmitida desde los cepat fue recibida en el Centro Nacional de
Recepcion de los Resultados Electorales Preliminares (cenarrer), donde se encontraba
el equipo de computo que recibio y proceso la informacion electoral. Por motivos
de seguridad se instalaron dos de estos centros: uno en las oficinas centrales del
Instituto y otro en la zona de Interlomas, ambos en la Ciudad de México. En caso
de que alguno de los centros presentara fallas, se disponia del otro para que realizara
todas las funciones de manera independiente.

El desarrollo de la solucion tecnoldgica para la realizacion de las elecciones de 2000
integro el uso de diferentes herramientas y equipo. Dentro de los sistemas se previo la
necesidad de utilizar un administrador de base de datos complejo, capaz de atender
al nimero de transacciones esperadas; se requerfa también un monitor de transac-
ciones capaz de garantizar la integridad de los datos, su incorporacion a la base, la
replicacion entre los cenarrep y el balanceo de cargas entre ellos. Se incorpord un
conjunto de servicios y programas de extraccion, capaces de realizar todas las activida-
des de validacion y certificacion de los datos y su incorporacion a las tablas disenadas
para tal efecto. Estos programas debian realizar las sumas correspondientes para
cada tipo de votacion y. por ultimo, realizar una extraccion rapida y eficiente. Se
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requerian sistemmas de transporte de la informacion entre centros; un sistema global
de difusion de resultados que contara con los componentes necesarios para la
generacion de paginas HimL, graficas dinamicas, reportes, pantallas para el sistema
de difusion dentro de las instalaciones del Instituto y, finalmente, el transporte de
la informacion a los centros de transmision externos autorizados para la difusion de
resultados a través de Intemnet.

Los sistemas de procesamiento empleados en el prep incluyeron: la recepcion de la
informacion proveniente del cepar, la certificacion de la informacion, la generacion
de una bitacora de transmisiones, resguardo de la informacion, validacion de los
datos, contabilidad, extraccion de datos y creacion de archivos de texto. Una vez
recibidos los datos en el cenarrepr, €l sistema de computo los adecuaba a un formato
establecido, actualizaba la bitacora de transmisiones, realizaba las funciones de
certificacion de los datos, llevaba el control de impresion de los registros, resguardaba
los datos procesados en una tabla disenada para tal efecto y enviaba una secuencia
de control a la terminal de captura indicando gue la transmision habia sido exitosa.

Para la parte de difusion de los resultados preliminares se contemplaron diferentes
sistemas. Estos se emplearon para las consultas de los ciudadanos por Internet
en la red local que se instalo en el Instituto, vy para la visualizacion de informacion en
pantallas gigantes e impresion de reportes cada cierto tiempo.

Acceso de los integrantes del Consejo General, de los medios de
comunicacion y de la ciudadania al Programa de Resultados Electorales
Preliminares

La difusion de los resultados preliminares se efectud por varios medios: por Internet,
a través de una red Lan que se instald en el Instituto, mediante monitores y pantallas
gigantes y por medio de impresion periddica de reportes. Para la difusion a traves
de la red tan del Instituto se instalaron cables cubriendo las principales oficinas
centrales, asf como una carpa gue se acondiciono para el dia de las elecciones. Este
sistema permitio la consulta por casilla, distrito, estado y drcunscripcion y a nivel nacional.

El equipo utilizado para la difusion tuvo caracteristicas similares a las del centro de
procesamiento. En este caso no se llevaron a cabo transacciones Sino accesos a las
bases de datos en las que residia la informacion a difundir. Este equipo funciono
también como servidor de paginas de Internet.
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Se incorporaron elementos graficos con informacion que podia cambiar a solicitud
del usuario o de forma automatica tanto en la red tan interna como en la misma
pagina de Internet del Instituto.

La difusion a traves de Internet tuvo varios objetivos:

= Presentar los sumandos para los diferentes tipos de elecciones; esto permitia
a cualquier persona interesada realizar sus propios calculos y cruces de
informacion;

= Permitir el acceso a la informacion de manera eficiente e inmediata a los
miembros del Consejo General del iFe, a los partidos polfticos y la ciudadania
en general;

= Ofrecer la informacion en detalle, ya que se podia consultar a escala nacional,
por circunscripcion, por estado, por distrito y por casilla; esta difusion les
permitio a los partidos politicos realizar andlisis de tendencias.

= Difundir de manera global el resultado de las elecciones en México, y

= Hacer transparente y preciso el proceso con un flujo continuo de datos.

Asimismo, se decidi utilizar una serie de “sitios espejo” (proveedores de servicios
de Internet) autorizados por el Instituto Federal Electoral; esto significd que la difusion
de las paginas no fue llevada a cabo directamente por el Instituto.

La prensa y otros medios (como television y radio) solicitaron al Instituto algun
mecanismo que les permitiera la consulta de la informacion mediante enlaces directos
con la red de difusion del prep. Para ello fue necesario programar dos versiones del
sistema: una en HML, presentada en graficas y en el detalle de la informacion (para
enlaces ki), y otra mas sencilla, en texto, la cual mostraba solamente la informacion
concentrada, sin graficas (para enlaces pso/eo). A los isp se les proporciond la
informacion en forma de HmL.

Mecanismos de seguridad para la transmision de datos

Para la sequridad en la transmision de los datos se instrumentaron varios sistemas
en los diferentes puntos sensibles del Programa. En primer lugar, en la comunica-
CidN entre CEDAT Y CENARREP, €N segundo, entre éste y el Centro de Difusion y, en
tercero, entre el Centro de Difusion e Internet.
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Estos sistemas fueron disenados utilizando la mas moderna tecnologia de cifrado
y certificacion o firma electronica, por medio de una serie de “paredes”, “candados” y
“pasaportes” informaticos, gue impidieron totalmente la alteracion de la informacion
electoral en transito a traves de la red de comunicaciones, asi como el acceso de
manera No autorizada a los equipos de cOmputo que intervinieron en el proceso.

En cada transmision de datos entre 10s CEDAT y el CENARREP, asi COMO entre éste v el
Centro de Difusion, se verificaba gue realmente correspondiera a una transaccion
valida y autorizada. La informacion era almacenada en una bitacora que registraba
todos los eventos que estos centros de computo llevaban a cabo.

La comunicacion entre Internet y el Centro de Difusion estaba protegida por diversas
“paredes” de seguridad que permitian que los usuarios pudieran observar los
resultados electorales, pero, bajo ninguna circunstancia, modificar la informacion.

Los elementos que definieron la sequridad del prep fueron los siguientes:

Confiabilidad: Capacidad para gue el sistema cumpliera sus metas.
Seguridad: Capacidad de resistir ataques externos.
Credibilidad: Capacidad de convencer de que el Programa se ejecutaba
correctamente.
Transparencia: Claridad de todos los métodos y procedimientos.

Conteo rapido

Otro proyecto que el Consejo General del Instituto Federal Electoral acordo realizar
fue el de Conteo rdpido, efectuado a partir de la conformacion de un comité técnico
por parte del Instituto, el cual tenia la funcion de proponer la estrategia para realizar
el conteo as/ como verificar el trabajo realizado por tres companias particulares
especializadas en encuestas: Alduncin y Asociados, S. A. de C. V., Berumen y
Asociados, A. C., y Gallup México, contratadas con el mismo fin.

EL conteo rapido, a diferencia del rrep, proporciono resultados estimados de la elec-
cion presidencial a partir de una muestra, para ello se seleccion¢ aleatoriamente
un numero de casillas a las cuales acuden encuestadores que recaban la informacion
contenida en las actas, una vez realizado el escrutinio y coOmputo por los funcionarios
de casilla.
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El propdsito de los conteos rapidos fue proporcionar datos que reforzaran la
certidumbre de la opinion publica, durante las primeras horas posteriores a la eleccion.
Con este ejercicio, se proporciond una mayor dosis de transparencia a los comicios,
ya que se dieron a conocer oportunamente tendencias ciertas de la votacion que,
posteriormente, fueron validadas con las cifras oficiales definitivas de la votacion.




