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ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL, POR EL QUE SE APRUEBA
LA PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013.
JGE137/2012.

ANTECEDENTES

1. El 29 de enero de 2010, en sesién ordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral, aprobé el
Acuerdo CG02/2010 mediante el cual se cred la Unidad Técnica de Planeacion, como Unidad Técnica
Especializada adscrita a la Secretaria Ejecutiva del Instituto.

2. El 21 de julio de 2010, en sesidén ordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral, aprobé el
Acuerdo CG265/2010 por el que se reforma el Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, a fin
de incluir en éste a la Unidad Técnica de Planeacién.

3. El 08 de diciembre de 2010, mediante acuerdo JGE132/2010, la Junta General Ejecutiva del Instituto
Federal Electoral, acordé someter a consideracion del Consejo General el Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y Evaluacién Institucional.

4, El 13 de diciembre de 2010, en sesion extraordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral,
mediante Acuerdo CG420/2010 aprobd el Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion
Institucional.

5. El 20 de mayo de 2011, en sesidon extraordinaria la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal

Electoral, mediante Acuerdo JGE47/2011 aprobd someter a consideracion del Consejo General los
Lineamientos para la elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto del Instituto Federal Electoral
alineado al Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacidn Institucional.

6. El 20 de mayo de 2011, en sesion extraordinaria la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal
Electoral, mediante Acuerdo JGE48/2011 aprobd someter a consideracion del Consejo General, el
Modelo Integral de Planeacién Institucional.

7. El 25 de mayo de 2011, en sesidén extraordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral,
mediante Acuerdo CG172/2011 aprobd los Lineamientos para la elaboracion del Anteproyecto de
Presupuesto del Instituto Federal Electoral alineado al Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacidn Institucional.

8. El 25 de mayo de 2011, en sesidén extraordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral,
mediante Acuerdo CG173/2011 aprobd el Modelo Integral de Planeacién Institucional derivado del
Sistema Integral de Planeacidn, Seguimiento y Evaluacion Institucional.

9. El 23 de junio de 2011, en sesidn extraordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral,
mediante Acuerdo CG186/2011 aprobd las Politicas y Programas Generales 2012 y su alineacién al
Sistema Integral de Planeacidn, Seguimiento y Evaluacion Institucional.

10. El 25 de julio de 2011, en sesidon ordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral, mediante
Acuerdo CG229/2011 aprobé el Plan Estratégico Institucional 2012-2015, como componente estratégico
del Modelo Integral de Planeacion Institucional.

11. El 27 de septiembre de 2011, en sesidn extraordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral,

mediante Acuerdo CG319/2011 aprobd reformas al Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, a
fin de establecer congruencia y armonia entre normas derivadas de la expedicion y reforma a diversos
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Reglamentos del Instituto y que tienden a mejorar el desempefio institucional, entre las que se
encontraron diversas disposiciones en materia de planeacidn y presupuestacion.

El 26 de julio de 2012, en sesidn extraordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral, aprobd
el Acuerdo CG531/2012 mediante el cual se cred con caracter temporal la Comision para la Revisién de
los Anteproyectos de las Politicas y Programas Generales y Presupuesto del Instituto Federal Electoral,
ambos para el ejercicio fiscal de 2013.

El 27 de agosto de 2012, en su sesion de instalacidn, la Comision para la Revision de los Anteproyectos
de las Politicas y Programas Generales y Presupuesto del Instituto Federal Electoral para el ejercicio
fiscal de 2013, conocid las modificaciones al Modelo Integral de Planeacion Institucional, derivado del
Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional; asi como, las modificaciones a
los Lineamientos para la elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto del Instituto Federal Electoral
alineado a dicho Sistema.

El 27 de agosto de 2012, en sesidn ordinaria la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal Electoral,
mediante Acuerdo JGE101/2012 aprobd someter a consideracion del Consejo General, modificaciones al
Modelo Integral de Planeacion Institucional, derivado del Sistema Integral de Planeacién, Seguimiento y
Evaluacién Institucional.

El 27 de agosto de 2012, en sesidn ordinaria la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal Electoral,
mediante Acuerdo JGE102/2012 aprobd someter a consideracién del Consejo General, modificaciones a
los Lineamientos para la elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto del Instituto Federal Electoral
alineado al Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacién Institucional.

El 30 de agosto de 2012, en sesion ordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral, mediante
Acuerdo CG615/2012 aprobé modificaciones al Modelo Integral de Planeacién Institucional, derivado
del Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacién Institucional.

El 30 de agosto de 2012, en sesion ordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral, mediante
Acuerdo CG616/2012 aprobé modificaciones a los Lineamientos para la elaboracion del Anteproyecto
de Presupuesto del Instituto Federal Electoral alineado al Sistema Integral de Planeacién, Seguimiento y
Evaluacién Institucional.

El 19 de octubre de 2012, la Comisién para la Revision de los Anteproyectos de las Politicas y Programas
Generales y Presupuesto del Instituto Federal Electoral para el ejercicio fiscal de 2013, conocid la
propuesta de Politicas Generales, Programas Generales y Proyectos Estratégicos.

El 08 de noviembre de 2012, en sesion extraordinaria la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal
Electoral, aprobd someter a consideracién del Consejo General la propuesta de Politicas Generales,
Programas Generales y Proyectos Estratégicos.

El 14 de noviembre de 2012, en sesidn extraordinaria el Consejo General del Instituto Federal Electoral,
aprobé las Politicas Generales, Programas Generales y Proyectos Estratégicos 2013-2015.

CONSIDERANDO

Que los articulos 41, parrafo segundo, Base V, parrafos primero y segundo de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 104 y 105, parrafo segundo del Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, establece que la organizacién de las elecciones federales es una funcion
estatal que se realiza a través de un organismo publico auténomo denominado Instituto Federal
Electoral, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, en cuya integracién participan el Poder
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Legislativo de la Unidn, los partidos politicos nacionales y los ciudadanos, en los términos que ordene la
ley. En el ejercicio de dicha funcién estatal, la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y
objetividad seran principios rectores.

Que el articulo 106, parrafo 1 del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales establece
que el Instituto Federal Electoral es un organismo publico auténomo, de cardcter permanente,
independiente en sus decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propios.

Que el articulo 106, parrafo 4 del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, dispone
que el Instituto Federal Electoral se regird para su organizacién, funcionamiento y control, por las
disposiciones constitucionales relativas y las contenidas en dicho ordenamiento legal.

Que el articulo 108, parrafo 1, incisos a) al e) del Céddigo Comicial Federal sefiala que el Consejo General;
la Presidencia del Consejo General; la Junta General Ejecutiva; la Secretaria Ejecutiva y la Unidad de
Fiscalizacién de los Recursos de los Partidos Politicos, constituyen los érganos centrales del Instituto
Federal Electoral.

Que los articulos 121 y 123 del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales sefialan que
la Junta General Ejecutiva del Instituto sera presidida por el presidente del Consejo y se integrara con el
secretario ejecutivo y con los directores ejecutivos del Registro Federal de Electores, de Prerrogativas y
Partidos Politicos, de Organizacion Electoral, del Servicio Profesional Electoral, de Capacitacidn Electoral
y Educacidn Civica, y de Administracién. El titular de la Unidad de Fiscalizacién de los Recursos de los
Partidos Politicos y el contralor general podran participar, a convocatoria del consejero presidente.
Asimismo, el Secretario Ejecutivo coordina la Junta General, conduce la administracidn y supervisa el
desarrollo adecuado de las actividades de los érganos ejecutivos y técnicos del Instituto.

Que el articulo 38 parrafo 1, inciso |) del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, establece
que es atribucién de la Junta General Ejecutiva aprobar la Cartera Institucional de Proyectos, para su
posterior integracidn al anteproyecto de presupuesto del Instituto.

Que el articulo 39, numeral 2, incisos b), d) e i) del mismo ordenamiento, establece que son atribuciones
del Secretario Ejecutivo, ejecutar y supervisar el adecuado cumplimiento de los acuerdos del Consejo y
de la Junta; coordinar la operacion del Sistema Integral de Planeacidén, Seguimiento y Evaluacidn
Institucional, y las actualizaciones necesarias para someterlas a la aprobacién del Consejo; asi como
establecer mecanismos para la adecuada coordinacion de las acciones de la Junta, Direcciones
Ejecutivas y Unidades Técnicas, con las Juntas Ejecutivas Locales y Distritales.

Que el articulo 40, parrafo 1, incisos b) y c) del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral,
precisa que corresponde a las Direcciones Ejecutivas planear, programar, organizar, dirigir, controlar,
supervisar y evaluar el desarrollo de los programas y acciones internos; asi como supervisar que las
vocalias locales y distritales y las Unidades Técnicas en el ambito de su competencia, se apeguen a los
Lineamientos, programas y acciones internas aprobadas por la Direccion Ejecutiva correspondiente.

Que los articulos 40, numeral 1, inciso q), 53, numeral 1, inciso k) y 61 numeral 1, inciso i) del
Reglamento Interior del Instituto, refieren que corresponde a las Direcciones Ejecutivas del Instituto, a
las Juntas Locales Ejecutivas y a las Unidades Técnicas, colaborar en el dmbito de sus respectivas
competencias para el adecuado desarrollo, operacién y actualizacion del Sistema Integral de Planeacidn,
Seguimiento y Evaluacidn Institucional, asi como de los instrumentos normativos que de él deriven.

Que el articulo 61, numeral 1, inciso c) del citado Reglamento, precisa que corresponde a los Titulares de

las Unidades Técnicas planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo de los
programas y acciones internos de las unidades administrativas de la Unidad Técnica a su cargo.
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Que el articulo 68, numeral 1, inciso c) del Reglamento Interior, establece que es atribucion de la Unidad
Técnica de Planeacién, proponer al Secretario Ejecutivo para su aprobacién por la Junta General
Ejecutiva y el Consejo General, el Modelo Integral de Planeacidn para el Instituto Federal Electoral y el
Sistema Integral de Planeacién, Seguimiento y Evaluacion Institucional, asi como promover las
actualizaciones que correspondan, de acuerdo a las necesidades del Instituto.

Que el articulo 68, numeral 1, inciso e) del Reglamento Interior, sefiala que es atribucién de la Unidad
Técnica de Planeacion, coordinar la construccién de manera participativa e incluyente de la vision
estratégica a largo plazo del Instituto Federal Electoral, asi como las actividades inherentes o derivadas
del Sistema Integral de Planeacidn, Seguimiento y Evaluacion Institucional.

Que el articulo 68, numeral 1, incisos f) y g) del Reglamento Interior, sefialan que es atribucién de la
Unidad Técnica de Planeacién, proponer a la Junta General Ejecutiva, por conducto del Secretario
Ejecutivo, los Lineamientos metodoldgicos que orienten la correcta alineacién de los instrumentos de
planeacidn del Instituto con su rumbo estratégico; asi como, brindar apoyo técnico y asesoria a las
Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Organos Desconcentrados, en la formulacién de sus
politicas, programas y proyectos, para hacerlos congruentes con el Sistema Integral de Planeacion,
Seguimiento y Evaluacion Institucional.

Que el mismo articulo 68, numeral 1, incisos j) y k) sefialan que es atribucién de la Unidad Técnica de
Planeacidén, coadyuvar con la Direccién Ejecutiva de Administracion, en el disefio e implantacion de
propuestas metodoldgicas aplicadas a la formulacion del anteproyecto de presupuesto del Instituto y en
la integracién de la cartera institucional de proyectos; asi como, apoyar a la Direccidn Ejecutiva de
Administracion, en el proceso de planeacion y evaluacidon financiera que aporte elementos sobre el
rumbo estratégico del Instituto y la viabilidad de los proyectos institucionales.

Que el multicitado articulo 68, numeral 1, inciso m), sefiala que es atribucién de la Unidad Técnica de
Planeacidn, apoyar a las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Organos Desconcentrados del
Instituto, cuando asi lo soliciten, en la capacitacion para el uso de metodologias de innovacién
administrativa y el desarrollo de mejores practicas.

Que segln lo establecido en el Acuerdo CG02/2010 el objetivo fundamental de la Unidad Técnica de
Planeacion es la articulacién de los esfuerzos en materia de planeacién, tendente al logro de los fines
superiores del Instituto, estableciendo como una de sus principales atribuciones el disefio y operacién
de un Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacién Institucional.

Que el Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacién Institucional, aprobado mediante
Acuerdo CG420/2010, tiene como objetivo fundamental contribuir de manera proactiva y articulada, en
la definicidn, organizacidn, planeacion y gestidon de las diversas acciones que tienen la finalidad de
materializar la misién y vision del Instituto, por lo que es un instrumento orientador de la Planeacion
Institucional que busca alinear e integrar las iniciativas e instrumentos existentes en la materia, siendo
el eje rector de las acciones relacionadas con la gestion del Instituto, de donde se desprenderan las
directrices y planes para los demds componentes del Sistema.

Que por su parte, el Plan Estratégico Institucional 2012-2015 aprobado mediante acuerdo CG229/2011,
esta enmarcado en un proceso de transformacidn que busca incrementar los niveles de eficiencia del
Instituto, ampliando y mejorando la interrelacion con los diferentes sectores de la sociedad y
asegurando la calidad de sus servicios. El plan muestra el camino para que el Instituto cumpla con los
fines establecidos en su marco normativo y se constituya en el referente principal en el desarrollo de la
cultura democrética del pais.

Que en el mismo sentido, el Plan Estratégico establece que la planeacién no sélo debe orientar la toma
de decisiones, sino que también debe responder a criterios de racionalidad y transparencia, permitiendo

1040

Proceso Electoral Federal 2011-2012



20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

GACETA ELECcTORAL 146

asi fundamentar las acciones del Instituto por lo que sefiala también la necesidad de implementar
estrategias para que en un proceso evolutivo, la elaboracion del presupuesto anual del Instituto, este
totalmente orientada a la planeacién institucional.

Que el Modelo Integral de Planeacién Institucional, tiene como objetivo lograr que la planeacién en sus
variantes estratégica, tactica y las correspondientes a la operacién ordinaria, se constituyan como un
componente fundamental de la cultura organizacional, esto es, que sea el eje a través del cual se
orienten los objetivos, estrategias, iniciativas, procesos, acciones y actividades de las diversas dreas
institucionales; y como alcance instrumentar el proceso de planeacién en todos los niveles del Instituto
para orientar el quehacer y los recursos institucionales en un horizonte temporal determinado,
proporcionando los insumos estratégicos, tacticos y operativos.

Que las modificaciones al Modelo Integral de Planeacién Institucional, aprobadas por el Consejo General
del Instituto mediante acuerdo CG615/2012 consistieron principalmente en mejorar la alineacion y
acepcién de las Politicas Generales y Programas Generales con el Cédigo, dotar de caracter estratégico a
las Politicas Generales y Programas Generales con una percepcion actual del Instituto y con vision
multianual, debiendo ser integradas al Plan Estratégico Institucional, implementar una metodologia
basada en mejores practicas orientada a mejorar la alineacién y vinculacion de la Planeacion Estratégica
Institucional con la Planeacién Tactica y Operativa de las Unidades Responsables, complementar y
simplificar la estructura de la Planeacién Estratégica, asi como mejorar la interaccion entre la
Planeacion, Metas e Indicadores y Presupuesto.

Que el referido Modelo define a la Planeacion Estratégica, como aquella que se encuentra vinculada al
Plan Estratégico Institucional en el que se define el rumbo estratégico en un horizonte temporal de largo
plazo a partir del cual se aplica un proceso de planeacién. Este componente aporta elementos para la
toma de decisiones a nivel de la alta direcciéon y orienta la conduccidn de la gestién institucional hacia el
logro de sus objetivos y metas. Cuenta como minimo con los siguientes elementos: Misidn, Vision,
Valores, Politicas Generales, Programas Generales, Mapa Estratégico Institucional y Proyectos
Estratégicos.

Que dicho Modelo, de manera especifica define a la planeacion tactica como el despliegue de iniciativas
a través de las cuales se alcanzaran los objetivos estratégicos y se impactara de manera positiva los
procesos y las actividades cotidianas del Instituto, estd representada por la Cartera Institucional de
Proyectos y es el elemento eje del Modelo Integral de Planeacion Institucional, debido a que es el
vinculo que une a la Planeacion Estratégica con la Planeacion Operativa. Se integra de acuerdo a los
elementos que se definen en el Modelo de administraciéon de Proyectos del Sistema Integral de
Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional, asi como a las metodologias establecidas para tal
efecto.

Por su parte, respecto de la Planeacién Operativa, el Modelo la refiere como aquella que define los
objetivos anuales que desarrollaran cada una de las unidades responsables del Instituto, con base en sus
atribuciones legales y normativas, debiendo estar alineada a los elementos contenidos en la Planeacion
Estratégica, se relaciona directamente con el Presupuesto Base y tiene un horizonte temporal anual.

Que el proceso de planeacion, programacion y presupuestacion es uno solo, por lo que es importante
generar mecanismos que permitan no sélo su alineacion sino ademas la construccion de las fases que lo
componen, de manera conjunta y articulada, con lo cual también se genera un mejor acompafiamiento
a las areas ejecutoras del gasto en el Instituto Federal Electoral.

Que en razén de lo anterior, el Modelo Integral de Planeacidn Institucional sefiala que el proceso de
planeacidn, programacién y presupuestacion se compone de los siguientes elementos: 1) Iniciativas y
Objetivos Operativos Anuales, las iniciativas se integran a la Cartera Institucional de Proyectos, en su
componente denominado Proyectos Especificos, los Objetivos Operativos Anuales se vinculan con las
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actividades regulares de las unidades responsables y se relacionan de manera directa con el
Presupuesto Base; 2) a las Iniciativas y Objetivos Operativos Anuales, se les determinan Metas e
Indicadores de Desempefio; 3) se elabora el presupuesto correspondiente de conformidad a los
Lineamientos que para el efecto determine el Consejo General. Estos componentes deberan interactuar
constantemente para lograr una alineacidn entre la planeacién, las metas y los recursos presupuestales
asignados para su cumplimiento.

27. Que en los puntos cuarto y quinto del Acuerdo CG615/2012 por el que se aprobaron modificaciones al
Modelo Integral de Planeacidn Institucional, se establecié que, en lo referente a la planeacién tactica y
operativa anual de las Unidades Responsables del Instituto, deberd ser aprobada previamente por la
Junta General Ejecutiva para su posterior integracion en el anteproyecto de presupuesto del Instituto
Federal Electoral, como su parte cualitativa e instruy6 a las Unidades Responsables del Instituto para
que en la formulacion de sus propuestas de planeacion tdactica y operativa anual, atiendan a lo
establecido por el Modelo Integral de Planeacidn Institucional.

28. Que el punto tercero del Acuerdo CG616/2012 por el que se aprobaron modificaciones a los
Lineamientos para la elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto del Instituto Federal Electoral,
alineado al Sistema Integral de Planeacidn, Seguimiento y Evaluacidn Institucional, establece que las
Unidades Responsables del Instituto Federal Electoral, deberan formular sus propuestas de presupuesto
orientadas al cumplimiento de los objetivos y metas contenidos en el Plan Estratégico Institucional, asi
como en su planeacion tactica y operativa interna, de conformidad a lo que establece el Sistema Integral
de Planeacién, Seguimiento y Evaluacion Institucional.

29. Que los numerales 4 y 6 de los Lineamientos para la elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto del
Instituto Federal Electoral, alineado al Sistema Integral de Planeacién, Seguimiento y Evaluacién
Institucional, establecen que el anteproyecto de presupuesto debera incorporar los aspectos cualitativos
gue orientaron su elaboracién, mismos que deberan incluir los componentes a que hace referencia el
Modelo Integral de Planeacién Institucional. Estos elementos deberdn entenderse como los
compromisos que el Instituto asume con la sociedad, y que se encuentran vinculados con los recursos
contenidos en el anteproyecto de presupuesto; de la misma manera refiere que el Sistema Integral de
Planeacién Institucional, y en especifico los componentes del Modelo Integral de Planeacion
Institucional, seran las directrices orientadoras para el proceso de programacién-presupuestacion.

30. Que la presente propuesta de planeacion tactica y operativa de las Unidades Responsables representa el
elemento cualitativo que debera de incorporarse al anteproyecto de presupuesto del Instituto Federal
Electoral, de manera tal que constituyen los compromisos que el Instituto asume con la sociedad, y que
se encuentran vinculados con los recursos contenidos en dicho anteproyecto de presupuesto.

En virtud de lo anteriormente sefialado y con fundamento en lo previsto en los articulos 41, parrafo segundo,
Base V, parrafos primero y segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 104; 105; y
106, parrafos 1 y 4; 108, parrafo 1, incisos a) al e); 121; y 123 del Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales; 38, numeral 1, inciso I); 39 numeral 2, incisos b), d) e i); 40, parrafo 1, inciso b), ¢) y
q); 53, numeral 1, inciso k); 61, numeral 1, incisos c) y i); 68, numeral 1, incisos c), e), f), g), j), k) y m) del
Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral; asi como los Acuerdos JGE132/2010; JGE47/2011;
JGE48/2011; JGE101/2012; JGE102/2012; CG02/2010; CG265/2010; CG420/2010; CG172/2011; CG173/2011;
CG186/2011; CG229/2011; CG319/2011; CG531/2012; CG615/2012; y CG616/2012; la Junta General Ejecutiva
del Instituto Federal Electoral ha determinado emitir los siguientes:

ACUERDOS

Primero.- Se aprueba la Planeacién Tactica y Operativa del Instituto Federal Electoral para el ejercicio 2013; de
conformidad con el documento que se encuentra anexo y que forma parte integral del presente Acuerdo.
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Segundo.- La Planeacion Tactica y Operativa del Instituto Federal Electoral aprobada por virtud del presente
Acuerdo, deberd formar parte del Anteproyecto de Presupuesto del Instituto Federal Electoral para el ejercicio
fiscal de 2013 como su componente cualitativo, por lo que se instruye al Secretario Ejecutivo para que tome las
medidas conducentes a efecto de dar cumplimiento.

Tercero.- Se instruye a las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas, asi como a las Juntas Locales y Distritales
del Instituto, para que en el ambito de sus respectivas competencias, den puntual cumplimiento al presente
Acuerdo, para lo cual deberdn coordinarse con la Unidad Técnica de Planeacién a fin de lograr una eficaz y
eficiente implementacion.

Cuarto.- El horizonte temporal del presente Acuerdo y su respectivo anexo es de 1 afio, contado a partir del 1°
de enero de 2013. En virtud de lo anterior, aquellos elementos contenidos en el mismo, cuya vigencia sea
superior a 2013 deberdn ser revisados y en su caso, actualizados o refrendados al momento de aprobar la
planeacidn operativa y tactica de las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas para los afios subsecuentes.

Quinto.- Se instruye a la Unidad Técnica de Planeacién a efecto de que, a partir de la entrada en vigor del
presente Acuerdo, de seguimiento y administre el avance en el cumplimiento de las metas e indicadores
correspondientes a la planeacion tactica y operativa del Instituto.

Sexto.- Se instruye al Secretario Ejecutivo para que coordine los trabajos necesarios a fin de que a mas tardar
en el mes de marzo de 2013, se presenten a aprobacion de la Junta General Ejecutiva las metas e indicadores
correspondientes a los mapas estratégicos 2013-2015 de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

y de la Unidad Técnica de Planeacion.

Séptimo.- Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta del Instituto Federal Electoral.
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I. INTRODUCCION

En el marco de los trabajos de planeacion, el Instituto Federal Electoral ha generado diversas
modificaciones a instrumentos normativos, orientadas a mejorar la eficacia, eficiencia, transparencia y
racionalidad en la planeacidn, programacidn y presupuestacion de sus recursos.

Ejemplo de lo anterior, son las recientes modificaciones al Modelo Integral de Planeacion Institucional
{CG615/2012), y a los Lineamientos para la elaboracién del anteproyecto de presupuesto del Instituto
alineado al Sistema Integral de Planeacidn, Seguimiento y Evaluacion Institucional (CG616/2012), las
cuales significaron un cambio importante en el seguimiento, medicion y evaluacion del desempefio del

Instituto, viéndose reflejados precisamente en su planeacidn tactica y operativa para el ejercicio 2013.

En el documento se puede observar como han desaparecido las tradicionales actividades de las Unidades
Responsables, y se cuenta hoy con iniciativas y objetivos operativos cuyos resultados seran medibles a
través de indicadores y metas, a los cuales la Unidad Técnica de Planeacion dara puntual seguimiento y
verificard su cumplimiento, representando asi el elemento cualitativo que se ha de incorporar al
anteproyecto de presupuesto del Instituto Federal Electoral, de manera tal que el contenido de este este
documento, constituye los compromisos que el Instituto asume con la sociedad, y que se encuentran

vinculados con los recursos que le son otorgados para tales fines.

Es importante destacar que la planeacidn tactica y operativa del Instituto Federal Electoral, considera la
participacién de las Juntas Locales y Distritales del Instituto. Al respecto, se llevaron a cabo varias
reuniones de trabajo y analisis con la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral, dado que en
el cumplimiento de varias iniciativas y objetivos operativos anuales de algunas Unidades Responsables
estan involucrados los drganos desconcentrados del Instituto, por lo que se analizaron en conjunto los
impactos que representa para el Sistema de Evaluacidén del Desempefio de los miembros del Servicio

Profesional Electoral.

Finalmente, vale la pena reiterar que el presente documento, representa un esfuerzo importante del
Instituto Federal Electoral en su consolidacion como un como un organismo publico auténomo moderno,
innovador, transparente y eficiente en el que la sociedad cree y deposita plenamente su confianza, que
se distingue por proporcionar servicios cada vez mas confiables y de mayor calidad a la ciudadania y ser
el principal promotor de la cultura democratica en el pais, fortaleciendo ademds redicion de cuentas y el

eficaz y eficiente uso de los recursos.
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Il. RESUMEN CUANTITATIVO

RESUMEN CUANTITATIVO PLANEACION TACTICA

Distribucién de Proyectos Especificos y Entregables por Proyecto Estratégico

PrROYECTOS

PROYECTO ESTRATEGICO . PORCENTAIE ENTREGABLES PORCENTAIE
ESPECIFICOS
Actualizacién de los procesos registrales 11 21% 32 17%
electorales
Desarrollo de los valores democraticos,
proemacicon de la participacion ciudadana y 15 28% 55 29%
la educacion civica
Infraestructura inmaobiliaria 1 2% 7 4%
Innovacidn y cambio institucional 26 49% 97 51%
TOTAL GENERAL 53 100% 191 100%

Distribucion de los Proyectos Especificos en la
Cartera Institucional de Proyectos 2013

registrales electorales

H Desarrollo de los valores
49%

'

educacion civica

2%

M Actualizacion de los procesos

democracticos, promocion de la
participacion ciudadana y la

M Infraestructura inmobiliaria

Innovacién y cambioc institucional
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Distribucién de Proyectos Especificos y Entregables por UR

UNIDAD PROYECTOS
PORCENTAIE ENTREGABLES PORCENTAIE

RESPONSABLE EsPEciFIcOS

CAl 3 &% 10 5%
cDD 2 4% 6 3%
CNCS 2 4% 5 3%
DEA 1 2% 7 4%
DECEYEC 4 8% 26 14%
DEOE 4 8% 18 9%
DEPPP 6 11% 24 13%
DERFE 11 21% 32 17%
DESPE 1 2% 6 3%
DJ 2 4% 2 1%
DS 2 4% 2 1%
UFRPP 2 4% 16 8%
UNICOM 4 8% 4 2%
uTP 3 6% 9 5%
UTSID 6 11% 24 13%
G-';:;:; i 53 100% 191 100%
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Distribucién de Proyectos Especificos por Proyecto Estratégico y UR

DESARROLLO DE

- LOS VALORES
ACTUALIZACION P
DEMOCRATICOS, .
DE LOS . INNOVACION Y
PROMOCION DE INFRAESTRUCTURA
PROCESOS b CAMBIO TOTAL GENERAL
LA PARTICIPACION INMOBILIARIA
REGISTRALES INSTITUCIONAL
CIUDADANA Y LA
ELECTORALES .
EDUCACION
civica
CAl 2 1 3
cDD 2 2
CNCS 2 2
DEA 1 1
DECEYEC 4 4
DEOE 2 4
DEPPP 2 5
DERFE 1 11
DESPE 1 1
DJ 1 1 2
DS 2 2
UFRPP 2 2
UNICOM 4 4
uTP 3 3
UTsID 6 6
ToTAL 11 15 1 26 53
GENERAL
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RESUMEN CUANTITATIVO PLANEACION OPERATIVA

Objetivos

Operativos
Unidad Anuales Indicadores
CNCS 8 11
CAl 6 6
DS 9 9
Dl 5 6
UNICOM 5 5
CDD 7 8
DERFE 42 43
DEPPP 12 13
DEOE 21 26
DESPE 14 14
DECEYEC 13 13
DEA 11 14
UTSID 6 6
UFRPP 6 6
UTP 13 16

Total 178 196

UR Sin Mapa

Estratégico
69%

Proporcién de Objetivos Operativos Anuales

UR Con Mapa
Estratégico

31%
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CAPITULO PRIMERO. UNIDADES RESPONSABLES CON MAPA ESTRATEGICO

111. DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

PROGRAMA GENERAL

ROO0S. Actualizacién del padrén electoral v expedicidn de la credencial para votar

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001 Direccidn y Apoyo Administrativo

024 Direccion de la Secretaria de las Comisiones de Vigilancia
025 Coordinacién de Operacién en Campo

026 Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos

027 Direccion de Atencion Ciudadana

047 Secretaria Técnica Normativa

076 Coordinacién de Administracién y Gestién

077 Secretaria Técnica

078 Direccion de Operacion y Seguimiento

079 Direccion de Depuracion y Verificacion en Campo

080 Direccidn de Estadistica

081 Direccidn de Cartografia Electoral

082 Direccion de Operaciones del Centro de Cémputo y Resguardo Documental
083 Direccidn de Productos y Servicios Electorales

084 Direccidn de Desarrollo y Operacién de Sistemas

085 Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

JUNTAS LOCALES EJECUTIVAS

045 Vocalia del Registro Federal de Electores
088 Médulos de Atencién Ciudadana

JunTAS DISTRITALES EJECUTIVAS

045 Vocalia del Registro Federal de Electores
088 Moddulos de Atencién Ciudadana

1052

Proceso Electoral Federal 2011-2012



GACETA ELECcTORAL 146

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

MAPA ESTRATEGICO DE LA DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES 2013-2015

SC1. Incrementar la eficiencia en la 5C2. Consolidar ala credencial para ;I F E

organizacidn de los Procesos votar como medio preferente de
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

RESULTADDS Electorales Federales identidad ciudadana o
(AUNEACION MAPA 4 . T 4 J Mara ESTRATEGICO
ESTRATEGICO I—| I DERFE 2013-2015
INSTITUCIONAL) ) ( 1
ME3. Incrementar la coberturz,
ME2. Incrementar la calidad - )
EE— del Padron Electoral servicios y celidad de la
€l Fadron Hectora atencidn ciudadana
( . M O ——
DERFE.US1. Mejorar la DERFE.US2. Fortalecer DERFE.US3. E DERFE.US4. Mejorar
USUARIOS calidad, seguricad y los servicios de en mer;os ﬂ'e"r:tr:ﬁ:; la percepcién de los
disponibilidad de los verificacion de la credenc'\ap ciudadanos en su
productos registrales Credencial trato con el RFE
e —— e, e, .
CALIDAD DEL PADRON SERVICIOS CREDENCIAL ATENCION
- ~ =
DERFE.PI1. ( CIUDADANA
DERFE.PI2. Incrementar
Incrementar Iz calidad la seguridad v e | ~
y eficiencia de la lasegur DERFE.PI5. DERFE.FI6.
'ROCESOS izacio T ptimizar la lodernizar y
P sctualizacion y disponib Illdad en e\ DERFE. Pl4 Optimizar | Moderni
mantenimiento del acceso a la informacion PI’OPdOI’C\Oﬂaf praduccion y mejorar los
Padrén Electora registral productosy distribucion de servicios de
= servicios la credencial Atencion
DERFE.PI3. Evolucionar la generacién de Ios listados registrales segura Ciudadana

nominales de electores

e ————_——r— e, e

TECNOLOGIA DESARROLLO ORGANIZACIONAL ADMINISTRACION INFRAESTRUCTURA
. DERFE.IT1. Fortalecery DERFE.IT3. Implementar un nuevo 1
INNOVACION Y modernizar a plataforma modelo organizacional DERFE.ITS. DERFE.IT6. Disponer
TRANSFORMACION tecnologica dle \mformacwon v Eficientar la gestion de espacios fisicos
_ycomunicaciones ) DERFE.IT4, Simplificar, centralizar y administrativa adecuados y seguros
INSTITUCIONAL DERFE.IT2. Incrementar la actualizar la normatividad 8 ——

Seguridad en los datos del procedimental en materia del
Pzdron Electoral Registro Federal de Electores
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OBJETIVO DEL MAPA ESTRATEGICO

DERFE.US1. Mejorar la calidad,
seguridad y disponibilidad de los
productos registrales

DESCRIPCION

Fortalecer el posicionamiento del padrdn electoral, la lista nominal y la
cartografia como productos utiles, actualizados y confiables que cada dias
son mas aceptados por sus usuarios.

DERFE.US2. Fortalecer los servicios
de verificacidn de la Credencial

Convertir la verificacion de la credencial en universal y segura, realizada en
tiempo real sin equipos sofisticados, ni necesidad de desplazarse a un sitio
en particular.

DERFE.US3. Entregar en menos
tiempo una credencial

Reducir el tiempo desde que el ciudadano ingresa su solicitud hasta que
recibe su credencial para votar, haciendo hincapié en la seguridad de la
informacidn y de la credencial.

DERFE.US4. Mejorar la percepcidn
de los ciudadanos en su trato con
el RFE

Lograr que el ciudadano considere que los servicias ofrecidas por RFE son
mas sencillos, mas rapidos y el trato es cdlido y empatico con su situacion.

DERFE.PIL. Incrementar la calidad
y eficiencia de la actualizaciény
mantenimiento del Padrén
Electoral

Contar con procesos optimizados de captacion de datos personales,
cartograficos, identificacidn plena de los ciudadanos en el Padrén Electoral y
de depuracidn, que incremente la confiabilidad del Padrén Electoral

DERFE.PI2. Incrementar la
seguridad y disponibilidad en el
acceso a la informacion registral

Implementar servicios autoamatizados de consulta y acceso a la informacion,
para ciudadanaos, partidos politicos, areas del instituto y organismos publicos
y privados garantizando la confidencialidad de los datos de los ciudadanos

DERFE.PI3. Evolucionar la
generacién de los listados
nominales de electores

Fortalecer y modernizar los procesos que intervienen en la generacidn de los
listados nominales que permitan contar con versiones digitales, asi como
disminuir los tiempos de emisidn y entrega con |a calidad y eficiencia
requerida.

DERFE. Pl14. Proporcicnar
productos y servicios registrales

Implementar procesos capaces de responder en tiempo real a la demanda
de verificacion de la autenticidad de los datos de la credencial y
proporcionar servicios registrales, en apego a la legislacion vigente

DERFE.PI5. Optimizar la produccion
y distribucién de la credencial
segura

Mejorar la calidad y los procesas de actualizacién de la Credencial,
aprovechando la incorporacion de nuevos recursas tecnoldgicos que
contribuyan en hacer mas eficientes y agiles los niveles de servicio parala
produccion y distribucién del instrumento electoral; lo anterior a efecto de
satisfacer las expectativas de |a ciudadania

DERFE.PI6. Modernizar y mejorar
los servicios de Atencidn
Ciudadana

Transformar los servicios prestados en: universales, versatiles con
estandares de calidad y eficientes, utilizando la tecnologia y mejores
practicas.

DERFE.IT1. Fortalecer y modernizar
la plataforma tecnoldgica de
informacién y comunicaciones

Optimizar la planeacion, uso y aplicacion de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (TIC) a través de la implantacidn de un sistema de gestion en
la DERFE.

DERFE.IT2. Incrementar la
Seguridad en los datos del Padrén
Electoral

Garantizar la integridad de la informacién en todas las etapas del proceso
del Registro Federal de Electores en un ambiente integral de la arquitectura
tecnologica aplicada

DERFE.IT3. Implementar un nuevo
maodelo organizacional

Disefiar un modelo organizacional a efecto de incrementar la productividad,
propiciando el desarrollo del personal y trabajo en equipo, asi como el
sentido de pertenencia del Instituto.
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OBJETIVO DEL MAPA ESTRATEGICO DESCRIPCION

DERFE.IT4. Simplificar, centralizar y | Centralizar la normatividad procedimental en materia del Registro Federal

actualizar la hormatividad de Electores en un solo documento rector, que facilite la toma de decisiones
procedimental en materia del

y el desahogo de procedimientos. Asi como su actualizacién, de conformidad
Registro Federal de Electores

con el marco constitucional y legal vigente.

DERFE.ITS. Eficientar la gestién Adoptar un proceso de planeacién integral que permita identificar las
administrativa necesidades alineadas a las estrategias de largo plazo, a efecto de que los
recursos sean utilizados con la mejor relacién costo heneficio y que se
cuente con procesos administrativos simplificados, integrandose de manera
agil con los subprocesos, norma y plataforma tecnoldgica de la Direccion
Ejecutiva de Administracion

DERFE.IT6. Disponer de espacios Implementar la infraestructura inmabiliaria que procure la productividad y
fisicos adecuados y seguros aprovechamiento de los recursos, cumpliendo con |as necesidades de
seguridad fisica, almacenamiento de documentacidn registral,
infraestructura tecnoldgica y condiciones adecuadas para el personal.
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PROYECTO PR10100 Acondicicnamiento de las instalaciones estratégicas y conservacion de la
ESPECIFICO documentacion registral

0OgJETIVO | Contar con espacios fisicos que permitan el almacenamiento y resguardo
de la documentacién y expedientes electrdnicos para la conservacicn
adecuada conforme a los estandares que marca la norma, asi como
habilitar los MAC conforme a la normatividad para el acceso a personas
con discapacidad
ALCANCE | Acandicionar el espacio en el Inmueble ubicado en Insurgentes Sur 1561
en donde se celebran las sesiones y Grupos de Trabajo de la Comision
Nacional de Vigilancia
Vigencia | 02/01/2013 30/06/2013

ENTREGABLES PR10101 Acondicionamiento de la sala de sesiones

PROYECTO PR10200 Instancias administrativas y juicios de proteccién de derechos politicos
ESPECIFICO
0OgJeTIVO | Dar cumplimiento a lo establecido por el articulo 187 del Cédigo Federal
de Instituciones y Procedimientos Electorales y 84 de la Ley General de
Sistemas de Medios de Impugnacién en Materia Electoral
Emision de resoluciones a las Solicitudes de Expedicion de Credencial y
Rectificacion a la Lista Nominal de Electores, asi como sustanciar la
tramitacién de los juicios y dar cumplimiento a las sentencias recaidas a
los Juicios para la Proteccidn de los Derechos Palitico Electorales del
Ciudadano, dictadas por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion
ALCANCE | Garantizar el ejercicio de los derechas de votar y ser votados de los
ciudadanos a través de una opinidn técnica normativa formulada por la
secretaria técnica normativa, con la finalidad de que los ¢rganos
desconcentrados correspondientes emitan la resolucién de las instancias
administrativas, estimando 3, 000 opiniones técnicas normativas a
instancias administrativas y/o atencion de requerimientos a
interposiciones de juicios, considerando que en el afio 2013, 14 entidades
federativas tendran eleccién local.
VIGENCIA | 01/01/2013 31/12/2013

ENTREGABLES PR10201 Opinién Técnica Normativa de Solicitudes y Atencién a
requerimientos

PROYECTO PR10300 Estrategia de Renovacidn de credenciales "09, 12"

ESPECIFICO
0BJETIVO | Expedir el 100% de las credenciales 09y 12 por pérdida de vigencia a los

ciudadanas que lo soliciten en los MACS en el periodo de la CAl 2013-

2014.

ALcance | Ampliar la infraestructura de operacién de Mddulos de Atencién

Ciudadana en 100 MACS con 200 estaciones de trabajo.

VIGENCIA | 01/08/2013 31/12/2013

ENTREGABLES PR10301 Estrategia de Operacién de Madulos CAl 2013-2014
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PrOYECTO PR10400
EspeciFico
OBIJETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrROYECTO PR10500
EspeciFico
OBIJETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Solucion integral de identificacién multibiométrica

Contar con las herramientas necesarias para la identificacion de
ciudadanos mediante el uso de tecnologia biométrica: reconaocimiento
facial, comparacidn de los registros actuales con 2 huellas dactilares y
crecimiento gradual a 10 huellas dactilares

Continuidad operativa en la comparacién multibiométrica de registros del
Padrdn Electoral y adquisicién de la herramienta de comparacion con 10
huellas dactilares

01/01/2013 31/12/2013

PR10401 Continuidad de Solucién de Identificacion mediante
comparacion de 2 huellas y reconocimiento facial

PR10402 Solucion de identificacion mediante la comparacion de 10
huellas dactilares

PR10403 Servicio de migracién, mantenimiento y soporte a la
infraestructura alterna de la SIIM

Fortalecimiento de los programas de depuracion y verificacion

Necesidad de atender nuevas atribuciones derivadas de la reforma
electoral 2008

Se requiere que la modernizacidn tecnoldgica incluya al mantenimiento y
verificacién del padrdn electoral

Para mejorar la calidad del padrdn electoral se requiere incrementar la
cobertura del mantenimiento del mismo

Incrementar la productividad, eficiencia y calidad de los procesos de
mantenimiento y verificacién del padrén electoral

Generacién de los informes relativos a |la depuracidn y verificacién del
Padrén Electoral: informe del tratamiento de registros y tramites
irregulares, de formulacidn de avisos, cambios de domicilio para los PEL
2013, aplicacion de procedimientos de reincorporacion y rehabilitacion

01/01/2013 31/12/2013

PR10501 Informe del Tratamiento de Registros y Trdmites
Irregulares

PR10502 Fortalecimiento de Mecanismas de Verificacion de
Situacidn Registral y Depuracién en Gabinete

PR10503 Informe de Formulacién de Avisos

PR10504 Seguimiento y andlisis de solicitudes de credencial y
cambio de domicilio entre dreas geoelectorales

PR10505 Informe de aplicacion de los Procedimientos de
Reincorparacion y Rehabilitacion
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PRrROYECTO PR10600

EspEciFico
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrOYECTO PR10700

EspEciFIcO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Aplicar la normatividad a secciones electorales fuera de rango-
Reseccionamiento en 2013

Lograr el decremento del numero de ciudadanos en las secciones que a la
fecha ya estdn fuera del rango establecido por ley en Articulo 192 inciso
3, del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
(COFIPE).

Abatir el nimero de secciones que se encuentran fuera de rango
establecido por el marco normativo y que en el proximo Proceso
Electoral Federal se tenga un alto indice de confiabilidad de que los
ciudadanaos asignados a nivel manzana aun cuando se instalen casillas
extraordinarias a nivel seccion, estén conformadas por ciudadanos que
efectivamente estén adscritos a ese nivel de precision.

Llevar a cabo el andlisis de las secciones propuestas a reseccichar en el
afio 2015. Asi como natificar al total de ciudadanos involucrados en las
secciones del Programa de Reseccionamiento 2011, dando cumplimiento
al acuerdo CG519-2012 de fecha 26 de julio 2012.

01/01/2013 31/12/2013

PR10601 Informe de andlisis de secciones sujetas a reseccionar en
2015

PR10602 Informe de generacidn de archivos de ciudadanos

afectados por Resecciohamiento

PR10603 Informe de notificacién personalizada a los ciudadanos

afectados
Redistritacion 2013

Atender lo establecido en |a carta magna respecto a la conformacién
proporcional de los distritos electorales, .

Realizar los estudios conducentes a |a elaboracién de una nueva
Distritacidn Electoral Federal, considerando los resultados del Censo
General de Poblacién y Vivienda 2010, de manera que la
representatividad ante la Camara de Diputados sea conforme a lo
descrito en el Articulo 53 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Realizar los estudios conducentes a |a elaboracién de una nueva
Distritacidn Electoral Federal, considerando los resultados del Censo
General de Pablacién y Vivienda 2010, de manera que la
representatividad ante la Camara de Diputados sea conforme a lo
descrito en el Articulo 53 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

01/01/2013 30/09/2013
PR10701 Informe de la programacion del sistema informatico que
cumplan criterios de distritacién
PR10702 Informe de aprobacidn de criterios de Distritacidn
PR10703 Informe de notificacidn a ciudadanos afectados por AMGE
previo a la aplicacion de la Distritacidn
PR10704 Informe de generacidn de escenarios de distritacion
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PrOYECTO PR20100

EspeciFico
OBIJETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrROYECTO PR20200

EspeciFico
OBIJETIVO

ALCANCE
VIGENCIA

ENTREGABLES

PrROYECTO PR20300

Especirico
OBIJETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Implementacion del modelo Integral de Atencion Ciudadana

Implementar el Modelo de Atencién Ciudadana a través del usc de
nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones para eficientar
los tiempos de servicig, integrando nuevos medias de contacto, el
desarrollo de nuevos servicios y el acercamiento de los mismos a la
ciudadania.

Implantacién del sistema SMS, Disposicion de medios electrénicos y
kioscos para que el ciudadano empiece y de seguimiento a su tramite.
Difundir el catdlogo de servicios, Fortalecimiento del sistema de telefonia
IVR plataforma en linea, solucion de computo y almacenamiento,
software y membresias, plan de continuidad

Contratacion del personal de atencién ciudadana, implementacion de
servicios de SMS y Kioscos de autoservicio, evaluacion con dos perfiles de
CONOCER vy renovacidn de licencias de MySQL y Pentaho

01/01/2013 31/12/2013

PR20101 Servicio de SMS

PR20102 Kioscos ciudadanos

PR20103 Perfiles CONOCER

PR20104 Software y membresias

PR20105 Atencion Ciudadana

Nueva imagen de los MAC
Administrar el Contrato IFE/0052/2011 cuyo chjeto lo constituyen

unidades vehiculares destinado a la operacian de Madulos de Atencion
Ciudadana.

El Contrato ampara el arrendamiento de 62 unidades vehiculares.

01/01/2013 31/12/2013

PR20201 Renovacion del parque vehicular para la operacion de
MACS
Operacién de Médulos de Atencién Ciudadana y Produccion y
Distribucion de formataos de credencial
Continuar con la operacién de los Mddulos de Atencién Ciudadana, asi
como con el contrato de produccién de la Credencial para Votary
contratar el servicio para el Nuevo Modelo de la Credencial para Votar

Operar en promedio 900 Madulos de Atencidn Ciudadana y 2,000
estaciones de trabajo durante el 2013, con un prondstico de solicitudes
de 12 millones de tramites de actualizacién, asi como dar continuidad al
contrato actual de produccién de la Credencial para Votar y contratar el
servicio para el Nuevo Modelo de la Credencial para Votar

01/01/2013 31/12/2013

PR20301 Estrategia de Operacién de Mddulos de Atencién
ciudadana

PR20302 Continuidad del servicio de produccién de formatos de

Credencial para votar

PR20303 Servicio de Produccién del Nuevo Modelo de Credencial

para Votar
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PRrROYECTO PR30100
EspEciFico

OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Automatizacion integral en el SIIRFE de procesos de actualizacion y
depuracian del Padrén Electoral

Proveer a las dreas usuarias de la DERFE de soluciones en materia de
sistemas de informacidn, a través del uso de nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, que contribuyan en |a eficacia y eficiencia
de los procesaos operativos sustantivas, mejorando la atencidn a los
ciudadanas, asi como la emisién oportuna y con calidad de los productos
electorales, tales como el padrdn electoral, |a lista nominal y la credencial
para votar con fotografia.

Durante el afio 2013 se desarrollaran, complementardn y fortaleceran
determinadas funcionalidades y componentes del SIIRFE lo cual implica
en algunos casos la reingenieria u optimizacion de ciertos subsistemas de
actualizacién y depuracion del Padrén Electoral, asi mismo se
modernizara el portal de la Comisidn Nacional de Vigilancia

01/01/2013 31/12/2013

PR30101 Modernizacion del SIIRFE-Md&dulo para los MAC

PR30102 Modernizacidn del Portal de la Comision Nacional de

Vigilancia.

PR30103 Reingenieria de los subsistemas del SIIRFE referentes a la

depuracién del Padrén Electoral

PR30104 Reingenieria de los subsistemas referentes a la integracion

y actualizacion del Padrén Electoral

PR30105 Modernizacion de los subsistemas relativos a la

Credencializacién y Actualizacion de la LNE
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PLANEACION OPERATIVA

OsieTivo DERFE.IT1.001 Eficientar el mantenimiento y soporte a la plataforma tecnoldgica de la DERFE.
OPERATIVO
ANUAL
DEescRIPCION | Integrar ciclos de mejora continua basadas en |as mejores practicas dentro de las dreas de
soporte técnico y mantenimiento a la plataforma tecnoldgica de la DERFE.
SUBPROGRAMAS QUE | 085

PARTICIPAN
INDICADORES a1l Q2 Q3 Q4
Mejoras implantadas por afio 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] ] A S OND
085 Diagndéstico de la capacidad y calidad X X

de atencidn de las areas de soporte
técnico de primero y segundo nivel
parala DERFE

085 Establecimiento de parametros X X
ohjetivo en los procesos de soporte
técnico y mantenimiento

085 Elaboracién del plan de accién de X X
implementacion de mejoras para
alcanzar los ohjetivos

085 Ejecucidn del plan de accién de X X X X X X X X
implementacion de mejoras

OsieTivo DERFE.IT1.002 Fortalecer la plataforma de comparacion de Biométricos.
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION | Se contardn con mecanismaos de verificacién biométrica madernos y eficientes, los cuales
apoyaran a los procesos de depuracién del padrén electoral, buscando minimizar los registros
duplicados y facilitar la identificacién de ciudadanos.
SUBPROGRAMAS QUE | 085

PARTICIPAN
INDICADORES al Q2 Q3 Q4
Tasas de Falsos Positivos y Falsos negativos 50% 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
085 Verificacion de las comparaciones X X X X
biométricas
085 Identificacién de desviaciones
085 Estudio de origen de desviaciones X X X X
085 Elaboracién de plan de accion para X X X X
correccion de desviaciones
085 Ejecucian de plan de accidn para . . X X X - . X X X
carreccion de desviaciones
085 Seguimiento de los contratos de X X X X X X X X X X X X

biomeétricos
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OsieTivo  DERFE.IT1.003 Evaluacion de las TIC en operacion (Implantacion de control de ciclos de
OPERATIVO obsolescencia)
ANUAL
DESCRIPCION | Se evaluian los componentes de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones que se
encuentran en operacién en |a DERFE, con el fin de conocer de forma anticipada las dreas de
aportunidad en los mismaos para planificar de forma adecuada los servicios de mantenimiento
requeridos y su posible sustitucicn.
SUBPROGRAMAS QUE | 026, 047, 076, 082, 083, 084, 085
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Evaluacién de componentes realizadas 35% 60% 0% 95%
COORDINA ACTIVIDADES E F M A M ] A S OND
085 Establecimiento de Indicadores de X
aperacién minimas por tipo de
componente (impresaoras, equipos de
cémputo, equipos de comunicacion,
accesorios, etc.}
085 Establecimiento de mecanismos de X
evaluacidn de operacién
085 Evaluacion de la operacidn de los X X X X X X
componentes de TICs
085 Elaboracién de diagnastico de los X X
componentes de TICs
085 Elaboracidn de plan de accidn para X X
areas de oportunidad identificadas
OBJETIVO DERFE.IT1.004 Realizar prospeccion permanente de las tendencias de TIC
OPERATIVO
ANUAL
DescrIPCION | Realizar investigaciones en materia de Tecnologias de |a Infarmacion y Comunicaciones con el

SUBPROGRAMAS QUE

fin de contar con elementos necesarios para integrar nuevas practicas, herramientas y
tecnologias en los procesos aperativos de la DERFE
026, 047,076, 082, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Evaluaciones de tecnologia realizadas 50% 959%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] ] A S OND
085 Identificacion de areas de X X
cohocimiento a explorar
085 Identificacién de opaortunidades X X
(Métodos, practicas, herramientas,
software, hardware, procesos, entre
otros)
085 Evaluacion y seleccion de X X
aportunidades
085 Estudio de factibilidad de X X X X
oportunidades seleccionadas
085 Plan de integracion de oportunidades X X X X

seleccionadas
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OBIETIVO
OPERATIVO
ANUAL

DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE

DERFE.IT2.001 Organizary difundir las disposiciones y participacion de las dreas en la materia

de seguridad

Actualizar las politicas de seguridad de informacion de acuerdo a la actualizacién de la
tecnologia instalada y requerimientos especificos para el afio electoral
001, 025,026, 027,047,077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Avance en |a implantacién del sistema de seguridad (SI} 20% 45% 80% 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
001 Revisién y actualizacidn de las
politicas de seguridad de la
informacién
001 Implantacian de las politicas de X X
seguridad actualizados
001 Medicion y revision integral en X X X

materia de seguridad de datos
inherentes a la politica de seguridad
establecida y presentacion de los
resultados

OBJETIVO DERFE.IT3.001 Anadlisis y conformacion de un modelo de comunicacién integral y transversal
OPERATIVO
ANUAL
DEscRIPCION | Analizar los procesos de comunicacién actuales para detectar aquellos que se puedan
automatizar con las herramientas y avances tecnolégicos y proponer una estrategia que
permita regular los tipos de comunicacién de la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores.
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 024, 025, 026, 027, 045, 047,076, 077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085, 088
PARTICIPAN
INDICADORES al Q2 Q3 Q4
Comunicacion transversal 504 10% 15%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAMJ ] A S OND
076 Implementacién X X X X X X X X
076 Analisis, diagndstico y elaboracion de X X X
propuesta
076 Definicion de los procesos y X X
retroalimentacién con las dreas
076 Disefio y presentacién de un esquema X
de trabajo con las dreas
076 Validacion y retroalimentacion con las X
areas
076 Evaluacion de resultados X X
076 Informe final X
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OBieTivo  DERFE.IT3.002 Generacion de la Estrategia y el Programa Anual de Capacitacign
OPERATIVO
ANUAL
DEscrIPCION | Analizar el ambito de competencia y responsabilidad de las areas que integran |la Direccidn
Ejecutiva del Registro Federal de Electores, con el fin de proponer y desarrallar un programa
de capacitacioén para lograr un mayor nivel de eficacia, eficiencia y productividad.
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Estrategia de Capacitacion 10% 30% 40% 70%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
076 Evaluacion de resultados X
076 Infarme final X
076 Diagndstico X
076 Presentacion de propuestas X
076 Validacidn con las dreas X
076 Definicion de competenciay X

responsabilidad y conformacién de la
estrategia de capacitacion

076 Aplicacidn de las modificaciones e X X X X X X
implementacién del programa de
capacitacion

OeJETIVO DERFE.IT3.003 Implementacién de |a Reestructura Organizacicnal
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION | Analizar los praocesos y funciones de las dreas que integran la Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores para proponer actualizacién del Organigrama y de la Estructura Funcional
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Reorganizacion de la DERFE 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAMIJ | A SCND
076 Implementacion X
076 Analisis, diagndstico y elaboracion de X X
propuesta
076 Validacion y retroalimentacion con las X
areas
076 Evaluacion de resultados X X
076 Informe final X
076 Definicidn de las areas y puestos a X X
rearganizar
076 Actualizacion de documentos X X X X X X
normativos
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OeIETIvO DERFE.IT4.001 Elaborar el marco normativo procedimental para la actualizacién del Padrdn
OPERATIVO Electoral y Lista Nominal.
ANUAL
DescriPCION | Realizar la propuesta de lineamientos para la actualizacién del Padrén Electoral y Lista
Nominal en el marco de la Normatividad del Registro Federal de Electores.
SUBPROGRAMAS QUE | 025, 078, 079, 082, 047

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
indice de normatividad procedimental en materia del 100%

Registro Federal de Electores vigente

COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] ] A S OND
078 Elaborar propuesta de lineamientas X
para la actualizacion del PE y LN en el
ambito de competencia de la
Coordinacidn de Operacién en

Campo.

078 Remision de la propuesta de X
lineamientos a la COC.

078 Revision y validacion de la propuesta X X
de lineamientos.

078 Remision de los lineamientos a la X
Secretaria Técnica Normativa.

047 Recepcién, validacidn e Integracion X

de la normatividad.

OelETivo DERFE.IT4.002 Levantamiento de inventario
OPERATIVO
AnuAL
DESCRIPCION | Levantamiento de inventario

SUBPROGRAMAS QUE | 001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
indice de normatividad procedimental en materia del 90% 100%

Registro Federal de Electores vigente

COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
047 Requerimiento a las dreas de la X
normatividad procedimental
047 Remision de la normatividad por X X
parte de las areas de la DERFE
047 Recepcién e Integracién de la X X X
normatividad
047 fndice de la normatividad X X X
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OBIETIVO
OPERATIVO
AnuAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

Indice de solicitudes de informacién atendidas

COORDINA
047

DERFE.IT4.003 Proporcionar apoyo normativo a las areas de la DERFE a efecto de que los

programas y procedimientos se apeguen a la legalidad

Proporcionar el soporte normativo a los programas y procedimientos de |a Direccién Ejecutiva
del Registro Federal de Electores, para que se apeguen a las disposiciones constitucionales de
la reforma Constitucional del 2011, en materia de derechas humanos, normativas y a los
principios rectores del Instituto, asi como atender los requerimientos de los Organos de
Direccidn del Instituto Federal Electoral, asi como de diferentes entes publicos y privados.
001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085

Ql

80%
ACTIVIDADES E F M A
Revisar, a peticidn de las dreas que
integran la DERFE, los programas,
procedimientos y actividades que
sean emitidos por las mismas para su
validacién

>
>
>
>

Q2

90%
M J
X X

Q3
95%
A
X

Q4

100%
S OND
X X X X

047

Atender solicitudes de las diversas X X X X
areas de la DERFE, para coadyuvar en

|a elaboracion de los manuales,

procedimientas y, en general

cualquier normatividad que regule

sus actividades

X X X X

047

Emitir dictamen juridico de X X X X
solicitudes de acceso a las cuentas del

Sistema Integral de Infarmacién del

Registro Federal de Electores adscrito

a la Direccién Ejecutiva

X X X X

047

Proporcionar el marco normativo, X
elaborar los instrumentos para la
integracion y entrega del informe, asi
comao realizar ohservaciones al
proyecto de informe que presenta la
Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores al consejo
General del IFE y a la Comision
Nacional de Vigilancia, respecto a las
observaciones realizadas por los
partidos politicos a la Lista Nominal
de Electores con el resultado del
analisis realizado por las dreas de
dicha Direccidn Ejecutiva

047

Atender las solicitudes de opinién X X X X
juridica, apoyo normativo a las

acciones, actividades y tareas

formuladas por |as dreas de |a

Direccion Ejecutiva del Registro

Federal de Electores, para el

cumplimiento de sus actividades.

X

X X X X
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047 Integrar, sustanciar, remitir y elaborar X X X X X X X X X X X X
los proyectas de resolucion de los
expedientes relativos a
procedimientos administrativos
iniciados en contra de personal
adscrito a la Direccidn Ejecutiva del
Registro Federal de Electores
turnados por la Secretaria Ejecutiva

047 Proporcionar el apoyo normativo a la X X X X X X X X X X X X
Comisidn Nacional de Vigilancia del
Registro Federal de Electores y a los
Grupos de Trabajo, para el ejercicio
de sus atribuciones mediante la
elaboracidn de notas juridicas y
proyectos de acuerdo.

047 Elaborar los anteproyectos de X X X X X X X X X X X X
acuerdo del Consejo General,
Comisidn del Registro Federal de
Electores y Junta General Ejecutiva,
en materia del Registro Federal de
Electores.

047 Emitir dictamenes juridicos resultado X X X X X X X X X X X X
del analisis a los casos remitidos con
datos presuntamente irregulares
(personal y de nacionalidad falsa) y
de domicilios presuntamente
irregulares, en los que se determina
la regularidad o irregularidad de los
datos, asi como las acciones a
implementar en cada uno de ellos,
solicitando, en su caso la
presentacion de la denuncia de
hechos ante |a Fiscalia Especializada
para la Atencion de Delitos
Electorales

047 Establecer comunicacién con los X X X X X X X X X X X X
arganos legislativos para resolver los
problemas de afectacidn al marco
geografico electoral, asi como
elaborar los dictamenes juridicos
respecto de |a procedencia o
improcedencia de afectacion al marco
geografico electoral, para asi elaborar
el dictamen técnico juridico para
firma del Director Ejecutivo del
Registro Federal de Electores.

047 Elaborar los proyectos de Anexo X X X X X X X X X X X X
Técnico y/o Convenios Especificos de
Apoyo y Colaboracién que el Instituto
Federal Electoral celebra con los
arganos electorales locales de las

1067
Lo que hace grande a un pais es la participacion de su gente



146 GACETA ELECTORAL

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

entidades federativas, asi como
diversas instancias en materia de
Registro Federal de Electores, asi
como el seguimiento y cumplimiento
a las clausulas establecidas.

047 Integrar los expedientes relativos a
procedimientos de extravio de
documentacion electoral en Vocalias
del Registro Federal de Electores

X X X X X X X X X X

047 a} Emitir la opinion juridica
carrespondiente
047 b} Remitir la opinién elaborada a la

Direccién Juridica y a las Vocalias del
RFE de |as Juntas Locales Ejecutivas

047 Elaborar las actas administrativas de
expedientes electorales enviados por
las Vocalias del Registro Federal de
Electores, de las Juntas Locales
Ejecutivas al Centro de Computo y
Resguardo Documental (CECYRD}, de
confarmidad con el “Procedimiento
para el envio de documentacion
electoral de las Vocalias del Registro
Federal de Electores al CECYRD”

X X X X X X X X X X

047 Atender las solicitudes de
informacién de los ciudadanos
respecto de sus situacion registral o
de terceros; las realizadas a través de
|la Unidad de Enlace del IFE, de
conformidad con el Reglamento del
IFE en materia de Transparencia y
Acceso a la Informacion, las
solicitudes de datos personales
realizadas a través de la Unidad de
Enlace del IFE, de conformidad con la
ley para el acceso, entrega y
correccion de datos personales en
posesién del Registro Federal de
Electores, los requerimientos de
informacidon formulados por la
Direccién Juridica del IFE; el TEPJF, las
Vocalias del RFE; autoridades
judiciales en materia federal y local;
autoridades ministeriales;
autoridades administrativas y FEPADE

X X X X X X X X X X

047 Atender solicitudes de diversas
instancias publicas y privadas
respecto de |a verificacion de la
autenticidad de la Credencial para
Votar con fotografia

X X X X X X X X X X
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047

OBIETIVO
OPERATIVD
ANUAL
DESCRIPCION

Elaborar informes previos y
justificados de los juicios de amparo
interpuestos en contra de actos o
resoluciones de la Direccign Ejecutiva
del Registro Federal de Electores y
atender los requerimientaos judiciales
que en materia se requieran

X X X XX X X X X X X

DERFE.IT4.004 Propuesta de proyecto de reforma a la normatividad para permitir la
notificacidn a través de mecanismos modernos, en materia de Registro Federal de Electores.

Realizar un andlisis juridico para determinar las modificaciones necesarias a la normatividad
para incorpaorar la notificacién a la ciudadania mediante mecanismos modernos

SUBPROGRAMAS QUE | 001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Propuesta de proyecto 85% 90% 95% 100%
COORDINA ACTIVIDADES F MAM] J A S OND
047 Llevar a cabo la justificacién para X X
realizar modificaciones al marco legal
(exposicién de motivos)
047 Identificar las normas a modificar X X
047 Realizar las propuestas de X X X
madificaciones al marco legal
047 Remitir a las dreas para X X
ohservaciones
047 Integracién de las observaciones X
remitidas por las dreas
047 Version final de propuesta de X

maodificaciones al marco legal
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OeIETIvO DERFE.IT5.001 Analisis y diagndstico de las actividades administrativas, funciones y tramites,
OPERATIVO que caexisten al interior de la DERFE.
ANUAL
DEscrIPCION | Analisis de los procesos administrativas existentes, a fin de proponer mejoras y simplificacion
de los flujos de informacion, con la aprobacion de |as dreas que integran |la DERFE, de
conformidad a las normas establecidas por la Direccidn Ejecutiva de Administracion.
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 024, 025, 026, 02, 047,076,077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085, 088, 045

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Formatos generados para tramites administrativos 259% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F M AM ] J A S OND
076 Diagndstico X
076 Revision de los procesos X X X
076 Disefio del flujo de los procesos X X X
076 Validacion de las dreas X X X
076 Aplicacion de los procesos X X X X X X

OsieTivo DERFE.IT5.002 Disefiar un mecanismo de presupuestacién integral, que vincule las
OPERATIVO  actividades sustantivas
ANUAL
DESCRIPCION | Revisar, disefiar, instrumentar y dar seguimiento al procedimiento que permita vincular de
manera directa las actividades sustantivas de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores con respecto a la programacién y ejercicio de los recursos.
SusPROGRAMAS QuUE | 001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077,078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085, 088, 045

PARTICIPAN
INDICADORES al Q2 Q3 Q4
Avance en el disefio del mecanismo de presupuestacion 259% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM J A SOND
076 Diagndstico X X X X
076 Validacidn con las dreas X X
076 Disefio del procedimienta X X
076 Generacion de prototipo (Reportes) X X X X X
076 Etapa piloto X X X
076 Aprobacién
076 Presentacidn de resultados X
076 Implementacion del procedimiento X X X
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OBIETIVO
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE

DERFE.IT5.003 Generacicn de documentos e informes presupuestales y de programacion de

recursas

Integrar la informacion de las areas que canforman la Direccion Ejecutiva del Registro Federal
de Electores, con la finalidad de presentar el anteproyecto de Presupuesto ante las instancias
correspondientes, asi como consaclidar la informacion presupuestal de los recursos asignados,
generar los anexos financieros de las entidades con Proceso Electoral Local, asi mismo,

gestionar y administrar los apoyos proporcionados a los Organos de Vigilancia.
001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085, 088, 045

PARTICIPAN
INDICADORES al Q2 Q3 Q4
Concentrado integral de informes de seguimiento 100% 100% 100% 100%
presupuestal y de programacidn de recursos
COORDINA ACTIVIDADES F A M J A S OND
076 Integracidn del seguimiento X X X X X X X X X
presupuestal
076 Integracidn de anexos financieros X X X X X X X X X
076 Gestidn de apoyo Organos de X X X X X X X X X
Vigilancia
076 Integracién de informes apoyos X X X X X X X X X X
asignados a los Organos de Vigilancia
076 Integracién de informacion X X X
Anteproyecto de Presupuesto
076 Integracién de informes X X X X X X X X X X
presupuéstales y programacion de
recursas
OBJETIVO DERFE.IT5.004 Optimizar y dar seguimiento a los procesos de manera integral considerando
OrERATIVO el uso de la TIC y los avances tecnologicos
ANUAL
DescriPCION | Disefiar e instrumentar un sistema que permita automatizar los procedimientos

SUBPROGRAMAS QUE

administrativos de |a Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores.
001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077,078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085, 088, 045

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Automatizacion de procesos 25% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES F A M J A SOND
076 Implementacion X X
076 Diagndstico X X
084 Validacion con las dreas X X X X
084 Levantamiento de requerimientos X X
084 Generacion de los procesos X X X X
084 Revisidn con las areas X X X X
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OsieTivOo  DERFE.IT5.005 Proponer lineamientos administrativos ante |as instancias correspondientes,
OPERATIVO que impliquen una mejora.
ANUAL
DescripcION | Partiendo de un analisis a la normatividad vigente, propaoner iniciativas de mejora en los
procesos administrativos, a fin de eficientar el tiempo y los recursos de la Direccidn Ejecutiva
del Registro Federal de Electares, presentando previamente ante las instancias
correspondientes las propuestas de mejora sugeridas y atendiendo a las observaciones
realizadas a las mismas.
SuBPROGRAMAS QUE | 001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077,078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085, 088, 045

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Propuesta de iniciativas de mejora 70% 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
076 Validacidn con las dreas X X X X X X X X X X
076 Analisis de la normatividad vigente X X X X
076 Revision de los flujos de procesos X X X X
076 Generacion de propuestas de mejora X X X X X X X X
076 Presentacion y consulta con la DEA X X X X X X X X X X X X
076 Aplicacién de observaciones X X X X X X X X
076 Presentacion formal X X X X X X

OeJETIvO DERFE.IT6.001 Diagnosticar el estado actual de las instalaciones de la DERFE.
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION | Analizar y dictaminar las condiciones de los inmuebles asignados a la DERFE en oficinas
centrales y Organos Desconcentrados, para proponer condiciones que permitan el dptimo
aprovechamiento de los recursos econémicos, mejores espacios, asi como distribucién de

mabiliario
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 024, 025, 026, 027, 047, 076, 077, 078, 079, 080, 081, 082, 083, 084, 085
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Distribucién de espacios 25% 55% 75% 96%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAMI | A SOCND
076 Validacidn con las dreas X X X X X
076 Planeacion de la estrategia X X X
076 Revisién de los inmuebles X X X X X
076 Levantamiento de necesidades X X X X X
076 Construccion de criterios especificos X X X X
para la distribucién de espacio en las
areas de la DERFE, de las Vocalias del
Registro Federal de Electores asi
coma de los Madulos de Atencion
Ciudadana.
076 Presentacion y aprobacion de los X X
criterios
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OeIETIvO DERFE.PI1.001 Realizar el analisis del comportamiento del empadronamiento y
OPERATIVO credencializacion, asi como pronasticar sus tendencias.
ANUAL
DescripcION | Mediante las actividades relacionadas con este objetivo se ofrecen elementos para la
planeacidn estratégica, tactica y operativa del empadronamiento y actualizacién de la
credencializacidn ciudadana, asi como elementas para la evaluacién y control de los proyectos

de la DERFE.
SuBPROGRAMAS QUE | 080, 082, 078, 079
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Documentos elaborados 23% 48% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
080 Exponer los elementas que influyen X X
en la diferencia de la poblaciény la
lista nominal en el ambito nacional y
municipal
080 Evaluar |a consistencia interna del X X X

padrdn electoral vy analizar el
impacto de los fenémenos
demograficos en el padrén electoral
080 Elaborar los prondsticos de X X
solicitudes de credencial y de
demanda potencial de solicitudes de
credencial
080 Evaluar el uso efectivo de los X X X X X X X X X X X X
madulos de atencién ciudadana y
realizar un estudio schre el tiempo de
atencién en MAC de los ciudadanos
080 Dar seguimiento al X X X X X X X X X X X X
empadronamiento, credencializacion
y remplazo de credenciales 09 y 12
080 Actualizar el compendio de los X
trabajos de los comités técnicos de
evaluacién del padrén electoral

080 Preparar insumos para la elaboracion X
de la nueva tipologia de distritos

080 Dar seguimiento al tiempo de X X X X X X X X X X X X
generacion de |a credencial

080 Evaluar el disefio de la VNM 2012 y X X

elaborar el de la VNM 2014
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OBIETIVO
OPERATIVO
AnuAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE

DERFE.PI11.002 Eficientar los procedimientos de la actualizacion y digitalizacion cartografica

Optimizar los recursos financieras, humanos y tecnoldgicos asignados para mantener el
Marco Geografico Electoral actualizado, mismo que permitira llevar a cabo la correcta

georeferenciacion ciudadana en los MAC's.

081, 025, 024, 045, 076, 047, 078, 082, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Numerc de procedimientos actualizados. 2
COORDINA ACTIVIDADES F M A M ] A S OND
081 Analisis de los procedimientaos X
aplicados
081 Revisién retrospectiva de la X
productividad de los trabajos en
campo y gabinete
081 Retroalimentacién con los érganos X X
desconcentrados
081 Generacion de resultados X
081 Presentacion de la actualizacion de X
los procedimientos
081 Aprobacién de procedimientos X
081 Gestion de requerimientos Tl y X X X X X X X X X X X
financieros
081 Implantacién de los procedimientos X
081 Medicién de la productividad y X X X X X

evaluacién periddica
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OBIETIVO
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE

DERFE.PI1.003 Fortalecer los mecanismos de identificacién de ciudadanos en el Padrdn

Electoral.

Dotar de mayores capacidades de identificacién de ciudadanos a los Mddulos de Atencién
Ciudadana, utilizando servicios de busqueda 1:N (donde N corresponde a los registros del
Padrén Electoral), de tal forma que se logre su identificacién plena en su presencia al

momento de |a captacion del tramite registral. Esto aportard mayor certezaen la

identificacion.
082, 084, 085, 078, 079

PARTICIPAN
INDICADORES al Q2 Q3 Q4
Avance en el diagndstico y definicion de requerimientos 38% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES F MAM] J A SOND
Diagnostico del esquema actual de
identificacion de ciudadanos
082 Identificacion de casos de estudic
082 Analisis de casos de estudio X X X
082 Resultados del analisis, conclusiones y X
recomendaciones
0 Definicion de mejoras al esquema
actual.
082 Definicion de ajustes al modelo de
identificacion actual.
082 Definicidn de iniciativas especificas de X
mejora.
078 Preproduccion y liberacion para X X X X X
despliegue de solucidn informatica
SIIRFE-MAC
082 Implementacién de mejoras. X X X X X
OsieTivo DERFE.PI1.004 Mantener permanentemente depurado el padrén electaral.
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION | Planear, organizar, ejecutar, controlar y evaluar las actividades permanentes de la depuracidn

SUBPROGRAMAS QUE

en campo del padrén electoral.
025, 026, 079, 082, 084, 085, 047, 045

PARTICIPAN
INDICADORES al Q2 Q3 Q4
Notificaciones procesadas 259% 50% 75% 85%
COORDINA ACTIVIDADES F MAM J A SOND
079 Procedimiento Alternc de Defuncion X X X X X X X X X
079 Programa de Bajas por Defuncién X X X X X X X X X X
notificadas por el Registro Civil
079 Programa de bajas por Suspensidn de X X X X X X X X X X
Derechos Politicos
079 Programa para la Detecciény X X X X X X X X X X

Eliminacion de Registros Duplicados
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OBIETIVO
OPERATIVO
AnuAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

DERFE.PI11.005 Cancelar solicitudes de tramites y aplicar las bajas correspondientes

Cancelar el 100% de las solicitudes de tramite de los ciudadanaos que no acudan a la oficina o
madulo del Instituto correspondiente a su domicilio a abtener su credencial para votar con
fotografia, a mas tardar el Ultimo dia de marzo del segundo afio posterior a aquel en que se

hayan solicitado.
025, 045, 047, 078, 079, 082, 084

Bajas aplicadas por cancelacion de tramite

COORDINA
079

ACTIVIDADES
Elaboracidn del plan de trabajo vy
acuerdo de su aprobacién por la CNV

Q1

079

Sesianes de las Comisiones Locales de
Vigilancia para la lectura, destruccion
y encementacién de los Formatos de
Credencial.

079

OBIETIVO
OPERATIVO
AnuAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE

Exhibicion del “Listado Testigo de
Bajas aplicadas por cancelacién de
tramites” y elaboracién del informe
final.

Q2 Q3 Q4
100%
M A M J A SOND
X
X
X

DERFE.PI1.006 Conformar, integrar y actualizar la cartografia electoral

Aplicar los procedimientos de actualizacién y digitalizacién cartogréfica con la finalidad de
mantener un marco geogréfico electoral actualizado que permita la correcta georeferencia
de los ciudadanos en los MAC's, asi como la obtencién de productos cartogréficos puestos a

disposicion de la ciudadania.

081, 025, 024, 045, 076, 047, 078, 082, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Secciones electorales visitadas 25% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES F MAM] J A S OND
081 Actualizacién cartografica X X X X X X X X X X
(levantamiento cartografico)
Programa de sistematizacidn
cartografica.
081 Integracién de la cartografia digital X X X X X X X X X X X
(revision de calidad de datos y
validacién)
081 Generacion y reproduccion de X X X X X X X X X X X
productos cartograficos.
081 Georeferenciacion de ciudadanos X X X X X X X X X X X

(asighacion o modificacién de la
georeferencia de los ciudadanos)
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081 Asistencia técnica cartografica X X X X X X X X X X X X
(actividades de apoyo de la DCE a
otras areas, tales como DEOE,
DECEYEC y DEPP)

081 Generacion de remesas cartograficas X X X X X X X X X X X X
(resultado de la actualizacidn
cartografica, incorporada a la base
cartografica digital)

081 Obtencidn y procesamiento de X X X X X X X X X X X X
informacicn para integracién a la
cartografia electoral (cumplimiento a
Convenio tripartita IFE-SEPOMEX-
INEGI)

081 Publicacién de la cartografia en sitio X X X X X X X X X X X X
weh: SIGE y productos cartograficos,
mapas, otros}

OsieTivo  DERFE.PI1.007 Priorizar y desarrollar |as funcionalidades del SIIRFE requeridas por las areas
OPERATIVO usuarias.
ANUAL
DESCRIPCION | Obtener las necesidades de las dreas usuarias de la DERFE en materia de Sistemas de
Informacion, para priorizar su atencion y asi contribuir en la eficacia y eficiencia de los
Procesos Operativos Sustantivos, mejorando la atencion a los ciudadanas, asi como la emision
oportuna y con calidad de los productos electorales.
SUBPROGRAMAS QUE | 024, 025, 078, 079, 081, 026, 082, 083, 084, 085, 027, 047

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Funcionalidades implementadas en el SIIRFE 5% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
084 Realizar las actividades de X X X X X X X X X X X X
requerimientos y las pruebas del
SIIRFE
084 Llevar a cabo los trabajos de analisis, X X X X X X X X X X X X
disefio e implementacion del SIIRFE
084 Realizar las actividades de disefio de X X X X X X X X X X X X

base de datos, arquitectura y
despliegue del SIIRFE

084 Administrar el proyecto de X X X X X X X X X X X X
mantenimiento del SIIRFE
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OsieTivo  DERFE.PI1.008 Mejorar y actualizar el marco normativo procedimental de depuracion del
OPERATIVO padran electoral.
ANUAL
DEscrIPCION | Elaboracidn y actualizacidon de procedimientos y manuales operativos.

SUBPROGRAMAS QUE | 047, 025, 079, 082

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Actualizacién de Procedimientos y elaboracién de 11% 78% 100%
manuales

COORDINA ACTIVIDADES E F MAMI | A SOND

079 Disefio y redaccion de X X X X X X X X

Procedimientos
079 Revisién con érganos X X X X X
desconcentrados
079 Disefio de la estrategia de X X X X
capacitacion a distancia
079 Elaboracién de manuales y materiales X X X
para capacitacion a distancia
079 Capacitacion y supervision de la X X X X

capacitacion

OBJETIVO DERFE.PI2.001 Actualizar el catdlogo de productos y servicios registrales.
OPERATIVO
ANUAL
DEescRrIPCION | Integrar el Catalogo de Productos y Servicios Electorales de la DERFE.

SUBPROGRAMAS QUE | 024, 026, 027, 047, 078, 079, 081, 082, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Avance en la actualizacion del catdlogo 90%

COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND

083 Definicion de la metodologia a usar X

para la Definicion del Catalogo de
Productos y Servicios.
083 Identificar los Praoductos y Servicios X
de la DERFE.
083 Revisar con las dreas los Productos y X X X
Servicios existentes.
083 Identificar Nuevos Productos y X X X
Servicios a disponerse.
083 Integrar el Catalogo de Productosy X X X X X
Servicios
026 Revisar y Validar el Catalogo de X X
Productos y Servicios y que se apegue
a la Normatividad Vigente.
026 Aprobar el Catélogo de Productos y X

Servicios.

1078
Proceso Electoral Federal 2011-2012




GACETA ELEcTORAL 146

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OBIETIVO
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

Aplicacidn de los Lineamientos

COORDINA
026

OBIETIVO
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

Aplicacién de los Lineamientos

COORDINA
026

OBIETIVO
OPERATIVO
AnuAaL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

Avance en el desarrollo del procedimiento de gestion

DERFE.PI2.002 Aplicacién lineamientos de acceso a la informacian registral

Aplicacion de los lineamientos en materia de acceso, rectificacion, cancelacion, opaosicion,
verificacion y entrega de los datos personales en posesidn de la Direccidn Ejecutiva del
Registro Federal de Electores, en cumplimiento a los articulos transitorios décimo segundo y
décimo quinto del ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL CG188/2011 POR EL QUE SE APRUEBA EL
REGLAMENTO DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

024,025, 026, 027, 047

Q1 Q2 Qa3 Q4

80% 85% 95% 100%
ACTIVIDADES E F MAM ] J A S OND
Desarrollo y ejecucidn de actividades X X X X X X X X X X X

sefialadas en lineamientos ARCO

DERFE.PI2.003 Implantar lineamientos de acceso y verificacion de la informacion registral

Aplicacidn de los lineamientos en materia de acceso, rectificacidn, cancelacion, opasicion,
verificacion y entrega de los datos personales en posesién de la Direccidn Ejecutiva del
Registro Federal de Electores, en cumplimiento a los articulos transitorios décimo segundo y
décimo quinto del ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL CG188/2011 POR EL QUE SE APRUEBA EL
REGLAMENTO DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

024,025, 026, 027, 047

Ql Q2 Q3 Q4

80% 85% 95% 100%
ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
Desarrollo y ejecucién de actividades X X X X X X X X X X X

sefialadas en lineamientos AVE

DERFE.PI12.004 Implantar procedimientos de gestion de identidad y derechos de acceso a la
informacicn registral.

Disefiar los procedimientos de solicitud, validacién y administracion de accesos a los servicios
de consulta de informacion, asi como de justificacidn para autorizacion al uso de la
infarmacion, con fundamentao en lo establecide en los lineamientos de accesc a la
informacian registral.

024,047,076, 082, 084, 085

Q1
20%

Q2
50%

Q3
80%

Q4
100%

de identidad y derechaos de acceso a la informacion
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COORDINA ACTIVIDADES E F MAMJ ] A S OND
082 Diagndstico de procedimiento de X X
solicitud de accesos a los servicios de
consulta vigentes.
082 Elaboracidn de Procedimiento.
082 Definicion de normatividad aplicable X X
en materia de seguridad y acceso a
datos.
082 Identificacion en el mercado de X X
herramientas y/o soluciones
tecnoldgicas.
082 Definicion de procedimiento de X X
gestion de identidad y derechos de
acceso a la informacion.
082 Validacion del Procedimiento por X X
areas normativas y usuarios.
082 Gestion de Requerimientos de Tl X X X
082 Proporcionar acceso a la informacién X X X X X X X X X X X

OBIETIVO
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE

registral a los 6rganos de vigilancia,
en los términos establecidos por la
legislacion en la materia.

DERFE.PI3.001 Realizar una Investigacién de Mercado y Estudic de Factibilidad para la
actualizacion de la infraestructura de impresion de listas nominales

Evaluar |as tecnologias de impresion de alto volumen que pudieran ser consideradas para la

impresion delas listas nominales de electores
076, 026, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES al Q2 Q3 Q4
Avance de las actividades para actualizar la 25% 50% 75% 100%
infraestructura de impresion

COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND

026 Definicidn

083 Investigacion de mercado X X

083 Estudio de factibilidad X X

026 Definicion de Arquitectura de X X

solucion
076 Gestion Administrativa para la X X X X

contratacion y/o adquisicion de la
solucion de impresion de alto
volumen

1080

Proceso Electoral Federal 2011-2012



GACETA ELECcTORAL 146

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OeJETIVO DERFE.PI3.002 Evaluar el establecimiento de |a emisién y el ejercicio del voto mediante Lista
OpeRATIVO Nominal de Electores Electrdnica
ANUAL
DEeSCRIPCION | Analizar el costo beneficio de la emision de las Listas Nominales en formato digital,
privilegiando el uso de los biométricos para identificar al ciudadano.
SUBPROGRAMAS QUE | 076, 026, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES a1l Q2 Q3 Q4
Avance de |a evaluacion 259% 50% 75% 100%

COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND

026 Definicidn

083 Estudio de factibilidad X X

083 Analisis del proceso actual X X X

083 Estudio de mercado X X

083 Arquitectura de solucion X X X X X X

OBJETIvO DERFE.PI3.003 Integrar una propuesta de reforma para la emisidn y ejercicio del voto
OPERATIVO mediante una Lista Nominal de Electores Electrénica
ANUAL
DescrIPCION | Realizar un analisis juridico-normativo de los aspectos relacionados con la emisién de |a Lista
Nominal de Electores respecto a la actualizacién del marco juridico que tendria que ser

reformado.
SUBPROGRAMAS QUE | 047, 026, 083
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Avance de |a propuesta 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] ] A S OND
083 Identificar los procesos y X X
procedimientos involucrados.
083 Identificar |as propuestas de X X

actualizacién que pudieran aplicarse a
los procesos y procedimientos.
083 Integracién del documento que X X X
incluya la propuesta de actualizacion
de los procesos y procedimientas.

026 Revisar y analizar el documento con X X
las diversas dreas institucionales.
083 Integrar el documento con las X X X

propuestas de actualizacion de
procesos y procedimientos a efecto
de aportar elementos para la
elaboracidn de |a propuesta de
reforma para la emisidn y ejercicio
del voto a través de |a Lista Nominal
de Electores Electrénica.
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OeieTivo DERFE.PI4.001 Brindar el servicio de verificacion de datos para la confoarmacion de partidos y
OPERATIVO asaciaciones politicas
ANUAL
DEscrRIPCION | Implementar procesos capaces de responder en tiempo real a la demanda de verificacién de
|a autenticidad de los datos de la credencial y proporcionar servicios registrales, en apego a la
legislacion vigente.

SUBPROGRAMAS QUE | 082, 083, 084

PARTICIPAN
INDICADORES al Q2 Q3 Q4
Asambleas para constituir un partido palitico nacional 90% 90%
con servicio de verificacidn de afiliados del Padrdn
Electoral
Ciudadanos afiliados a una organizacién que son 95% 95%
verificados en el Padrén Electoral
COORDINA ACTIVIDADES E F M A M ] A S OND
082 Definicion del Proyecto para la
realizacién de compulsas para
verificar la situacion registral
083 Implementacion de la solucién para el X
intercambio de informacién.
083 Seguimiento y Control a las X X
actividades y primer informe
bimestral.
083 Seguimiento y Control a las X X
actividades y segundo informe
bimestral.
083 Seguimiento y Control a las X X
actividades y tercer informe
bimestral.
083 Seguimiento y Control a las X X
actividades y cuarto informe
bimestral.
083 Seguimiento y Control a las X X
actividades y quinto informe
bimestral.
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OBIETIVO
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

DERFE.P14.002 Elaborar y entregar a los Organismaos Electorales Locales |as Listas Nominales
de Electores de |a insaculacion, exhibicidn/revision y definitivas con fotografia en entidades

coh Proceso Electoral Local.

Generar y entregar conforme a lo estipulado en los Anexos Técnicos los productos electorales,
tales como, los listados de ciudadanaos insaculados, Listas Nominales para exhibicidn/revision
y Lista Nominal de Electores Definitiva con fotografia a las entidades con Proceso Electoral

Local.
025, 047,026, 076, 082, 083, 084, 085

Entrega de Productos Electorales

Qal Q2 Qa3 Q4

COORDINA ACTIVIDADES F MAM] J A S OND
025 Elaboracién de propuestas de los
formatos para la emision de los
productos electorales
025 Integracidn de la informacién para la X X X
generacion de los productos
electorales.
082 Generacion e impresion de los X X X
productos electorales.
083 Entrega de los productos electorales X X X X X

a los Organismos Electorales Locales.

OeieTivo DERFE.PIS.001 Redisefiar el proceso de produccién y distribucion de la credencial

OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION

PARTICIPAN
INDICADORES

Analizar, evaluar y redisefiar el proceso de produccidn y distribucion de la credencial para
optimizar el tiempo de entrega de dicho instrumento registral.
SuBPROGRAMAS QUE | 076, 026, 082, 083, 084, 085

Avance del redisefio del proceso de produccion y
distribucidn de la credencial

Q1 Q2 Q3 Q4
25% 75% 100%

COORDINA ACTIVIDADES F MAM] J A S OND
026 Definicidn
083 Estudio de factibilidad X X
083 Analisis del proceso actual X X
083 Estudio de mercado X X
083 Arquitectura de solucion X X
083 Instrumentacién de la arquitectura de X

solucién
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OsieTivo  DERFE.PI5.002 Establecer convenios para el acceso a nuevas tecnologias para credenciales
OPERATIVO con instituciones educativas
ANUAL
DEscrIPCION | Establecer convenios con institucicnes publicas y privadas para el acceso a nuevas tecnologias
que permitan mantener actualizada a la Credencial y su esquema de produccicn y
distribucion.
SUBPROGRAMAS QUE | 026, 076, 082, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Convenios celebrados 2
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
026 Definicion X X
083 Estudio de mercado X X
083 Definicion de requerimiento; X X
propuesta de convenio.
076 Gestion administrativa para la X

realizacién del Convenio.

OeIETIVO DERFE.PI5.003 Establecer convenios para evaluar la Credencial
OPERATIVO
ANUAL
DescriPCION | Establecer convenios con instituciones educativas para que la credencial sea evaluada con
base al cumplimiento de estandares internaciones en cuanto a su conformacion fisica y
durabilidad, asi como para el acceso de nuevas tecnologias.
SUBPROGRAMAS QUE | 026, 076, 082, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES a1l Q2 Q3 Q4
Convenios celebrados 1 2

COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND

026 Definicion X

083 Estudio de mercado X X

083 Definicidn de requerimiento; X X

propuesta de convenio.
076 Gestion administrativa para la X X

realizacién del Convenio.
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OeJETIvO DERFE.PI5.004 Establecer un procesc de mejora continua de la produccidn y distribucion de
OPERATIVO |a Credencial
ANUAL
DescriPCION | Evaluar e identificar nuevas tecnologias en la produccién de documentos de identidad, con la
finalidad de realizar una mejora continua en la produccién de credenciales que permitan
seguir disminuyendo el tiempo de produccién y distribucion de la credencial
SUBPROGRAMAS QUE | 076, 026, 082, 083, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES al Q2 Q3 Q4
Avance de la evaluacion del proceso de mejora 50% 95%
continua de la produccién y distribucién de la
Credencial

COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] ] A S OND

026 Definicion X

083 Analisis del proceso actual X

083 Estudio de mercado X

083 Propuesta de mejora continua X X

OsieTivo  DERFE.PI6.001 Elaborar los procedimientos operativos para la actualizacion del Padrdn
OPERATIVO Electoral y Lista Nominal
ANUAL
DEscrIPCION | Elaborar y actualizar los procedimientos y manuales operativos para su instrumentacién en
los 6rganos desconcentrados y mddulos de atencion ciudadana.
SUBPROGRAMAS QUE | 025, 045, 078, 082, 084

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Validacion de aplicaciones 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] ] A S OND
078 Disefic de Procedimientos X
considerando |a actualizacion de los
procedimientos operativos en las
Vocalias del RFE y MAC.
078 Elaboracién de requerimientos del X
SHRFE-MAC.
084 Desarrollo y validacion de X X X
funcionalidades
078 Realizacién de pruebas de usuario del X X
SIRFE-MAC.
078 Actualizacion de los manuales X
operativos.
078 Despliegue de la versién del SIIRFE- X X
MAC

1085

146

Lo que hace grande a un pais es la participaciéon de su gente



146 GACETA ELECTORAL

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OBieTivO  DERFE.PI6.002 Revisar y actualizar el modelo de imagen institucional de los diferentes puntos
OpeRATIVO  de atencidn ciudadana
ANUAL
DEscrIPCION | Transformar los servicios prestados en: universales, versatiles con estandares de calidad y
eficientes, utilizando la tecnologia y mejores practicas.

SUBPROGRAMAS QUE | 025, 027, 077, 078, 045, 047

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Quejas de |a ciudadania 1% 1% 1% 1%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A S OND
025 Revision del madelo institucional para X X X
los médulos de atencidn ciudadana.
078 Propuesta de actualizacién del X X X

maodelo institucional para los
madulos de atencidn ciudadana.

078 Propuesta de acuerdo de la Junta X X
General Ejecutiva por el que se
actualiza el modelo institucional de

modulos
045 Instrumentacién del modelo X X X X X X X X X X X X
institucional de mddulos de atencion
ciudadana.
027 Seguimiento a quejas. X X X X X X X X X X X X
027 Encuesta semestral de satisfaccidn X X
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OBJETIVO DERFE.PI6.003 Definir los requerimientos y dar seguimiento a la operacion de los Madulaos
OperaTIVO  de Atencidn Ciudadana.
ANUAL
DescrIPCION | Realizar la planeacién de la infraestructura, la logistica, el seguimiento y supervision de la
operacion de los mddulos de atencidn ciudadana, con estandares de calidad, utilizando la
tecnologia y mejores practicas.
SUBPROGRAMAS QUE | 025, 026, 027, 045, 076, 078, 080, 084, 085

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
indice de trémites atendidos schre el prondstico 259 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES E F MAM] J A SOND
078 Definicion de requerimientos de
presupuesto para operacion de MAC
por campafia
078 Disefiar e implementar |a planeacion X X X
del operativo de campo
078 Logistica para la operacion de MAC X X X X X X X X X X X X
078 Informe de cierre por campaiia de X X
actualizacién
078 Atencidn a incidencias que afecten la X X X X X X X X X X X X
operacion de MAC
078 Seguimiento y atencidn a quejas X X X X X X X X X X X X
078 Elaboracién del Directorio de X X
Mddulos
078 Elaboracién del indicador de tiempo X X

de atencidn ciudadana en MAC
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121. UNIDAD TECNICA DE PLANEACION

PROGRAMA GENERAL

POO1. Planeacicn, innovacion, seguimiento y evaluacion.

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001. Direccién y Apoyo Administrativo

070. Direccién de Planeacién Estratégica

071. Direccién Soporte a la Ejecucidn de Estrategias
086. Direccién de Innovacién y Mejora de la Gestign

MAPA ESTRATEGICO DE LA UNIDAD TECNICA DE PLANEACION 2013-2015

RESULTADOS ITL Implantar una T4, Mejorarla e :‘f'“e'."” & Eam el Dy
(AUNEACION MAPA nueva cultura de comunicacién y . Eliciencia 5; | Mara ESTRATEGICO
ESTRATEGICO aneacion e coordinacién P
P! . - ransparencia de la Urpzﬂfs_zﬂ,ﬁ
| ) innovacién interna administracion de los
recursos financieros
—_—
e UTP.US1, Construir UTP‘.USZ’; erecer lIJTP%Usa.IPcrem;e:tzr
relaciones de valor servicias @ eliciencia v ca ids
| especializados en de la operacion de las
CON NUEsTros Usuarios . . X
materia de planeacién unidades
———
PLANEACION GESTION DE LA ESTRATEGIA EVALUACION ¥ CONTROL
ESTRATEGICA 3 —_—
PI3. i Pl&. i
UTP.PI2. Estructurar la UTP.PI3 Cn-nsc'a idar la UTP.PI6. Consolidar
; . con del Instituto metodologia de el proceso de
UTP.FI1. \mp_u\sar la operacion fe Administracion de la seguimiento y
PROCESOS planeacion e por procesos Cartera de Proyectos evaluacién
innovacion . —
institucional L 1 o
s UTP.Pld. Optimizar el || y1p pis pgjararel UTP.PI7. Establecer
proceso institucional
i modelo de el modele de control
de comunicaciony . N
coordinacian presupuestacion | interno institucional
.—-/.
3 el el
APOYQ A LA GESTION ACTIVOS INTANGIBLES DE LA UTP
INNOVACION Y UTP.IT4. Implantar
R e R MACION UTP.ITL Mejorar la UTP.IT2. Eficientar el UTP.IT3. Implantar un modelo
-, cumplimiento del
INSTITUCIONAL gestion marco normativo de una plataforma organizacional
interna laUTP informatica integral basado en mejores
a practicas
b,
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OBJETIVO DEL MAPA ESTRATEGICO DESCRIPCION

UTP.US1. Construir relaciones de
valor con nuestros usuarios

Generar relaciones ganar-ganar con las dreas, para ser vistos como aleados
en materia de planeacidn e implantacidn de mejores practicas que eleve la
certeza de funcién encomendadas a los Titulares de |a Direcciones Ejecutivas
y de Unidades Técnicas del Instituto Federal Electoral.

UTP. US2. Cfrecer servicios
especializados en materia de
planeacion

Trabajar en conjunto con las areas para detectar y cubrir necesidades en
materia de planeacién, proporcichando un catdlogo servicios especializados
que aporten soluciones efectivas a las areas, para el logro de sus objetivos.

UTP.US3. Incrementar la eficiencia
y calidad de |a operacidon de las
unidades

Desarrollar estrategias que eleven los indices de eficiencia y calidad en los
procesos sustantivos de las unidades responsables.

UTP.PI1. Impulsar la planeacién e
innovacion institucional

Desarrollar estrategias, iniciativas y acciones encaminadas a que la disciplina
de la planeacion sea adoptada por las unidades responsables dentro de sus
actividades cotidianas, ademds de que la creatividad y |a innovacién formen
parte de la cultura institucional para hacer las cosas de manera diferente y
mejar.

UTP.PI2. Estructurar la operacion
del Instituto por procesaos

Establecer una disciplina consolidada que, a través de practicas
homologadas y una estructura de organizacién matricial, optimice de
manera continua la operacion del Instituto por medio del reconocimiento y
transformacién constante de sus procesos.

UTP.PI3. Consaclidar la metodologia
de Administracidn de |a Cartera de
Proyectos

Lograr que la Metodologia de Administracion de Proyectos, se oriente a la
transformacidn institucional y sea adoptada por todas areas del Instituto,
para fortalecer el seguimiento de los proyectos y transparencia de recursos.

UTP.PI4. Implantar el proceso
institucional de comunicacion y
coordinacién

Disefiar e implementar un proceso que facilite la coordinacién y
comunicacion del Instituto, potencialice las sinergias para reducir re-trabajos
y esfuerzos aislados, dentro del Instituto.

UTP.PIS. Mejorar el modelo de
presupuestacion

Implementar el madelo de Presupuesto Orientado a |a Planeacién que
permita mejorar los niveles de eficiencia, calidad y transparencia en la
asignacion y ejercicio de los recursos presupuestales.

UTP.PI6. Consaolidar el proceso de
seguimiento y evaluacién

Fortalecer la adopcian del Modelo de Seguimiento, Medicién y Evaluacion,
orientado a la rendicidn de cuentas y la transparencia en el uso de los
recursos publicos, que permita realizar una valoracién chjetiva del
desempefio de los programas, procesos y proyectos bajo los principios de
verificacién del grado de cumplimiento de las politicas, objetivos y metas,
aportando elementas para el proceso de toma de decisiones.

UTP.PI7. Establecer el modelo de
control internao institucional

Disefiar e implementar un modelo de control interno basado en mejores
practicas orientado al proceso administrativo.
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OBJETIVO DEL MAPA ESTRATEGICO

UTP.IT1. Mejorar |a gestidn interna

DESCRIPCION

Identificar, definir, documentar, implementar y hacer eficientes los procesos
(administrativo, documental y vinculacién} que integran la gestion interna
de la Unidad Técnica de Planeacion.

UTP.IT2. Eficientar el cumplimiento
del marco normativo de la UTP

Brindar certeza juridico-normativa de forma oportuna a las actividades,
procedimientos y procesos en los que interviene la Unidad Técnica de
Planeacidn, asi como establecer un procedimiento eficiente y oportunc para
la emisién de instrumentos normativos.

UTP.IT3. Implantar una plataforma
informatica integral

Contar con una plataforma integrada de tecnologias de informacion y
comunicaciones para la mejor gestion de la implementacion de los
componentes del Sistema Integral de Planeacidn, Seguimiento y Evaluacidn
Institucional, que contenga como caracteristicas ser moderna, innovadora,
basada en mejores practicas, de vanguardia y con el mejor costo-beneficic.

UTP.IT4. Implantar un modelo
organizacional basado en mejores
practicas

Disefiar y establecer un huevo modelo organizacional en la Unidad Técnica
de Planeacian, que propicie la mayor eficiencia, la innovacion, el trabajo en
equipo, el desarrollo del capital humano y que sea un modelo de referencia.
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PROYECTO IN30300 Formacian y desarrollo en la cultura de planeacion
ESPEciFico

OgJETIVO | Continuar con la especialidad en planeacidn iniciada en 2012 y continuar
con la capacitacion del persanal del Instituto en |a disciplina de
Administracidn de Proyectos.
Avrcance | Concluir los cuatro modulos restantes de la Especialidad de Planeacion,
organizar eventos en materia de Administracién de Proyectos para
promover en intercambio de experiencias inter e intra institucionales, asi
comao impulsar al personal que cubra el perfil para obtener su certificacidn

como PMP.
Vigencia | 01/01/2013 31/12/2013
ENTREGABLES IN30301 Especialidad presencial en planeacién

IN30302 Fortalecimiento de la administracidn de proyectos

PROYECTO IN30400 Implementacion del Nuevo Modelo Organizacional
EsPEciFIico
OBJETIVO | Desarraollar e implementar un nuevo modelo organizacional en el Instituto,
basado en los siguientes ejes: Administracién por Procesos, Estructura,
Gestion del Cambio, Control Interno, Comunicacion y Coordinacion
ALcaNCE | Adopcion del Modelo de Administracién por procesos en 5 UR
acompafiado de gestion del cambig, andlisis de estructura y control
interna, asi como desarrollar un modelo de comunicacién y coordinacion

interna
ViGencia | 01/01/2013 31/12/2013
ENTREGABLES IN30401 Administracién por procesos

IN30402 Gestidn del Cambio

IN30403 Comunicacién y coordinacidn interna

IN30404 Control Interno

IN30405 Estructura salarial

PROYECTO IN30500 Implementacién del modelo de planeacidn y plataforma informatica para
EsPEciFicO la gestion de la estrategia
OgJETIVO | Implementar el Modelo Integral de Planeacién Institucional en las

Direcciones Ejecutiva y Unidades Técnicas para dar cumplimiento al
Acuerdo del Consejo General
ALcANCE | Todas las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas tengan
implementado la integralidad del modelo de planeacién y cuenten con una
plataforma informatica que permita gestionar su estrategia, ademas de
iniciar actividades relacionadas con la estrategia de implementacién en
Organos Desconcentrados.

ViGenclia | 01/01/2013 31/12/2013
ENTREGABLES IN30501 Contratacion y continuidad del servicio de la plataforma

informatica de Balanced Scorecard

IN30502 Implementacidn del modelo integral de planeacidn
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PLANEACION OPERATIVA

OseTivo  UTP.IT1.001 Implementar el catdlogo de tramites y servicios de la gestion interna
OPERATIVO ANUAL

DescrIPCION | Crear una herramienta de apoyo que permita identificar con claridad los tramites y servicios
que ofrece la secretaria técnica, asi como los requisitos, el procedimiento y tiempos de
respuesta de cada uno de ellos.

SUBPROGRAMAS QUE | 001, 070, 071, 086

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Qa3 Qa
Indice de tramites y servicios atendidos en tiempo 100%  100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
001 Comunicacicn y difusién del catdlogo X
001 Disefio y elaboracion del catdlogo de trdmites y X X X
servicios
070 Identificar y documentar los procesos de la Secretaria X X
Técnica.
001 Implementacidn del catdlogo primera fase X X X X X X
001 Seguimiento y evaluacion de la implementacion X X X X X X

OseTivo  UTP.IT2.001 Implementar un esquema de seguimiento y evaluacién
OPERATIVO ANUAL
DEsCRIPCION | Apoyar el cumplimiento en tiempo y forma de los acuerdos que son competencia de la UTP, a
través de la implementacién de un modelo preventivo de seguimiento y evaluacién. Los
acuerdos san aquellos que son derivadaos de Consejo General, Junta General Ejecutiva,
Comité de Planeacidn Institucional y Comisiones de Consejo General
SUBPROGRAMAS QUE | 001

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Avance en la implementacion del modelo 10% 40% 70% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
001 Comunicar el Modelo X X
001 Elaborar el modelo de seguimiento y evaluacién X X
(preventiva}
001 Evaluar el Modelo e identificar dreas de mejora. X X X X X X
001 Hacer un inventarios de los acuerdos competenciade X X X X X X X X X X X X
laUTP
001 Implementar el Modelo. X X X X X X X
001 Validacion y retroalimentacidn del modelo X
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OJeTivo  UTP.IT3.001 Mantener la infraestructura TIC

OPERATIVO ANUAL
DEescrIPCION | Establecer las acciones necesarias para garantizar que la plataforma de TIC (hardware y

software} instalada en la UTP cuente con el soporté técnico adecuado

SUBPROGRAMAS QUE | 001, 070, 071, 086
PARTICIPAN

INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4

indice de disponibilidad de la plataforma de TIC 90% 90% 90% 90%

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
086 Mantenimiento del Sistema de Seguimiento para XX X X X XXX X X XX
PROMERA

071 Mantenimiento PmWeb XX X X X XX XX X XX
071 Mantenimiento Think Tank XX X X X XX XX X XX
001 Mantenimiento y soporte de hardware XX X X X XXX X X XX
070 Mantenimiento y soporte de software XX X X X XXX X X XX

OeJETIvO  UTP.IT3.002 Evaluar TIC y proponer mejoras
OPERATIVO ANUAL

DescRIPCION | Analizar y valorar la infraestructura de Tecnologias de Infarmacién y Comunicaciones de la
Unidad Técnica de Planeacidn e identificar tecnologias nuevas y de vanguardia que nos
permitan mantenernos actualizados y que sean las adecuadas y que nos mantengan vigentes

SUBPROGRAMAS QUE | 001, 070, 071, 086

PARTICIPAN
INDICADORES a1 Q2 Q3 Q4
Propuestas viables a implementar 2 4
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
070 Evaluacidn de la plataforma actual X X X
070 Identificacidn de nuevas tecnologias X X X X XX X X X X X
070 Identificacion de tecnologias de vanguardia X X X X
070 Implementacién de mejoras a la plataforma X X X X X X X X X X X
070 Propuesta de mejoras a la plataforma de TIC X X X
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Osemivo  UTP.IT4.001 Modelo organizacional basado en mejores practicas
OPERATIVO ANUAL

DESCRIPCION | Desarrollar el capital humano

SUBPROGRAMAS QUE | 001, 070, 071, 086
PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Personal con capacidades requeridas desarrolladas 0% 20% 80% 80%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
071 Deteccion de Necesidades de Capacitacion X X
071 Disefio del Programa de Capacitacién X X
071 Ejecucion del Programa de Capacitacion X X X X X X X X X
071 Seguimiento y Evaluacion del Programa de X X X X X X X X X

Capacitacion

OsJeTivo  UTP.PI1.001 Actualizar el Sistema Integral de Planeacidn, Seguimiento y Evaluacién
OPERATIVO ANUAL  Institucional

DEsCRIPCION | Analizar y mantener actualizado el Sistema Integral de Planeacién, Seguimiento y Evaluacion

Institucional, de conformidad al grado de madurez de sus componentes y al entorno
institucional.

SUBPROGRAMAS QUE | 001, 070, 071, 086
PARTICIPAN
INDICADORES a1l Q2 Qa3 Qa
avance en la actualizacion SIPSEI 0% 10% 50% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
070 Analisis y diagndstico X X X X
070 Elaboracién del marco metodoldgico del modelo de X X X X
innovacién y propuesta para su adopcién
070 Elaboracicén e integracion de la propuesta X X
070 Investigacién metodoldgica y casos de éxito scbre X X X X X X
modelos de innavacién
001 Pre aprobacidn, socializacién y consenso de la X X
propuesta
001 Presentacion de la propuesta para aprobacion de JGE X

y Consejo General
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OBJeTivo  UTP.PI1.002 Consolidar el Comité de Planeacion Institucional

OPERATIVO ANUAL
DescrIPCION | Establecer estrategias que permitan posicionar al Comité de Planeacidn Institucional, como el

foro preferente de analisis y discusidn de los temas estratégicos del Instituto

SUBPROGRAMAS QuUE | 001, 070
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
indice de temas analizados 100% 100% 100% 100%
Documentacién entregada en tiempo y forma 100% 100% 100% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
070 Desarrollo de sesiones X X X X XX XX X XX
070 Revisién y actualizacidn del plan de trabajo X

OeTivo  UTP.PI3.001 Mejorar la operacidn de la Plataforma para la Administracién de Proyectos del
OPERATIVO ANUAL IFE

DescrIPCION | Optimizar el uso de la Plataforma Informatica para la Administracién de Proyectos mediante
la cual se da seguimiento a |la Cartera Institucional de Proyectos, a fin de generar informacion
relevante para los responsables e involucrados.

SUBPROGRAMAS QUE | 071
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 a3 Q4
Reportes automatizados 0% 50% 60% 70%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
071 Generar reportes de avance de los proyectos, X X X X XX X X X
respecto al tiempao, entregables y presupuesto
071 Incrementar el nimero de informes generados X X X X X X X X X X
automaticamente en la plataforma.
071 Utilizar la plataforma informatica como medio de X X X X X X X X
comunicacién con los lideres y enlaces de proyecto.
071 Utilizar |a plataforma para promover temas X X X X X

relacionados con la administracién de proyectos e
intercambio de mejores practicas.
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OgieTivo  UTP.PI3.002 Consolidacidn de la operacion de la Administracién de Proyectos
OPERATIVO ANUAL

DESCRIPCION | Documentar los procesos de la Administracion de la Cartera de Proyectos

SUBPROGRAMAS QUE | 071
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 a3 Qa
Procesos integrados en el Modelo Administracién de Procesos 10% 40% 80% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
071 Documentar los procesos X X X X
071 Documentar procesos mejorados X X X
071 Implementar los procesos mejorados X X X

OgIeTIvO  UTP.PI3.003 Mejorar la Administracion de la Cartera de Proyectos
OPERATIVO ANUAL

DescripciON | Dar seguimiento a la Cartera de Proyectos, generando herramientas que faciliten la operacién

de los proyectos e informacién constante para la toma de decisiones de los interesados

SUBPROGRAMAS QUE | 071
PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Actualizacion de proyectos 90% 90% 959 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
071 Dar seguimiento al avance de la Cartea Institucional XX X X XX XX X X X
de Proyectos
071 Documentar las lecciones aprendidas X X X X XX XX X X X
071 Facilitar informes mensuales a las Unidades XX X X X X X X X X XX
Responsables
071 Informar a los Titulares de la Unidades Responsables X X X X XX XX X XX

las posibles desviaciones para prevenir o mitigar el
impacto del riesgo en el proyecto.

071 Realizar cambios y actualizar bitécora XX X X X XXX X X XX
071 Realizar informes trimestrales a |a Junta General
Ejecutiva
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OJeTivo UTP.PI5.001 Implementar el nuevo modelo de presupuestacién
OPERATIVO ANUAL

DescrIPCION | Evaluar el modelo actual de Presupuestacion y el piloto implementado en UTP, para mejorar

el nuevo madelo y ampliar su implementacién

SUBPROGRAMAS QuE | 001, 070, 071, 086
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Avance en la primera fase de implementacién del modelo 20% 60% 90% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
070 Actualizacién y mejora del nueve modelo X X X
070 Evaluacién del modelo actual X X
070 Evaluacidn del piloto XX X X X XX XX X XX
070 Implementacién del nuevo modelo X X X X X
001 Pre aprobacion, socializacién y consenso de |a X X
propuesta
070 Talleres de capacitacion en el nueve modelo X X X

OsJeTivo  UTP.PI7.001 Mejorar la administracién de las observaciones de los érganos fiscalizadores

OPERATIVO ANUAL
DescrIPCION | Revisar y analizar las actividades de coordinacién, seguimiento, control y acompafiamiento

brindadas a las areas para definir las mejoras al proceso

SUBPROGRAMAS QUE | 086, 001
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Atencidn de las observaciones histéricas 259 50% 75% 100%
Control de auditorias 100% 100% 100% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
086 Automatizacion del proceso de administraciéondelas X X X X
observaciones
086 Capacitacion a las unidades X X
086 Depuracién de las observaciones 2009-2011 X
086 Identificacion de dreas de oportunidad para la mejora X X X X X X X X X
de procesos y hormas
086 Seguimiento a observaciones XX X X X X X X X X X X
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OgieTivo  UTP.PI7.002 Estructurar un Modelo de Control Interno

OPERATIVO ANUAL
DESCRIPCION | Disefiar, difundir e iniciar el establecimiento del modelo de Control Interno
SUBPROGRAMAS QUE | 086, 001
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Disefio del Modelo de Control Interno 50% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
086 Desarrollar estrategia de establecimiento X X
086 Difundir el Modelo X X
086 Disefiar el Modelo X X X X X X
086 Establecer el Modelo en procesos administrativos X X X
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CAPITULO SEGUNDO. UNIDADES RESPONSABLES SIN MAPA ESTRATEGICO

112. DIRECCION EJECUTIVA DE PRERROGATIVAS Y PARTIDOS POLITICOS

PROGRAMA GENERAL

R0O09. Otorgamiento de prerrogativas a partidos politicos, fiscalizacién de sus recursos y administracion de los
tiempos del estado en radio y television.

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001. Direccién y Apoyo Administrativo

028. Direccién de Partidos Politicos

030. Direccién de Pautadao, Produccidn y Distribucién de Materiales
063. Direccién de Verificacién y Monitoreo

064. Direccién de Analisis e Integracion

JUNTAS LOCALES EJECUTIVAS
067. Centros de Verificacién y Monitoreo

JunTAS DISTRITALES EJECUTIVAS

067. Centros de Verificacion y Monitoreo
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PrROYECTO VD20500

ESPECIFICO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrROYECTO ¥D21000

EspECiFIcO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Certificacion de Asambleas Estatales, Distritales y Nacionales Constitutivas
para el registro de PPN

Coordinar las actividades vinculadas al procedimiento de certificacién de
Asambleas Estatales, Distritales y Nacionales Constitutivas de las
asociaciones que notifiquen su interés de obtener el registro como partido
politico nacional a efecto de cumplir con la normatividad aplicable.

La Direccion Ejecutiva recibira la programacion de asambleas de las
arganizaciones interesadas en obtener su registro como partido politico, una
vez que se haya analizado el escrito de notificacion, y éste haya procedidg, la
Direccidn capturara la programacion de las asambleas en el subsistema
desarrollado para tal efecto por la UNICOM y llevard un seguimiento puntual
sobre la celebracidn, cancelacidn o reprogramacién de las mismas que las
organizaciones comuniquen al Instituto. La Direccidn elaborara oficios
designando a los Vocales que certificardn la celebracién de las Asambleas, y
dard un seguimiento puntual el dia del evento, ya sea de manera telefénica
0 en su caso, a través del personal de apoyo que asistira al mismo. Apoyardn
a los drganos desconcentrados en las actividades que debe realizar con
anterioridad al evento; proporcionando manuales con los procedimientos
para la certificacién, y durante y posterior al evento, €l personal del drganc
desconcentrado capturara en el sistema un reporte y en caso, de llevarse a
cabao la asamblea, elaborara el acta respectiva, misma que tendrd el visto
bueno de |a Direccion.

07/01/2013 31/12/2013

VD20901 Capacitacion a drganos desconcentrados

VD20902 Personal de honorarios

VD20903 Reporte sobre el seguimiento y verificacidn de asambleas
Sistema de Informacién de Partidos y Agrupaciones Politicas Nacionales.

Implementar junto con la UNICOM un sistema informatico que vincule 3
procesos de revisidn, es decir desarrollar 3 subsistemas relativos al registro
de partidos, agrupaciones politicas y verificacién del padrén de militantes de
los partidos politicos, sistema informatico que en su conjunto busca que la
autoridad cuente con mejores herramientas para eficientar sus actividades y
transparentar a la ciudadania los procesos de registro y verificacion de
datos.

Realizar |las pruebas necesarias a los sistemas y trabajar en conjunto con la
UNICOM a efecto de contar con los sistemas informdticos en tiempo y forma

01/01/2013 31/03/2013

VD21001 Sistema de Informacion de Partidos y Agrupaciones Paliticas
Nacionales.
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PROYECTO IN50900 Mantenimiento y mejora a la infraestructura del Sistema Integral de
ESPECiFICO Verificacion y Monitoreo

OBIETIVO | Asegurar el correcto funcionamiento de los equipos que conforman la
infraestructura tecnologica de los CEVEM y el CENACOM asi como del
SIVEM, a través de la ejecucion de actividades de reparacidn, instalacién o
sustitucion de equipo y actualizacion o mejora de los componentes de
software que integran el sistema para mantener la disponibilidad y
continuidad de los servicios que permiten cumplir con el proceso de
verificacion y monitoreo de radio y television
ALcANCE | Realizar el mantenimiento y las actividades necesarias para conservar la
correcta operacicn de la infraestructura tecnoldgica de los Centros de
Computo (Site) que se encuentran en los CEVEM y el CENACOM.
ViGencia | 01/01/2013 31/12/2013

ENTREGABLES IN50901 Pdliza de garantia para extension de garantia de servidores

IN50902 Oficio de inicio Soporte software Volicon y Xendata

IN50903 Oficio de inicio de instalacion de aires acondicionados en los
CEVEM
IN50904 Oficic de inicio de adecuaciones al site DF

IN50905 Licencias de Software

PROYECTO IN51500 Readecuacion y Transicion Tecnoldgica del Centro de Produccién

ESPECIFICO
OgieTIVO | Readecuar el Centro de Produccion y dotarlo de equipos que permitan su

transicion digital para asegurar su estahilidad y continuidad de operacién, de

tal suerte que permita al IFE cumplir con sus obligaciones como

administrador Unico de los tiempos del Estado.

ALCANCE | El alcance representa el trabajo que debe realizarse en el 2013 para llegar al

chjetivo que persigue el proyecto.

VIGENCIA | 04/02/2013 15/11/2013

ENTREGABLES IN51501 Integrar la documentacién correspondiente para llevar a cabo
el Procesao de Licitacion Publica.
IN51502 Instalacién de Sitio alterno de Produccién

IN51503 Desmantelamiento del Centro de Produccidn

IN51504 Remodelacién de Areas de Trabajo

IN51505 Instalacién de Aires Acondicionados

IN51506 Instalacién Eléctrica

IN51507 Construccidn de Mobiliario y Canalizaciones

IN51508 Montaje de Equipos, Construccion de Mobiliario y
Canalizaciones
IN51509 Tendido de Cableado

IN51510 Configuracion y puesta en Marcha
IN51511 Entrega de Proyecto
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PrROYECTO IN51600

EsPECiFIcO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrROYECTO IN51700

EspECiFIcO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Reforzamiento institucional para la ATE en radio y television en los PEL 2013

Contar con personal suficiente para que el IFE pueda cumplir con la
arganizacion de 14 elecciones locales en 2013 y con el ejercicio de las
prerrogativas de acceso a la radio vy la televisidn durante periodos no
electorales.

Llevar a cabo el proceso administrative correspondiente al Reclutamiento,
Seleccion y Contratacian de personal con base en los lineamientos
establecidos por el Instituto Federal Electoral.

01/01/2013 31/07/2013

IN51601 Documentacion previa a contratacion

IN51602 Contratacién de personal

IN51603 Contratacion de personal

Adecuaciones tecnoldgicas del SIVeM para el monitoreo de sefiales de radio
y television digitales

Ampliar las capacidades del Sistema Integral de Verificacion y Monitoreo a
fin de poder monitorear sefiales de radio y television digital

Implementar adecuaciones técnicas relacionadas con la migracién de
sefiales a formato digital para adecuar la infraestructura de los CEVEM y el
CENACOM con nuevas arquitecturas tecnoldgicas

02/02/2013 30/05/2013

IN51701 Oficio de inicio de Proyecto para el monitoreo de TV y Radio
digital
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PLANEACION OPERATIVA

OeJETIVO 112.01.001 Otorgar en tiempo y forma el financiamiento publico a los partidos paoliticos de
OperaTIVO confarmidad con la normatividad aplicable
ANUAL
DEescRIPCION | Ministrar los recursos por concepto de financiamiento publico por actividades ordinarias a los

partidos una vez que se aplican las multas y deducciones en cumplimiento de lo ordenado por la
autoridad competente.

SUBPROGRAMAS | 028, 001

QUE PARTICIPAN

INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Ministraciones entregadas 259% 50% 75% 100%
COORDINA  ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
028 Llevar un seguimiento de multas y sanciones aprobadas XX X X X XXX XX XX

por el Consejo General, y en su caso, confirmadas por el
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion
028 Elaborar oficios de ministraciones X X X X XXX XX X X

OeJETIVO 112.02.001 Determinar la correcta integracion de las notificaciones de intencion
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION | Garantizar la certeza, transparencia y completo apego a |a legalidad a las organizaciones que
notifiquen su interés de obtener su registro como partido politico nacional
SUBPROGRAMAS | 028
QUE PARTICIPAN

INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Notificaciones de intencion verificadas 0% 100% 0% 0%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
028 Analizar las notificaciones de intencién de las X X
organizaciones

028 Elaborar oficios respecto del resultado del analisis X X

028 Analizar, en su caso, respuestas a requerimientos X X

028 Elaborar informe a la Comisién de Prerrogativas y

Partidos Politicos

1103
Lo que hace grande a un pais es la participaciéon de su gente



146 GACETA ELECTORAL

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OBIETIVO
OPERATIVO
AnuaL
DESCRIPCION

112.03.001 Otorgar con la debida opaortunidad la prerrogativa a los representantes de partidos
politicos y funcionarios electorales

Recibir las solicitudes de franquicias por parte de los partidos y funcionarios del IFE, y proceder a
la verificacién de datos y una vez validados tramitar la obtencidn de la franquicia ante los
organismos competentes

SUBPROGRAMAS | 028
QUE PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Franquicias postales y telegraficas tramitadas ante los organismos
competentes 100% 100% 100% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
028 Recibir y revisar las solicitudes presentadas XX X X X XX XXX XX
028 Elaborar los oficios de solicitud ante los arganismos XX X X X XXX XX XX
competentes
028 Notifica los oficios a los organismos competentes XX X X X XX XXX XX
028 Actualizar informe interno XX X XX XX XXX XX
. Tm
OBJETIVO 112.04.001 Optimizar la notificacién de las érdenes de transmision y promocionales a los
OpPERATIVO medios que emiten su sefial desde el D.F.
ANUAL
DESCRIPCION | Implementar un mecanismo de control de la notificacién de érdenes de transmision y materiales
de audio y video a los concesionarios y permisionarios que emiten su sefial desde el DF a nivel
nacional (oficina central).
SuBPROGRAMAS | 030, 001
QUE PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Notificacidn de érdenes de transmisién y materiales de audio y video en
el Distrito Federal 90% 92% 94% 95%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
030 Disefiar formatos de control X
030 Aprabar mecanismo de control X
030 Implementacion X X X X XXX XX XX
OeieTivo 112.04.002 Eficientar la entrega de dictamenes a partidos paoliticos y autoridades electorales en
OPERATIVO el tiempa y forma que determine el CRTV (acuerdo).
ANUAL
DEesCRIPCION | Entregar los dictamenes a partidos politicos y autoridades electorales en el tiempo y forma
establecidos en el respectivo acuerdo de Comité de Radio y Televisidn.
SuBPROGRAMAS | 030
QUE PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Dictédmenes entregados en tiempo y forma 100% 100%  100%  100%

COORDINA
030

ACTIVIDADES

EFMAMIJIJASOND

Implementacion XX X X X XXX XX XX
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OBIETIVO
OPERATIVO
Anual
DESCRIPCION

112.04.003 Alcanzar |a notificacién de las pautas ordinarias en el plazo reglamentario.

Natificar las pautas ordinarias dentro del plazo reglamentario.

SuBPROGRAMAS | 030, 001.VEL

QUE PARTICIPAN
INDICADORES

Natificacién de pautas ordinarias a concesionarios y permisionarios

Q1 Q2

90%

Q3 Q4

95%

dentro del plazo reglamentario.

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
030 Disefiar formatos de control X
030 Aprobar mecanismo de control X
030 Implementacion X X X X X X X X X X X
OeieTIVvO 112.04.005 Preservar la natificacién oportuna de convocatorias a las sesiones de Comité de
OPERATIVO Radio y Television.
ANUAL
DESCRIPCION | Preservar la natificacién oportuna de convocatorias a las sesiones de Comité de Radio y
Television. Por notificacién oportuna se entiende que estas se realicen de conformidad con los
plazos y formalidades que establece el Reglamento de Sesiones del Comité de Radio y Television.
SUBPROGRAMAS | 064
QUE PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Convocatorias notificadas oportunamente 100% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
064 Naotificacidn de convocatorias a sesiones del Comité de XX X X X XXX XX XX
Radio y Televisién
OgIeTIvO 112.04.006 Preservar los niveles de calidad en |a elabaoracién de proyectos de acuerdo en
OPERATIVO materia de administracién de los tiempaos del Estado en radio y television.
ANUAL
DEsCRIPCION | Preservar los niveles de calidad en la elaboracidn de los proyectos de acuerdo del Consejo
General (CG), Junta General Ejecutiva (JGE) y Comité de Radio y Television (CRT) en materia de
administracion de los tiempos del Estado en radio y television.
SUBPROGRAMAS | 064, 030, 063
QUE PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Q3 Q4
Acuerdos aprobados 100% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
064 Presentacion de proyectos de acuerdo al CG, JGE y CRT XX X X X XXX XX XX
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OBlETIVO 112.04.007 Preservar la oportuna notificacion de los requerimientos de informacion a
OPERATIVO concesioharios y permisionarios de radio y televisidn en el Distrito Federal.
ANuAL
DEescrIPCION | Natificacion en tiempo de los requerimientos de informacién por presuntos incumplimientaos a la

pauta ordenada por el Instituto que se realiza a los concesionarios y permisionarios de radio y
television que son notificados en el Distrito Federal conforme a los plazos que establece el
Reglamento de Radio y Televisién en Materia Electoral

SuBPROGRAMAS | 064, 001

QUE PARTICIPAN

INDICADORES Qi Q2 Q3 Q4
Natificaciones en tiempo de los requerimientos a concesionarios y 100% 100%
permisionarios de radio y television que se notifican en el Distrito
Federal.
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
064 Notificacian en tiempo de los requerimientos de XX X X X XXX XX XX

informacian formuladaos a los concesionarios y
permisionarios de radio y televisién que se notifican en el
Distrito Federal por presuntos incumplimientos a la pauta
ordenada por el Instituto.

OBlETIVO 112.05.001 Atender oportunamente los requerimientos de informacion scbre verificacién y
OPERATIVO moanitoreo de sefiales de radio y TV
ANuAL
DEescRrIPCION | Elaborar en tiempo y forma los reportes de verificacidn que atienden los requerimientos de
infermacién solicitados.
SUBPROGRAMAS | 064, JLE.001, 063
QUE PARTICIPAN

INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Requerimientos de infarmacién entregados por periodo 100% 100%  100%  100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
063 Andlisis del requerimiento XX X X X XX XXX XX
063 Validacion de la informacion XX X X X XX XXX XX
063 Consolidacion de |a Infermacion XX X X X XX X XX X X
063 Generacion e integracion de la informacién XX X X X XXX XX XX
063 Notificacidn del tiempo de respuesta XX X X X XX XXX XX
063 Generacion y envid de la respuesta XX X X X XX XXX XX
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OBJETIVO 112.05.002 Generar los productos de informacion sobre verificacién y monitoreo de sefiales de
OrerATIVO radio y TV de acuerdo a los calendarios de entrega establecidos.
ANUAL
DescrIPCION | Elaborar reportes e informes de cumplimiento sobre la transmision de proamocionales pautados
y no pautados por el Instituto.
SUBPROGRAMAS | 063, 001.VEL, 064
QUE PARTICIPAN

INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Productos entregados 100% 100%  100%  100%
Tiempo de entrega de productos generados 100% 100%  100%  100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
063 Consolidacién de la Informacién XX X X X XX XXX XX
063 Generacion de Reportes e Informes XX X X X XXX XX XX
063 Integracidn de Reportes e Informes XX X X X XX XXX XX
063 Envio a destinatario o publicaciéon XX X X X XXX XX XX
063 Entrega o publicacién XX X X X XXX XX XX

OeJETIVO 112.06.001 Preservar la atencidn oportuna de las solicitudes de acceso a la informacién publica.
OPERATIVO
ANUAL
DESCRIPCION | Preservar |a atencidn oportuna de las solicitudes de acceso a la informacion publica en términos
de lo dispuesto por el Reglamento del Instituto Federal Electoral en Materia de Acceso a la
Informacidn Publica. Se entiende por solicitudes atendidas oportunamente aquellas que se
realizan conforme a los plazos que establece el Reglamento en la materia.
SuBPROGRAMAS | 064, 028, 030, 063, 001
QUE PARTICIPAN

INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Salicitudes atendidas oportunamente 100% 100%  100%  100%
COORDINA  ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
064 Atencién oportuna de las solicitudes de acceso a la XX X XX XX XXX XX

informacion publica que sean recibidas.
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113. DIRECCION EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL

PROGRAMA GENERAL

R0O02. Organizacidn electoral federal.

SUBPROGRAMAS

CENTRALES
001 Direccidn y Apoyo Administrativo

031 Direccion de Estadistica y Documentacién Electoral
032 Direccidn de Operacidn Regional
033 Direccion de Planeacidn y Seguimiento

JunTas LocalLEes EJecuTivas
043 Vocalia de Organizacion Electoral

JUNTAS DISTRITALES EJECUTIVAS
043 Vocalia de Organizacion Electoral
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PROYECTO VD20200 Difusion de la Estadistica Electoral
EsPECiFICO

OgieTivo | Difundir ampliamente entre |a ciudadania la publicacion de |a estadistica
de resultados de las elecciones federales 2011-2012, a través de la
incorporacicn del Sistema Informatico desarrolladc ex profeso enla
pagina institucional de internet, y mediante |a distribucion a los
investigadores del tema electoral y autoridades relacionadas con la
materia electoral, de una versién instalable de la misma aplicacién
contenida en disco compacto, con el fin de fortalecer la confianza
ciudadana scbre el proceso electoral, e incrementar la cultura
democratica mediante la divulgacidn de las cifras estadisticas que
sustentan la eleccion de los integrantes de los poderes ejecutivo y
legislativo del pais.

ALcANCE | Durante el primer semestre de 2013 se organizardn un evento nacional y
cinco eventos estatales para difundir el contenido y el uso del Sistema de
Consulta de la Estadistica de las Elecciones Federales 2012 (SICEEF 2012},
con énfasis en la promocion del uso de la versidn para internet.

ViGeENclA | 07/01/2013 30/06/2013

ENTREGABLES VD20201 Informe de |la produccién de CDs del SCEEF 2011-2012

VD20202 Informe de la organizacidn de eventos de difusién del
SCEEF 2011-2012
VD20203 Publicacion del SCEEF 2011-2012 en internet

PROYECTO VD20300 Documentacion y Materiales Electorales
ESPECiFICO
OgJETIVO | Elaborar los disefios preliminares de la documentacién y materiales
electorales, previo al Proceso Electoral Federal 2014-2015, para efectuar
pruehas de su llenado y funcionalidad en 2014, y después ser sometidos
ala aprobacion del Consejo General del Instituto Federal Electoral.
Supervisar la destruccion de la documentacion electoral de las elecciones
federales de 2012, en lo relativo a los paquetes electorales conservados
en 2012, por haber sido seleccionados muestralmente para la realizacién
de estudios por parte del Instituto Federal Electoral, y a otra
documentacion electoral diferente a las boletas; elaborando el proyecto
de acuerdo, asi como los lineamientos y dando seguimiento ala
aplicacién de los mismos, realizindose en todos los casos bajo
procedimientos ecoldgicos de reciclamiento y con las medidas de
seguridad necesarias, considerando las condiciones, recursos e
infraestructura disponibles.
ALcance | Durante el afio 2013, se deberan elaborar los disefios preliminares de la
documentacidn y materiales electorales, asi mismo se debera de llevar a
cabo la destruccion de la documentacion electoral de 2012, mediante
procedimientos ecologicos de reciclamiento
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ViGeENclA | 07/01/2013 13/12/2013

ENTREGABLES VD20301 Disefios preliminares de los 46 documentas electorales
para el Proceso Electoral Federal 2014-2015

VD20302 Procedimientas de adquisicién, supervision de la prod y
control calidad de documentacién electoral

VD20303 Elaboracidn de siete modelos preliminares de materiales
electorales para el PEF 2014-2015

VD20304 Procedimientos de adquisicion, supervisign de la prod y
control calidad de materiales electorales

VD20305 Inventarios de los siete materiales electorales y
condiciones de almacenamiento en las JLE y JDE

VD20306 Destruccion de la documentacidn de las elecciones
federales de 2012 en las 300 JDE

PROYECTO IN30200 Eficientar los Pragramas en materia de Organizacion Electoral
EsPECIFICO

OBJETIVO | Incrementar la eficiencia en la ejecucion de programas y actividades en
materia de organizacidn electoral implementados en el Proceso Electoral
Federal 2011-2012, mediante el desarrollo de un programa participativo
de evaluacidn, andlisis y capacitacién, entre la Direccion Ejecutiva de
Organizacion Electoral y las juntas ejecutivas locales y distritales, que
tendra como corolario la realizacién de cinco reuniones regionales, a fin
de que se definan lineas de accién que permitan su mejora para el
Proceso Electoral Federal 2014-2015.

ALCANCE | Durante el afio 2013 se llevaran a cabo evaluaciones y analisis
participativos expost del Proceso Electoral Federal 2011-2012, en el
ambito de la Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral, donde
participaran personal de Oficinas Centralesy de las juntas ejecutivas
locales y distritales, con la finalidad de definir lineas de accién que
permitan la mejora de procedimientos y actividades para el Proceso
Electoral Federal 2014-2015.

Vigencia | 07/01/2013 31/12/2013

ENTREGABLES IN30201 Estudio muestral de las boletas electorales en las
elecciones federales de 2012

IN30202 Andlisis del llenado de Actas de Escrutinio y Cémputo de
Casilla de Elecciones Federales de 2012

IN30203 Andlisis de los eventos registrados en las hojas de
incidentes e incidentes repartados al SUJE 2012

IN30204 Reuniones de evaluacion
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PROYECTO IN50200 Voto Electrénico

EsPECiFicO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Incrementar la calidad y reducir el tiempo de realizacién del escrutinio y
computo de los votos en |as casillas electorales, mediante la aplicacion
de tecnologia informatica.

Instrumentar el mantenimiento preventivo y correctivo a los dispositivos
de Boleta Electronica distribuidos en las 300 juntas distritales ejecutivas;
difundir el tema de la Votacidn Electrdnica a través del uso de dichos
dispositivos en ejercicios organizados por las Juntas Distritales y, en su
caso, por los érganos electorales locales, en el marco de los convenios de
apoyo y colaboracién suscritos entre los mismos y el IFE; realizar un
diagndstico sobre el grado de integracién tecnologica en las distintas
etapas del Proceso Electoral Federal; y obtener informacion sobre
experiencias en materia de votacion electronica en el extranjero.

07/01/2013 06/12/2013

IN50201 Informe de acondicionamiento y mantenimiento de
boletas electrénicas

IN50202 Informe sobre el desarrollo de un nuevos prototipos de
votacion electronica

IN50203 Informe scobre la difusién del prototipo de Boleta
Electrénica

IN50204 Informe sobre acopio de experiencias en materia de voto
electrénico

IN50205 Diagndstico del estado tecnologico de procesos realizados

en el proceso electoral (Fase 1)
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PLANEACION OPERATIVA

OgiIETIVO OPERATIVO  113.01.001 Mejorar los Procesos de Almacenamiento de la Documentacion y Materiales
ANUAL Electorales para el Proceso Electoral Federal 2014-2015.

DEeSCRIPCION | Revisar y evaluar los procesos y €l funcionamiento de la Bodega Central de Organizacion
Electoral y el Sistema de Control de Inventarios, para definir lineas de accién que
permitan mejorar los procesos de almacenamiento, las lineas de accidn se reflejaran en
el Manual de Procedimientos de la Bodega Central para el Proceso Electoral Federal

2014-2015.
SuBPROGRAMAS QUE | 031
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Procesos de almacenamiento 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASONTD
031 Evaluacién de los procesos y el funcionamiento X X X X
de |a Badega Central en 2012.
031 Evaluacion del Sistema de Control de Inventarios X X X
de la Bodega Central de Organizacidn Electoral.
031 Revision del contenido del Manual de la Bodega X X
Central utilizado en el Proceso Electoral Federal
2011-2012.
031 Elaboracion del Manual de Procedimientos de |la X X

Bodega Central de Organizacion Electoral para el
Proceso Electoral Federal 2014-2015.
031 Informe final sobre las evaluaciones y la X X X
elaboracion del Manual de Procedimientos de la
Bodega Central de Organizacién Electoral para el
Proceso Electoral Federal 2014-2015,
incorporanda los procesos mejora.

OBIETIVO OPERATIVO 113.01.002 Mejorar el Programa de Distribucion Nacional de la Documentacion y los
ANUAL Materiales Electorales.

DescrIPCION | Evaluar con la participacidn de las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas, el Programa de
Distribucidn Nacional de la Documentacién y los Materiales Electorales en el Proceso
Electoral Federal 2011-2012, para identificar los problemas que existieron en el proceso
de distribucion y generar lineas de accidn para la mejora de los procesos de distribucion,
previo al Proceso Electoral Federal 2014-2015.
SUBPROGRAMAS QUE | 031, 043.VOEL, 043.VOED
PARTICIPAN

INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4

Evaluacién de las rutas de distribucidn sin custodia militar (la medicién 100% 100%

del primer trimestre es para Juntas Ejecutivas Locales y Distritales}

Evaluacion de las rutas de distribucion con custadia militar {la medicion  100% 100%
del primer trimestre es para Juntas Ejecutivas Locales y Distritales}
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COORDINA
031

EFMAMIJIJASONTD
X X X

ACTIVIDADES
Evaluaciéon del Programa de Distribucion Nacional
de la Documentacion y los Materiales Electorales

043. VOEL

Evaluacidn del Programa de Distribucion Nacional X
de la Documentacion y los Materiales Electorales
(Juntas Locales)

043. VOED

Evaluacidn del Programa de Distribucion Nacional X
de la Documentacion y los Materiales Electorales
{(Juntas Distritales})

031

Elaboracion de propuestas para la mejora de los X
procesos de distribucion

031

Elaboracidn del informe final proponiendo las X
lineas de accién para la mejora de los procesos de
distribucion

OBIETIVO OPERATIVO
ANuAL

113.01.003 Proponer mejoras en la custodia de |la documentacién electoral

Evaluar la participacién de las fuerzas armadas con base en el analisis de |a informacion
ohtenida en las distintas etapas en que se efectud la custodia y resguardo de la
documentacién y materiales electorales, asi como el acondicionamiento y equipamiento
de los espacios de custodia, identificando areas de oportunidad vy elaborando propuestas

Descripcion

de mejora.

Subprogramas que | 031, 043.VEL, 043.VED

participan
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Etapas de custodia 100%
Cuestionario para evaluacion VOEL y VOED 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
031 Evaluacién de las fuerzas armadas en las X X X X
diferentes etapas de su participacion.
043. VOEL Evaluacidn de las fuerzas armadas en las X
diferentes etapas de su participacion referente a
la junta local ejecutiva.
043. VOED Evaluacidn de las fuerzas armadas en las X
diferentes etapas de su participacion referente a
la junta distrital ejecutiva.
031 Elaboracion de las propuestas de mejora. X X
031 Elaboracion del informe final. X X
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OBJETIVO OPERATIVO  113.01.004 Presentar mejoras en la calidad, cantidad y oportunidad durante el suministro
ANUAL de los recursos en los proyectos asignados a la Direccién.

DesCRIPCION | Revisar y describir |a funcionalidad, tiempos de entrega y calidad de los bienes y servicios
entregados, asi como la contratacién del personal de |a Direccién para el desempefio de
las diferentes actividades, identificando dreas de oportunidad y elaborando propuestas

de mejora.
SUBPROGRAMAS QUE | 031, 043.VEL, 043.VED
PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Suministro a los proyectos de hienes y servicios 0% 0% 0% 100%
Cuestionario para evaluacién VOEL y VOED 0% 0% 100% 0%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
031 Elaboracion de las propuestas de mejora. X X
031 Evaluacidn del suministro de los recursos en los X X X X
proyectos asignados a la direccion.
043. VOEL Evaluacién del suministro de los recursas en los X

proyectos asignados a la direccion referente a la
junta local ejecutiva.

043. VOED Evaluacién del suministro de los recursas en los X
proyectos asignados a la direccidn referente a la
junta distrital ejecutiva.

031 Elaboracion del informe final X X

OBIETIVO OPERATIVO 113.02.001 Difundir datos estadisticos de utilidad para los estudiosos de los asuntos
ANUAL electorales o para el publico en general.

DescRIPCION | Obtener y analizar la informacidn contenida en las bases de datos de cada uno de los
sistemas que utilizé la Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral durante el Proceso
Electoral Federal 2011-2012 en la RedIFE, con el propdsito de dar a conaocer en la pagina
del Web del Instituto informacidn relevante y de utilidad para el pablico en general.
SUBPROGRAMAS QUE | 031

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Sistemas con informacion difundida 100% 0% 0% 0%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
031 Obtener las bases de datos de los ocho sistemas X
que opera la DEOE
031 Analizar y seleccionar la informacién que se X
considere de utilidad para el publico en general.
031 Elaborar un proyecto de informacion para X
difundir.
031 Desarrollar los reportes que se decida publicaren X X
la pagina web del Instituto.
031 Gestionar la publicacidn en el portal del Instituto. X
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113.02.002 Actualizar la informacidn contenida en el Prontuario de Informacién Electoral,
con los datos del PEF 2011-2012.

Se actualizaran los contenidos tematicos que contiene el Prontuario de Informacion
Electoral con los datos relevantes del Proceso Electoral Federal 2011-2012.

OBIETIVO OPERATIVO
ANuaL

DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE | 031
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Tematicas actualizadas en el Prontuario Electoral 63% 100% 0% 0%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
031 Obtener y actualizar la informacion contenida en X
los diferentes apartados del Prontuario.
031 Elaborar un formato de presentacion para el X
contenido del Prontuario.
031 Gestionar la publicacidn del Prontuario en el X
Paortal del Instituto.
031 Elaborar el informe de la actividad. X

OBIETIVO OPERATIVO
ANuAL

113.02.003 Disefic e integracién de un Banco de Datos que contenga informacion
relevante de la DEDE

DescrIPCION | Elabarar una propuesta de disefio e integrar un banco de datos de la DEDE, que contenga
la informacidn que mas frecuentemente se solicita en materia de Estadistica y
Documentacidn Electoral, con el propdsito de hacer mas expedita la atencién a las

solicitudes de Acceso a |a Informacidn y Transparencia.

SUBPROGRAMAS QUE | 031
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Avance en la integracidn de banco de datos 0% 20% 60% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND

031 Hacer acopio de las solicitudes de acceso a la X
informacién atendidas por la DEDE en el ultima
afo.

031 Analizar la informacién y presentar una propuesta X
para la gestion de informacicén por parte de la
DEDE.

031 Catalogar y colocar el esquema de banco de datos X
en un sistema de carpetas en el servidor de la
DEDE.

031 Recopilar la informacidn contenida en los X X
Sistemas Informaticos de la DEOE

031 Generar consultas a las bases de datos de los X X X X
sistemas e integrar la informacion en un banco de
datos en el servidor de la DEDE

031 Integrar informe final de la actividad X X
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OBIETIVO OPERATIVO  113.02.004 Evaluar |a funcionalidad del Sistema de Consulta de las Elecciones Federales
ANUAL 2011-2012.
DescrIPCION | Evaluacidn, a través de una encuesta en linea con personal del IFE, que la funcionalidad
del Sistema de Consulta de |a Estadistica de las Elecciones Federales 2011-2012 se ajuste a
los propdsitos previstos.
SUBPROGRAMAS QUE | 031, 001.VSL, 001.VYSD, 043.VOEL, 043.VOED

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Cumplimiento de las etapas de la evaluacion 33% 66% 100%

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIIJASONTD
031 Investigacion sobre metodologias de evaluacion X
de funcionalidad de software (Etapa 1}
031 Elaboracidn de propuestas de metodologia (Etapa X
2)
031 Disefio de las pruebas para la evaluacidn (Etapa 3) X X
031 Colocacién de Encuestas “en linea” para evaluar X X X

la funcionalidad del Sistema de Consulta de la
Estadistica de las Elecciones Federales (Etapa 4}

031 Atender la Encuesta para evaluar la funcionalidad X X X
del Sistema de Consulta de la Estadistica de las
Elecciones Federales (Etapa 4)

031 Analizar los resultados y determinar el grado de X X
funcionalidad del Sistema de Consulta de la
Estadistica de las Elecciones Federales 2011-2012.
(Etapa 5)

031 Realizar propuestas de mejora, en su caso, a la X X
funcionalidad del Sistema de Consulta de la
Estadistica de las Elecciones Federales 2011-2012
(Etapa 6)

043. VOEL Atender la Encuesta para evaluar la funcionalidad X X X
del Sistema de Cansulta de la Estadistica de las
Elecciones Federales (Etapa 4) - VOEL

043. VOED Atender la Encuesta para evaluar la funcionalidad X X X
del Sistema de Consulta de la Estadistica de las
Elecciones Federales (Etapa 4) - VOED
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OBIETIVO OPERATIVO  113.02.005 Integrar cuestionarios solicitados por las areas de la DEOE al Sistema de
ANnuaL Cuestionarios la RedIFE.

DescrIPCION | Capturar oportunamente los reactivos de los cuestionarios solicitadas por las dreas de |a
DEOE para la obtencién de informacidn de los drganos desconcentrados del Instituto.

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN

INDICADORES

031,032

Indice de eficiencia en la integracién de cuestionarias

Ql Q2 Q3 Q4
86% 90% 90%

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND

031 Revision y andlisis a la funcionalidad del Sistema X
de Cuestionarios

031 Elaborar propuestas de mejora X X

031 Realizar gestiones de Integracion de Propuestas X X
de mejora

032 Solicitar, en su caso, |a incorporacion de XX X X X XXX XX X X
cuestionarios

031 Atencidn de solicitudes de integracidn de XX X X X XXX XX X X

cuestionarios

113.03.001 Evaluar el funcionamiento del sistema informatico de distribucidn de la

OBIETIVO OPERATIVO
ANUAL

DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE

documentacion y materiales electorales

Evaluacidn al disefio, operacion y funcionamiento del sistema de distribucion de la

documentacion y materiales electorales
031, 032, 043.VEL, 043.VED

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Desarrollo de etapas de evaluacion 0% 33% 66% 100%
Atencion a cuestionarios para la evaluacion 0% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
031 Elaborar circular de instrucciones para las Juntas X
Ejecutivas Locales y Distritales
031 Elaborar cuestionarios para las Juntas Ejecutivas X X
Distritales
031 Elaborar cuestionarios para las Juntas Ejecutivas X X
Locales
031 Elaborar cuestionarios para Oficinas Centrales X X
031 Probar los cuestionarios y liberar ligas X X
043. VOEL Contestar los cuestionarios para las Juntas X X X X
Distritales
032 Contestar los cuestionarios para Oficinas X X X X
Centrales
043. VOEL Contestar los cuestionarios para las Juntas X X X X
Locales
043. VOED Supervisar e informar sobre el correcto llenado X X X X
de los cuestionarios de Juntas Distritales
031 Integrar las bases de datos con la informacién de X X X

los cuestionarios
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031 Analizar las bases de datos obtenidas de los X X
cuestionarios De Juntas Ejecutivas Locales

031 Analizar las bases de datos obtenidas de los X X X
cuestionarios de Juntas Ejecutivas Distritales

031 Analizar las bases de datos obtenidas del X
cuestionario de Oficinas Centrales

031 Integrar los analisis obtenidos de cada versiagn de X X X

cuestionario, redactar conclusiones y establecer
lineas de accién para mejorar las versiones 2015
de cada uno de los cuatro sistemas.

OBIETIVO OPERATIVO  113.03.002 Desarrollar el sistema de memaorias del proceso electoral federal 2011-2012
ANUAL

DescrIPCION | Llevar a cabo el andlisis, disefio y desarrollo del sistema de consulta de las memorias del
proceso electoral federal 2011-2012
SUBPROGRAMAS QUE | 031, 032, 001.VEL - VSL, 001.VED - VSD

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Avance en el desarrollo del sistema 0% 50% 75% 100%
Avance en |a validacion e integracion de memorias 0% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
031 Analizar las alternativas de plataforma de X
desarrollo (etapa 1)
031 Elaborar cronograma de desarrollo (etapa 2) X
031 Realizar observaciones al proyecto de indice X X
tematico de los documentaos de memarias (etapa
3)
031 Desarrollar los madulos que integran al sistema X X X X
(etapa 4)
031 Realizar pruebas de funcionamiento para cada X X
modulo (etapa 5)
001.VEL - VSL Integrar la informacion a las memoria del consejo X X X X X
local para el PEF 2011-2012 (etapa 6}
001.VED - VSD Integrar la informacion a las memoria del consejo X X X X
distrital para el PEF 2011-2012 (etapa 6)
001.VEL - VSL revisar la estructura e informacién de las X X X X
memoarias de los consejos distritales de |a
respectiva entidad, para el PEF 2011-2012 (etapa
6)
032 Recopilar y validar la estructura e informacion de X X X
los documentos de memorias (etapa 6}
031 Integrar |a informacion de los documentas finales X X X
de memorias (etapa 6)
031 Realizar las modificaciones derivadas de las X X
pruebas del sistema (etapa 7)
031 Liberar el sistema (etapa 8) X X
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OBIETIVO OPERATIVO  113.03.003 Evaluar el funcionamiento del sistema informatico de representantes de los
AnuaL partidos politicos generales y ante casillas
DescRrIPCION | Evaluacién al disefio, operacidn y funcionamiento del sistema de representantes de los

partidos politicos generales y ante casillas
SUBPROGRAMAS QUE | 031, 001.VSL, 001.VSD

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Desarrollo de etapas de evaluacion 50% 100%

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
031 Elaborar circular de instrucciones para las Juntas X
Ejecutivas Locales y Distritales
031 Elaborar cuestionarios para las Juntas Ejecutivas X
Distritales
031 Elaborar cuestionarios para las Juntas Ejecutivas X
Locales
031 Elaborar cuestionarios para Oficinas Centrales X
031 Probar los cuestionarios y liberar ligas X
031 Integrar |las bases de datos con |a informacion de X
los cuestionarios
001.vSD Contestar los cuestionarios X
001.VSL Supervisar e informar sobre la respuesta X
completa y opartuna al cuestionario
031 Analizar las bases de datos abtenida del X X
cuestionario de juntas ejecutivas distritales
031 Analizar las bases de datos obtenida del X
cuestionario de oficinas centrales
031 Integrar los analisis obtenidos de cada version de X

cuestionario, redactar conclusiones y establecer
un listado de propuestas de ajuste o0 mejora para
la version 2015 del sistema.

031 Analizar las bases de datos obtenida del X
cuestionario de juntas ejecutivas distritales
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OBJETIVO OPERATIVO  113.04.001 Mejorar la calidad de |a informacidon generada por los drganos
ANuAL desconcentrados (actas)

DescrIPCION | Disefiar los lineamientos para la elaboracidn de actas de juntas locales y distritales
orientandolo a informacién relevante.
SUBPROGRAMAS QuE | 032, 001.VEL, 001.VED

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Actas con cumplimiento de los nuevas criterios 0% 339% 66% 100%
Coordina Actividades EFMAMIJJASONTD
032 Disefiar |os lineamientos de las actas de juntas X X X
locales y distritales.
001.VED Elaboracidn de informes mensuales sobre X X X XX X X X X

actividades relevantes realizadas por cada una de
las vocalias de |a junta distrital.

001.VEL Elaboracién de informes mensuales sobre X X X XX XX X X
actividades relevantes realizadas por cada una de
las vocalias de las juntas local y distritales.

032 Elaboracién de informes mensuales sobre X X X XX XX X X
actividades relevantes realizadas por cada una de
las vocalias de las juntas locales y distritales.

OBJETIVO OPERATIVO  113.04.002 Mejorar la calidad de la informacian generada por los drganos
ANUAL desconcentrados (informes}
DescrIPCION | Disefiar los lineamientos para la elaboracicn de los informes de Integracién y

Funcionamiento de las juntas locales y distritales orientdandolos a informacién relevante.
SUBPROGRAMAS QuUE | 032, 001.VEL, 001.VED

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Informes sobre Integracion y Funcionamiento de |as juntas ejecutivas 33% 66% 100%
locales y distritales con cumplimiento de los nuevos lineamientos
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
032 Disefiar los lineamientas de los informes de X X X
Integracidn y Funcionamiento de juntas locales y
distritales.
001.VED Elaboracion de informes mensuales de X X X XXX X X X

Integracidn y Funcionamiento sobre actividades
relevantes de la junta distrital.

001.VEL Elaboracion de informes mensuales de X X X XXX X X X
Integracidn y Funcionamiento sobre actividades
relevantes de las juntas locales y distritales.

032 Elaboracion de informes mensuales de X X X XX X X X X
Integracion y Funcionamiento sobre actividades
relevantes de las juntas locales y distritales.
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OBIETIVO OPERATIVO  113.05.001 Mejorar el contenido de la Carpeta Basica Distrital
ANUAL

DescripciON | Consolidar la informacion basica distrital con datos confiables y actuales cue apoyen el
cumplimiento de los fines institucionales
SUBPROGRAMAS QUE | 032, 001.VEL, 001.VED

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Carpeta de Informacién Bésica Distrital con cumplimiento de los nuevos 33% 66% 100%
lineamientos
Coordina Actividades EFMAMIJASONTD
032 Elaborar y remitir los lineamientos para la X X X

actualizacién de la Carpeta de Informacicn Basica
Distrital, a los 6rganos desconcentrados, y dar
seguimiento a esta actividad

001.VEL Supervisar la actualizacion de la Carpeta de X X X XX X X X X
Informacicén Basica Distrital de los distritos que
conforman la entidad federativa

001.VED Elaborar la Carpeta de Informacién Basica X X X XX XX X X
Distrital
032 Revisar la Carpeta de Informacion Basica Distrital X X X XX XX X X
de los distritos que conforman |a entidad
federativa

OBIETIVO OPERATIVO 113.06.001 Incrementar la calidad de los materiales de capacitacién del SUE
ANUAL

DescrIPCION | Mejorar el disefio y los contenidos de los materiales de capacitacién sobre el Sistema de
Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2012, dirigidos a los
integrantes de los consejos locales y distritales, asi como a los supervisores y
capacitadores-asistentes electorales, que permita una mejor comprension y aplicacion de
los procedimientos de todos los agentes involucrados.
SUBPROGRAMAS QUE | 033, 043.VOEL, 043.VOED

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Materiales de capacitacian SIJE 0% 0% 100% 0%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
033 Revisidn y andlisis de los materiales de X
capacitacion
033 Elaboracion y envio de cuestionarios a los X
arganos desconcentrados
033 Sistematizacion y validacion de la informacion X
recopilada a través de los cuestionarios
033 Evaluacién de la informacion X
033 Elaboracion de diagnostico con las lineas de X

accion para incrementar la calidad de los
materiales de capacitacion.
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OBJETIVO OPERATIVO  113.06.002 Actualizar los lineamientos emitidos durante el PEF 2011-2012, para la
ANUAL adquisicién y uso de medios de comunicacion.

DescRIPCION | Revisar los lineamientos emitidos durante el PEF 2011-2012, para la adquisicion y uso de
medios de comunicacién, que fueron remitidos a los érganos desconcentrados para la
comunicacién de los supervisores y capacitadores asistentes electorales, y actualizarlos de
conformidad con la normatividad aplicable.

SUBPROGRAMAS QUE | 033, 043.VOEL, 043.VOED

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Evaluacién de Lineamientos 100%
Coordina Actividades EFMAMIJJASOND
033 Sistematizacién y validacion de la informacion X
recopilada a través de los cuestionarios
033 Revision y andlisis de los Lineamientos. X
033 Elaboracion y aplicacion de cuestionarios a los X
arganos desconcentrados.
033 Verificacién y validacidn, en su casg, de la X
informacién contenida en los lineamientaos, con
las areas correspondientes del Instituto.
033 Evaluacion de la informacion. X

OBIETIVO OPERATIVO  113.06.003 Generar propuestas de mejora para el Sistema de Informacian de la Jornada
ANuAL Electoral.

DESCRIPCION | Revisar conjuntamente con |os usuarios del Sistema de Informacidn de la Jornada
Electoral, su estructura y funcionamiento, asi como los reportes, bases de datos y
graficos, con el propdsito de generar propuestas para mejorarlo, con miras al PEF 2014-

2015.
SUBPROGRAMAS QUE | 033, 043.VOEL, 043.VOED
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Evaluacién de Mdédulos del SIJE 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
033 Elaboracion y aplicacion de cuestionarios a los X
arganos desconcentrados.
033 Evaluacidn de la informacion. X
033 Revision y andlisis de la Guia de Usuario y los X
modulos del sistema informatico.
033 Sistematizacion y validacion de la informacién X
recopilada a través de los cuestionarios.
033 Generacion de propuestas de mejora. X
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OBIETIVO OPERATIVO 113.06.004 Generar propuestas de mejora para el disefio de los formatos F1, F2 e
ANuAL Incidentes, aprobados para la operacion del SIJE 2012.

DescrIPCION | Evaluar con la participacién de las juntas ejecutivas locales y distritales, la informacion
recopilada en los formatos F1, F2 e Incidentes, y la registrada en el sistema informatico
del SIJE 2012, para identificar las posibles debilidades y dreas de oportunidad sobre el
procedimiento, y generar propuestas de mejora previo al Proceso Electoral Federal 2014-

2015.
SUBPROGRAMAS QUE | 033, 043.VOEL, 043.VOED
PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Formatos evaluados 0% 0% 100% 0%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
033 Andlisis de los instrumentos para validar la X
informacién contenida en los formatos.
033 Elaboracion y envio de circular a los érganos X

desconcentrados, para la aplicacion del
instrumento para validar la informacion.

033 Validacion de la infarmacion por los érganos X X
desconcentrados.

033 Sistematizacion de la informacidn generada por X X
los érganos desconcentrados.

033 Evaluacién de la informacion y generacion de X

propuestas de mejora.

OBJETIVO OPERATIVO  113.07.001 Generar los informes de actividades trimestrales y anual que conforme a la
ANUAL normatividad se presentan ante la JGE y el CG, mediante el andlisis e integracion de la
informacicn correspandiente a las tres direcciones de area de |a DEOE.

DescRrIPCION | La DEOE presenta de forma ordinaria cuatro informes trimestrales y un informe anual, de
conformidad con los lineamientos y especificaciones técnicas que para tal fin son
definidos por las areas revisoras del Instituto. En dichos informes se plasma el avance
fisico de las actividades programadas, correspondientes a cada uno de los subprogramas
de la DEOE, asi como de las actividades no programadas y aquellas que se realizan en
coordinacidn con otras dreas del Instituto.

SUBPROGRAMAS QuE | 031, 032, 033

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Informes de Actividades (trimestrales y anual) 20% 40% 60% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
033 Elaboracion de la apaortacion de la DPS XX X X X X XXX X X X
033 Andlisis de las aportaciones de la DEDE y DOR XX X X X XXX XX X X
033 Integracidn de los informes trimestrales de la X X X X
DEOE
033 Envio del informe anual de actividades de la DEOE X
2012
033 Elaboracion del informe anual de actividades de X
la DEOE 2013
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OBJETIVO OPERATIVO 113.08.001 Eficientar la metodologia para jerarquizar las propuestas de instalacion de
ANuaL oficinas municipales.

Descripcion | Evaluar la metodologia para jerarquizar las propuestas de instalacion de oficinas
municipales, mediante la determinacién de la vigencia de las variables empleadas en la
construccion del indice de prioridad.

Subprogramas que | 033, 043.VOEL, 043.VOED

participan
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Evaluacidn de las variables utilizadas para jerarquizar la instalacion de 100%
oficinas municipales
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIIJIASOND
033 Elaboracién de cuestionario e instructivo X
033 Disefio de cuestionario en el sistema de cuestionarios X
033 Elaboracién de circular dirigida a las juntas ejecutivas X
locales y distritales
033 Respuesta al cuestionario por parte de las juntas X
ejecutivas locales y distritales
033 Sistematizacién y validacidn de la informacion X
proporcionada por las juntas ejecutivas locales y
distritales
033 Andlisis de la informacién y elaboracidn de cuadros X
estadisticos
033 Elaboracién de informe X X
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114. DIRECCION EJECUTIVA DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL

PROGRAMA GENERAL

MO0O02. Organizacidn del Servicio Profesional Electoral

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001 Direccion y Apoyo Administrativo

034 Direccidn de Normatividad e Incorporacién

035 Direccidn de Formacidn, Evaluacién y Promocion

PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PROYECTO IN21400 Sistema Integral de Informacién del Servicio Profesional Electoral
EspPEciFico

OBIETIVO | Proveer y administrar la infraestructura de base de datos y aplicaciones
para soporte de los procesos del Servicio Profesional Electoral, a través de
la expansion de funcionalidades del Sistema Integral de Informacion del
Servicio Profesional Electoral (SIISPE), mediante |a optimizacion de los
mddulos que lo conforman, la inclusidn de nuevos submddulos y/o el
desarrollo de interfases .
ALcaNCE | Soporte y Administracién de las funcionalidades existentes en el SISPE y
creacion de nuevas funcionalidades para la automatizacion de otros
procesos del Servicio Profesional Electoral.
VIGENCIA | 01/01/2013 31/12/2013

ENTREGABLES IN21401 Fase de Andlisis

IN21402 Fase de Disefio

IN21403 Fase de Desarrollo

IN21404 Fase de Pruebas y liberacién
IN21405 Administracion Suite OEBS
IN21406 Capacitacion
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PLANEACION OPERATIVA

OBJETIVO OPERATIVO  114.01.001 Desarraollar los mddulos del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional
ANUAL

DescrIPCION | Desarrollar los madulos de la fase especializada del nuevo Programa de Formaciény
Desarrollo Profesional estructurado por maédulas que no han sido elaborados.
SUBPROGRAMAS QUE | 035

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Elaboracién de Médulos 2 4
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
035 Elaborar el disefic instruccional del médulo X X
035 Elaborar el disefic web X X
035 Verificar el funcionamiento del curso X X

OBJETIVO OPERATIVO  114.01.002 Mejorar los contenidos de los médulos del Programa de Farmacicn y
ANuAL Desarrollo Profesional

DEescrIPCION | Debido a que el Catdlogo de Competencias del Servicio Profesional Electoral fue
actualizado durante el 2012 y a que el programa de formacion esta orientado al desarrollo
de competencias, es necesario actualizar los mddulos de las fases basica y profesional que
fueron elaborados durante el 2010, 2011y 2012.

SUBPROGRAMAS QUE | 035

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Actualizacién de Mddulos 0% 21.5% 0% 43%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
035 Actualizar el disefio instruccional X X X X X X X X
035 Actualizar los contenidos X X X X X X X X
035 Moadificar el disefio web X X X X X X X X
035 Verificar el funciohamiento del médulo X X

OsJETIVO OPERATIVO  114.02.001 Mejorar la verificacion de requisitos para otorgar incentivos a los MSPE
ANUAL

DEescrIPCION | Disminuir el tiempo empleado para la verificacidn de requisitos para otorgar incentivos.
SUBPROGRAMAS QUE | 035

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Verificacién de Requisitos (Incentivos} 90 Dias
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
035 Emisién de Resultados de la Evaluacién del X
Desempeiio por la Junta General Ejecutiva
035 Verificacidn de los Requisitos para el X
otorgamiento de incentivos.
035 Elaboracién de Informe y Proyecto de Acuerdo X

para el Otorgamiento de incentivos.
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OgJETIVO OPERATIVO  114.03.001 Desarrollar la Administracién por Procescs en |a DESPE
ANUAL

DescripciON | Conducir los trabajos del modelo de administracion por procesos al interior de la DESPE el
cual se desarrollara con la participacién de la UTP
SuBPROGRAMAS QUE | 001

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Indice de implementacién del madelo en la DESPE 14 28 42
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
001 Definicion de procesos X X X
001 Programa de implementacion X X X
001 Fase de implementacion 2013 X X X X X X X X

OsJeTIVO OPERATIVO  114.03.002 Generar politicas y estrategias encaminadas a potenciar dreas de mejora en
ANUAL |os procesos del SPE

DESCRIPCION | Proponer politicas y estrategias respecto del ingreso, la formacién y desarrollo
profesional, la evaluacion del desempefio, la promocion e incentivos y los procedimientos
disciplinario y de conciliacién.

SUBPROGRAMAS QuUE | 001

PARTICIPAN
INDICADORES Qi Q2 Q3 Q4
Andlisis de Mejora 0 1 2 3
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
001 Diagndsticos y analisis de procesos del SPE X X X XX
001 Propuestas de Mejora X X X

OBJETIVO OPERATIVO  114.04.001 Mejorar la verificacidn de requisitos para otorgar promociones en rango en el
ANuAL Maodelo del Estatuto de 2010
DEescRrIPCION | Disminuir el tiempo empleado por la DESPE para la verificacién de requisitos en el Modelo
de Promociones en Rango 2010
SUBPROGRAMAS QUE | 035

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Verificacign de Requisitos (Promacidn 2010} 90 Dias
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJ]J] ASONTD
035 Emisidn de Resultados de la Evaluacidn del X
Desempefio por la Junta General Ejecutiva del
Instituto
035 Verificacidn de los Requisitos para el X

otorgamiento de las promociones en rango en el
Modelo que deriva del Estatuto 2010.
035 Elaboracién de Informe y Proyecto de Acuerdo X
para el Otorgamiento de Promociones en Rango
en el Modelo del Estatuto 2010.
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OBJETIVO OPERATIVO  114.04.002 Mejorar la verificacién de requisitos para otorgar promociones en rango en el
ANUAL Modelo del Estatuto de 1999

DEescRrIPCION | Disminuir el tiempo empleado por la DESPE para |a verificacion de requisitos en el Modelo
de Promociones en Rango 1999
SUBPROGRAMAS QUE | 035

PARTICIPAN
INDICADORES Qi Q2 Q3 Q4
Verificacion de Requisitos (Promociones 1999) 90 Dias
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
035 Emisién de Resultados de la Evaluacién Global por X
|a Junta General Ejecutiva del Instituto.
035 Verificacidn de los Requisitos para el X

otorgamiento de las promociones en rango en el
Modelo que deriva del Estatuto de 1999.

035 Elaboracidn de Informe y Proyecto de Acuerdo X
para el Otorgamiento de Promociones en Rango
en el Modelo del Estatuto de 1999.

OBJETIVO OPERATIVO  114.04.003 Mejorar la verificacién de requisitos para otorgar la Titularidad

ANUAL
DEsCRIPCION | Disminuir el tiempo empleado por la DESPE para la verificacidn de requisitos para otorgar
la Titularidad
SUBPROGRAMAS QUE | 035
PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Verificacién de Requisitos (Titularidad) 120 Dias
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJ]ASONTD
035 Notificacidn de Resultados de la fase profesional X

del Programa de Formacidn por la Direccién
Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral.

035 Verificacion de los Requisitos para el X
otorgamiento de la Titularidad en el Servicio
Profesional Electoral.

035 Elaboracién de Informe y Proyecto de Acuerdo X
para el Otorgamiento de la Titularidad en el
Servicio Profesional Electoral a los MSPE que
cumplen los requisitos.
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OBJETIVO OPERATIVO

114.05.001 Cubrir la oferta de actividades de Actualizacion Permanente prevista en el

ANnuAL Catdlogo.
DESCRIPCION | Impartir a los miembros del Servicio Profesional Electoral las actividades de Actualizacién
Permanente contempladas en el Catdlogo.
SuBPROGRAMAS QUE | 035
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Actividades de Actualizacion Permanente impartidas 0% 40% 0% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
035 Integrar el Catdlogo de actividades de X
Actualizacién Permanente
035 Presentar a la Comision del Servicio Profesional X
Electoral el Catdlogo de actividades de
Actualizacién Permanente
035 Generar un reporte de calificaciones de los MSPE X X X X X X X
en las actividades de Actualizacién Permanente.
OgJETIVO OPERATIVO 114.05.002 Aplicar en SIISPE la Deteccién de Necesidades de Capacitacion (DNC})
ANUAL
DEescRIPCION | Aplicar alos miembros del Servicio Profesional Electoral la DNC, por primera ocasion, a
través del Sistema de Infarmacién Integral del Servicio Profesional Electoral (SIISPE)
SUBPROGRAMAS QUE | 035
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Reporte de la DNC Marzo Marzo Marzo Marzo
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
035 Reportes generadas por el SISPE X X X

OBJETIVO OPERATIVO

114.06.001 Mejorar el disefio de las metas individuales y colectivas para |la evaluacion de

ANUAL |os MSPE.
DescripCION | El objetivo refiere a mejorar la claridad de las metas y a incrementar el porcentaje de
aquellas que midan resultados y no el simple cumplimiento de actividades.
SUBPROGRAMAS QUE | 035
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Metas orientadas a resultados 80% 80% 80% 80%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
035 Coordinar el Despliegue de Metas 2013 para la X
Evaluacién del Desempefio de los MSPE.
035 Analizar las propuestas de metas nuevas y XX X X X XXX X X X X
presentar los dictdmenes correspondientes a las
areas normativas que las proponen.
035 Verificar que las areas normativas atienden las XX X X X X XXX X X X
ohservaciones sobre el disefio de las metas
035 Dar seguimiento a la ejecucidn de las metas y XX X X X X X X X X X X

elaborar el informe correspondiente.
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OBJETIVO OPERATIVO  114.06.002 Fortalecer la chjetividad de la Evaluacién del Desempefio.
ANUAL

DescriPCION | El objetivo refiere al nimero de evaluaciones que se hayan realizado conforme los
soportes documentales y conforme a los incidentes criticos observados y al porcentaje de
evaluaciones que la Subdireccion de Evaluacién del Desempefio haya logrado que se
“corrigieran” por no cumplir con dichos criterios.

SUBPROGRAMAS QUE | 035

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Impacto de la revision a soportes documentales 100% 100% 0% 0%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
035 Coordinar la aplicacién de la Evaluacion del X X
Desempeiio de los MSPE, 2012,
035 Identificar |as evaluaciones que no fueron X
debidamente sustentadas y/o motivadas.
035 Verificar que los evaluadaores de oficinas centrales X X

y de ¢rganos desconcentrados hayan aplicado la
Evaluacion del Desempefio 2012 conforme a los
soportes documentales establecidos y los
incidentes criticos observados.
035 Integrar la informacion para que el Secretario X
Ejecutivo evalue la meta colectiva relacionada con
|a aplicacion objetiva de la evaluacion.

OBJETIVO OPERATIVO  114.07.001 Mejorar el marco regulatorio del procesc de readscripcion de miembros del
ANUAL Servicio Profesional Electoral.

DESCRIPCION | Precisar aspectos de las causales y el procedimiento aplicable al cambio de adscripcian del
persanal en diversas modalidades (i.e., por Necesidades del Servicio; a Peticién del
interesado; etc.)

SUBPROGRAMAS QUE | 034

PARTICIPAN
INDICADORES Qi Q2 Q3 Q4
Regulacidn en materia de readscripciones 1 1
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASONTD
034 Presentacion de modificaciones a lineamientos de X

readscripcion de MSPE en Comisidn del Servicio
Profesional Electoral

034 Presentacion de modificaciones a lineamientos de X
readscripcion de MSPE en Junta General Ejecutiva
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OgJETIVO OPERATIVO  114.08.001 Desarrollar los conocimientos y habilidades en el persanal que pueda fungir
ANuAaL como conciliadores

DEescRrIPCION | Capacitar al personal de la DESPE para que pueda fungir como conciliadores conforme al
Estatuto y los nuevaos Lineamientos en la materia.
SuBPROGRAMAS QUE | 034

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Personal capacitado 2 4
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
034 Proporcionar la capacitacidn a funcionarios X X
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115. DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiviCA

PROGRAMA GENERAL

R0O03. Capacitacion y educacion para el ejercicio democrético de la ciudadania

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001 Direccidn y Apoyo Administrativo

036 Direccion de Educacion Civica y |a Participacion Ciudadana

037 Direccion de Difusion y Campafias Institucionales

038 Direccidn de Seguimiento de Programas, Evaluacidn y Apoyo Técnico
053 Direccion de Capacitacién Electoral

JunTAs LocALES EJEcuTIVAS

044 Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

JunTAs DISTRITALES EJECUTIVAS
044 Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PROYECTO VD10100 Impulso de practicas y politicas publicas que favorezcan la
EsPEciFIicO construccion de ciudadania

OBIETIVO | Fomentar |a adopcion y aplicacidn de buenas practicas de paliticas
publicas que favorecen la construccion de ciudadania
ALCANCE | Para el 2013 el proyecto se propone aplicar un procedimiento para
seleccionar casos de buenas practicas de politica publica que
pueden ser transferidas de una situacién a otra, disefiar una
estrategia para difundir e impulsar la adopcion y aplicacion de casos
de buenas practicas de politica publica que favorezcan la
construccion de ciudadania, capacitar a los Vocales del Ramo en la
estrategia de promocion de buenas practicas e impulsar el
establecimiento de acuerdos para su adopcion.
VIGENCIA | 01/01/2012 31/12/2012

ENTREGABLES VD10101 Estrategia de Promocidn de Buenas Practicas de
Politica Publica

VD10102 Acuerdos de trabajo para adoptar y aplicar casos de
buenas practicas

PROYECTO VD10200 Generacidn y socializacion de informacion sobre calidad de la
EspEciFiCO ciudadania

OBIETIVO | Promover la deliberacion de la sociedad sobre practicas y
condiciones que influyen en la construccién de la ciudadaniay en la
calidad de la democracia, mediante la generacién y socializacién de
Informacidn.
ALcance | A efecto de contribuir al debate sobre la calidad de la ciudania en
México, para el 2013 se concretard la elaboracién de un Informe
Pais que dé cuenta del estado de la ciudadania integral a partir de
la evaluacion de factores y condiciones clave que inciden en ella,
para estos mismos fines, el proyecto se propone generar
informacicn sobre estos factores mediante la emisién de dos
informes especiales sobre temas de agenda publica, la validacion de
un sistema de indicadores y la conformacidn de dos catalogos de
buenas practicas de formacién ciudadana. Toda esta informacién,
por ultimo, sera integrada en un sistema, a difundir mediante la
integracion de redes de conocimiento.
VIGENCIA | 01/01/2012 31/12/2012

ENTREGABLES VD10201 Informe pais sobre la calidad de la ciudadania en
México
VD10202 Informes Especiales sobre temas de agenda publica

VD10203 Sistema Nacional de Informacicén para la Construccién
de Ciudadania

VD10204 Catalogo de practicas sociales y politicas para la
construccion de ciudadania

VD10205 Catalogo de estrategias y modelos educativos de
formacion ciudadana
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Proyecto VD10300
Especifico

OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Educacion Civica para la participacidn ciudadana

Desarrollar e implementar procesos y medios educativos eficaces
que promuevan el aprecio por lo publico y contribuyan a generar la
capacidad de agencia de |as y los ciudadanos.

Con este proyecto la DECEYEC se propone desarrollar procesos
educativos dirigidos a distintos sectores de la poblacidn, que para el
presente afic se llevardn a cabo mediante: 1} La implementacion de
procesos de formacicén ciudadana dirigidos a poblacién adulta; 2) La
convocatoria a jévenes de todo el pais a participar en foros en las 32
entidades a efecto de conformar un diagndstico de participacion
juvenil; 3} la definicidn de una estrategia de formacidn ciudadana
para jovenes en instituciones de educacién media superior y
superior; 4) La Convocatoria a poblacién infantil para integrar el
Noveno Parlamento de las Nifias y los Nifios de México; 5)El
desarrollo piloto de proyectos de convivencia democratica en
escuelas de educacidn bdsica; &) El andlisis de la participacidn
ciudadana en el pasado Proceso Electoral Federal mediante la
elabaoracién de un Estudio Censal y el desarrollo de espacios de
deliberacién de los resultados del ejercicio de participacién
ciudadana Telegrama Ciudadano que sirvan como infarmacion
diagndstica para la promocicn de la participacién en el proximo PEF
2014-2015; 7} El desarrollo de una estrategia de formacién para la
incidencia en politicas publicas; v 8) El fomento de espacios de
deliberacion entre partidos politicos y sociedad civil para el
desarrollo de una agenda tematica a conformar en 2014.

01/01/2012 31/12/2012

VD10301 Procesos de formacién ciudadana para adultos

VD10302 Proyectos de OSC para impulsar el Liderazgo Politico
de las Mujeres

VD10303 Diagnostico Participativo sobre participacion
ciudadana juvenil

VD10304 Estrategia interinstitucional para la formacién
ciudadana juvenil

VD10305 Parlamento de las Nifias y los Nifios de México

VD10306 Proyectos de Convivencia Democrdtica en Escuelas de
Educacion Basica

VD10307 Informacidn Diagndstica de participacion ciudadana en
el PEF 2012

VD10308 Estrategia de farmacidn para la incidencia en paliticas
publicas

VD10309 Espacios de deliberacidn con partidos politicos
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Provyecto VD30200 Difusidn a través de internet y redes saciales para Promover la

Especifico Cultura politica demaocratica
OBIETIVO | Producir y difundir, en coordinacién con la Direccidn de Educacion

Civica y Participacion Ciudadana, mensajes orientados a promover
entre la ciudadania el interés por los asuntos publicos a fin de
fomentar una cultura politica democratica
ALcANCE | Publicacién de contenidos y videos en |as diferentes redes sociales
de las paginas web El poder es tuyo y Telegrama ciudadano, asi
como retroalimentacién y seguimiento de los seguidores.
VIGENCIA | 01/03/2013 31/12/2013

ENTREGABLES VD30201 Presentacion del proyecto

VD30202 Seguimiento del proyecto

VD30203 Seguimiento del proyecto

VD30204 Seguimiento del proyecto

VD30205 Seguimiento del proyecto

VD30206 Seguimiento del proyecto

VD30207 Seguimiento del proyecto

VD30208 Seguimientao del proyecto

VD30209 Seguimiento del proyecto

VD30210 Seguimiento y cierre del proyecto
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PLANEACION OPERATIVA

OBJETIVO OPERATIVO  115.01.001 Mejorar los documentos rectores y materiales de capacitacion electoral e
ANUAL integracién de mesas directivas de casilla del PEF 2014-2015

DescrIPCION | Mejorar los siguientes documentaos: programa de capacitacion electoral e integracion de
mesas directivas de casilla, manual de contratacion de SE y CAE, manual de funcionario de
casilla y cuaderno de ejercicios, manual del supervisor electoral y manual del capacitador-
asistente electoral, tomo 'y ll, en los siguientes aspectos: redaccion, lenguaje coloquial,
contenido pedagdgico vy procedimental, disefio y presentacién

SUBPROGRAMAS QUE | 053, 044.VCEYEDL, 044.VCEYEDD

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Documentos rectores y materiales didacticos mejorados 25% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIIJIASOND
053 Integracion de la informacion de la evaluacionde X X X X X
la estrategia de capacitacion electoral 2011-2012
053 Andlisis y valoracion legal y técnica de las X X X X
propuestas de mejora
053 Elaboracién de las versiones preliminares X X X X
053 Seleccidn de vocales locales y distritales de X X X X XX
capacitacion electoral para la participacion en los
talleres de revision
044 VCEYEDL Revisién de |as versiones preliminares por los X X X
vocales locales y distritales de capacitacion
electoral
053 Intercambio de experiencias con funcionarios de X X X X X
casilla, SE y CAE
053 Estudio scbre la calidad de la capacitacién XX X X X X XXX
electoral 2011-2012
053 Instrumentos de seleccidn de SE y CAE X X X X X X
053 Testimonios ciudadanas del Proceso Electoral XX X X X XX

Federal 2011-2012

OBIETIVO OPERATIVO  115.01.002 Desarrollar e impartir programas, cursos y talleres en materia politico-
ANuaL electoral

DescrIPCION | Realizar e impartir programas, cursos vy talleres en materia politico-electoral con
instituciones publicas y privadas, partidos politicos y agrupaciones politicas nacionales,
érganos electorales locales y organizaciones civiles

SUBPROGRAMAS QUE | 053, 044.VCEYEDL, 044.VCEYEDD

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Programas, cursos y talleres impartidos 20% 50% 80% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIIJIASOND
053 Elaboracion de programas, cursos y talleres de XX X X X XXX XXX
capacitacion
053 Asesoria a vocales de capacitacion electoral y XX X X X XXX XXX

educacion civica
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053 Revisién de convenios de apoyo y colaboracién X X X X X XX
institucional
044 VCEYEDL Asesoria e intercambio de informacién con XX X X X XXX

drganos electorales locales
044 \VCEYEDL Imparticidn de cursos y talleres de capacitacion XX X X X XX XX XX

OBJETIVO OPERATIVO 115.01.003 Revisar el sistema ELEC2012 para identificar mejoras para el PEF 2014-2015.
ANUAL

DescrIPCION | Analizar los siguiente sistemas: Administracidn General, Secciones de Atencidn Especial,
Reclutamiento y Seguimiento de Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-asistentes
Electorales (CAE}, Sustitucion de SE y CAE, Primea Insaculacién, Segunda Insaculacion,
Sustitucién de Funcionarios de Casilla, Desempefio de Funcionarios de Casilla, Evaluacién
de SE y CAE Primera Etapa, Evaluacidn de SE y CAE Segunda Etapa
SUBPROGRAMAS QUE | 053

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Sistemas del ELEC revisados y analizados 20% 50% 80% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
053 Integracién de la informacion de la evaluacionde X X X X
los sistemas informdticas del sistema ELEC2012
053 Revision y andlisis de los sistemas informaticos del X X X X XXX XXX
sistema ELEC2012
053 Identificacién de las areas de oportunidad X X X X XX XXX X
053 Analisis y valoracidn técnica de las propuestas de X X X X XXX XXX
mejora
053 Lineamientos para |la base de datos de SE y CAE X X X
044 \VCEYEDL Captura de la base de datos de SE y CAE X X X X X X
053 Atender solicitudes de informacién contenida en XX X X X XX XX X XX

las bases de datos de los sistemas ELEC2000,
ELEC2003, ELEC2006, ELEC2009 y ELEC2012

053 Mantener la infraestructura informatica yatender X X X X X X X X X X X X
las solicitudes de servicios de la DECEyEC

OBIETIVO OPERATIVO  115.02.001 Difundir la Campafa institucional y Subcampafias a través de inserciones en
ANUAL prensay revistas

DESCRIPCION | Publicacidn de mensajes de la Campafia Institucional y Subcampafias en medios impresos
para impactar al pablico usuario de esos medios de comunicacién
SUBPROGRAMAS QUE | 037

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Inserciones publicadas en prensa y revistas 25%, 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJIASOND
037 Tramitar ante la Coordinacién Nacional de XX X X X XXX XX XX

Comunicacion Social la publicacidn de las
inserciones en prensa y revistas

037 Coordinar con los medios la publicacion de las XX X X X XXX XX XX
inserciones en prensa y revistas
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OBIETIVO OPERATIVO

115.02.002 Producir los materiales audiovisuales de la Campafia Institucional y

ANUAL Subcampafias
DescripciON | Coordinar |a elaboracion de la creatividad vy la produccion audiovisual de los materiales de
los diversos temas que conforman la Campafia Institucional y Subcampafias
SUBPROGRAMAS QUE | 037
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Guiones y materiales producidos de la Campafia Institucional y
Subcamparfias 25% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
037 Coordinar el trabajo de la agencia de publicidad X XX X XX XXX XX
037 Coordinar el trabajo de la casa productora X X X X X X X X X X
OBJETIVO OPERATIVO  115.02.003 Producir y transmitir en radio y television los programas de la serie "Voces de
ANuAL la Democracia”
DescrIPCION | Coordinar la produccidn y supervisar la transmisidn de los programas radiofénicos y
televisivos de |a serie “Voces de la Democracia” para promover la cultura democratica.
SUBPROGRAMAS QUE | 037
PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Programas praducidos y transmitidos 25% 50% 75% 100%

COORDINA
037

OBIETIVO OPERATIVO
ANuaL

DESCRIPCION

EFMAMIJJAS OND
XX X X X XX XXX XX

ACTIVIDADES

Coordinar la produccion y transmision de los
programas con TV UNAM y Radio UNAM

115.02.004 Evaluar la Campafia Institucional y Subcampafias

Realizar una evaluacion cuantitativa y una cualitativa que permitan conocer la
comprension, claridad, credibilidad e impacto, identificacian del publico objetivo con los
mensajes, asi como la eficacia de los medios utilizados en la difusién de la Campaiia
Institucional y Subcampafias

SUBPROGRAMAS QUE | 037
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Evaluacién cuantitativa y evaluacién cualitativa 50% 50%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
037 Coordinar el trabajo de evaluacién con la empresa X X

de investigaciones de mercado
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115.03.001 Desarraollar los proyectos editoriales que determine la Unidad Editorial,
reimpresion de titulos y materiales impresos de la Campafia Institucional de Difusidn, asi

OBIETIVO OPERATIVO
ANuaL

como su distribucion.

DescripcION | Producir los titulos que determine la Unidad Editorial y los materiales impresos solicitados
por las areas directivas del Instituto.
SUBPROGRAMAS QUE | 053, 036, 037
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Titulos impresos 30% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
037 Entrega de contenidos para correccién de estilo X X X X XXX X X X X
037 Proceso editorial (correccidn de estilo y disefio X X X X X X X X X X X
editorial}
037 Produccidn (impresion} X X X X XX X X X X X
037 Distribucion de materiales producidos de X X X X XX X X X X X
conformidad a las pautas generadas por las areas
usuarias
037 Entrega/recepcidn de materiales producidos a XX X X X XX XXX XX
Juntas Locales Ejecutivas
037 Dar seguimiento a los reportes de distribucion de X X X X

las Juntas Ejecutivas Locales y Distritales

115.04.001 Mejorar el seguimientao y evaluacién de los programas estratégicos a cargo de
la DECEYEC en materia de educacién civica y capacitacion electoral.

Implementar un sistema para mejorar el seguimiento y evaluacidn de las programas
estratégicos de capacitacion electoral y educacion civica.

OBIETIVO OPERATIVO
ANuaL
DESCRIPCION

SuBPROGRAMAS QUE | 001, 036, 037, 038, 053
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Informes trimestrales elaborados 100%  100%  100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
001 Establecer los criterios y alcances del proceso de X X
seguimiento y evaluacion a cargo de la DSyEP, asi
como los insumos de informacion necesarios para
satisfacer las expectativas del DECEYEC
038 Definir los puntos de control susceptibles de X
aplicacion de un sistema de seguimiento y
evaluacion
038 Coordinar con las areas de la Direccidn Ejecutiva X
los mecanismos para satisfacer las necesidades de
informacién para el seguimiento y evaluacion de
los programas
001 Proporcicnar a la DSyEP los insumos necesarios X X X X X X X X
para el seguimiento y evaluacion de los programas
038 Instrumentar un sistema de seguimiento y X X X X X X X X

evaluacién
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038 Informar al DECEYEC sobre los resultados X X X
obtenidos del sistema de seguimiento y evaluacidn
de los programas estratégicos

OBJETIVO OPERATIVO  115.04.002 Mejorar el procedimiento para dar seguimiento a las incidencias generales en
ANUAL 6rganos desconcentrados

DESCRIPCION | Optimizar el procedimiento (los lineamientos, formatos y base de datos para el registro
de informacion) para dar seguimiento a las incidencias generales que ocurran en los
drganos desconcentrados del Instituto en cuanto a su disefio, presentacion, redaccion y
agilidad en su ejecucion.
SUBPROGRAMAS QUE | 036, 037, 038, 053, 044.VCEyEDL, 044.VCEYEDD

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Procedimiento mejorado para el seguimiento de incidencias en érganos
desconcentrados. 0% 0% 0% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIIJASOND
038 Definir los criterios sobre los que se desarrollara la X

actividad de recepcidn, integracién y comunicacion
al DECEYEC de las incidencias, asi como los
productos esperados.

038 Actualizar los formatos, la base de datos para el X X
registro de informacién y los lineamientos a los
que se sujetaran tanto los érganos
desconcentrados como la Direccion de
Seguimiento y Evaluacién de Programas para el
desarrollo de la recepcion, integracion y
comunicacion al DECEyEC de las incidencias

044 VCEYEDL Enviar las incidencias generales que ocurran en los X X X XXX X X X X
érganos desconcentrados y pudieran afectar el
adecuado desarrallo de las actividades de
capacitacion electoral y educacion civica.

038 Recibir e integrar los reportes de incidencias X X X XXX X X X X
enviados por los drganos desconcentrados y
administrar |a base de datos que se desarrollara ex
profeso para esta actividad.
Informar al DECEYEC sobre las incidencias en
6rganos desconcentrados.
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115.05.001 Atender los asuntos en materia de igualdad de género y no discriminacion

OBIETIVO OPERATIVO
ANuaL

DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

bajo responsabilidad de la DSyEP.

Asegurar el cumplimiento de las actividades en materia de igualdad de género y no
discriminacidn, que sean responsabilidad de la DSyEP, asi como las encomendadas por el

Director Ejecutivo.
001, 038, 044.VCEYEDL, 044.VCEYEDD

Actividades atendidas oportunamente respecto a las actividades

encomendadas
COORDINA
038

ACTIVIDADES

Definir los lineamientos a los que se sujetardn los
arganos desconcentrados para informar sobre el
desarrallo de eventos en materia de género y no
discriminacién.

Q1
100%

EFM
X

Q2 Q3 Q4
100%  100%  100%

AMIJASOND

038

Atender los requerimientos de informacion del
DECEYEC en materia de género y no
discriminacion.

001

Atender las comisiones encomendadas por el
DECEYEC en materia de género y no
discriminacion.

044 VVCEYEDL

Comunicar a la DSyEP, por parte de los 6rganos
desconcentrados, la planeacidn de eventos en
materia de igualdad de género y no discriminacién
en su ambito de competencia.

044 VCEYEDL

Informar a la DSyEP, por parte de los 6rganas
desconcentrados, schre los resultados de los
eventos organizados en materia de igualdad de
género y no discriminacidn en su ambito de
competencia.

038

Recibir e integrar los informes enviados por
drganos desconcentrados sobre eventos

organizados en materia de igualdad de géneroy no

discriminacion e informar al DECEYEC.

038

Informar al DECEYEC sobre los resultados de las
actividades atendidas en materia de género y no
discriminacion y sobre las planeadas y realizadas
por los érganas desconcentrados.

X X X

038

Elaboracién de un informe cualitativo scbre la
atencién de los asuntos encomendados por el
DECEYEC en materia de género y no
discriminacién.
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OBIETIVO OPERATIVO
ANuAL

DESCRIPCION

115.06.001 Ser el enlace de la DECEYEC con otras dreas e instancias del Instituto parala

atencién de los asuntos delegados por el Director Ejecutivo.

Fungir como enlace de la DECEYEC mediante la participacidon y atencion de asuntos
delegados por el Director Ejecutivo en 6rganos colegiados institucionales, tanto

administrativos como del Servicio Profesional Electoral.

SUBPROGRAMAS QUE | 001, 036, 037, 038, 044.VCEyEDL, 053
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Participaciones en instancias del Instituto 100% 100%  100%  100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND

038 Participar, en representacion del DECEyEC,enlos X X X X X X X X X X X X
diversas Grganos colegiados institucionales, tanto
administrativos como relacionados con los
procesos del Servicio Profesional Electoral,
delegados por el Director Ejecutivo.

038 Atender las acciones derivadas de los XX X X X XX XX X XX
compromisos asumidos en las sesiones de trabajo
conforme a la normatividad institucional y las
instrucciones formuladas por el Director Ejecutivo.

038 Informar al DECEYEC sobre los resultados, XX X X X XX XXX XX
conclusiones, compromisos, acuerdos o acciones
derivadas de las sesiones y reuniones de érganos
colegiados institucionales.

038 Gestionar |a informacion entre la DECEYEC y |a XX X X X XXX XX XX
Direccidn Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral en lo relacionado con las actividades de
los MSPE a cargo de la DECEYEC

038 Fungir como apoyo en la evaluacion del XX X X X XX XXX XX
desempefio de los MSPE con actividades
relacionadas con la DECEYEC

038 Llevar a cabo la evaluacién de los MSPE adscritosa X X X X X X

la Direccion de Seguimiento y Evaluacion de
Programas
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115.07.001 Asegurar la capacitacion necesaria del personal que integra la Direccién de

OBIETIVO OPERATIVO
ANuaL

DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

Seguimiento y Evaluacion de Programas

Fortalecer, a través de talleres y/o cursos de capacitacién, los conocimientos y aptitudes
del personal de |a Direccidn de Area para garantizar el adecuado cumplimiento de las

atribuciones, funciones y actividades encomendadas

001, 038

Cursos y talleres de capacitacion recibidos

Q3
0%

a4
86%

Q1
0%

Q2
0%

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
038 Disefio de un plan de capacitacion acordeconlas X X X
necesidades del personal para el adecuado
cumplimiento de sus responsabilidades
038 Investigacién y andlisis de |as ofertas académicasy X X
econdmicas de empresas e instituciones
038 Gestion de los tramites administrativos y X X X X XXX XXX
presupuestales necesarios para la contratacion de
los cursos o talleres de capacitacion
038 Participacion en los cursos y talleres de X X X XXX X X

capacitacién
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116. DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

PROGRAMA GENERAL

MOO01. Gestion administrativa

SUBPROGRAMAS

CENTRALES
001 Direccidn y Apoyo Administrativo

039 Direccion de Personal

040 Direccidn de Recursos Materiales y Servicios

041 Direccidn de Recursos Financieros

042 Coordinacion de Tecnologias de Informacian Administrativa
051 Coordinacicn de Enlace Institucional

052 Coordinacidn de Seguridad y Proteccidn Civil

068 Coordinacién Administrativa Central

069 Unidad de Enlace Administrativa del Consejo General

JUNTAS LOCALES EJECUTIVAS
046 Administracién

JunTAS DISTRITALES EJECUTIVAS
046 Administracidn
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PROYECTO IM10100 Programa de Infraestructura Inmohiliaria del Instituto Federal
EsPECIFICO Electaral

OgJETIVO | Fortalecer el patrimonio inmahiliario del IFE coma parte del
Programa de Infraestructura Inmaobiliaria 2011-2015 a través de la
construccidn de obras nuevas. Asi como la remadelacion,
acondicionamiento y mejoramiento de los inmuebles propiedad
del Instituto.
ALcaNCE | Construccion del edifico que albergara |a Junta Local Ejecutiva del
Instituto Federal Electoral en el Estado de Coahuila en
funcichamiento;
Obtener el proyecto ejecutivo para las construcciones de las
Juntas Locales Ejecutivas del Instituto Federal Electoral en los
Estados de Quintana Roo, Querétaro y Aguascalientes.
Adquisicidn de terreno para la concentracién de oficinas centrales

(arrendadas)
VIGENCIA | 01/01/2013 31/12/2013
ENTREGABLES IM10101 Construccion de la Junta Local Ejecutiva del

Instituto Federal Electoral en el Estado de Coahuila
IM10102 Supervisidn para la Construccion de la JLE del

Instituto Federal Electoral en el Estado de Coahuila
IM10103 Servicios Relacionados con la Obra

IM10104 Proyecto Ejecutivo para la construccion de la Junta
Local Ejecutiva en el Estado de Quintana Roo

IM10105 Proyecto Ejecutivo para la construccién de la Junta
Local Ejecutiva en el Estado de Querétaro

IM10106 Proyecto Ejecutivo para la construccion de la Junta
Local Ejecutiva en el Estado de Aguascalientes

IM10107 Adquisicion de Terreno para concentracion de
oficinas centrales (arrendadas)
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PLANEACION OPERATIVA

OBIETIVO OPERATIVO

116.01.001 Asegurar la gestion de los requerimientos de las unidades responsables

ANUAL que atiende la Coordinacidn Administrativa Central en materia de recursos
materiales y servicios.
DESCRIPCION | Gestionar, asesorar y dar seguimiento a los requerimientos de recursos materiales y
servicios solicitados por las unidades respansables.
SUBPROGRAMAS QUE | 068
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Solicitudes tramitadas 0% 339% 66% 95%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCNDPD
068 Se recibe el requerimiento de la unidad XX X X X XXX XX XX
responsable.
068 Se realiza el trdmite de solicitud paraquesea X X X X X X X X X X X X
atendido el requerimiento.
068 Dar seguimiento y mantener informada a la XX X X X XX XXX XX

OBJETIVO OPERATIVO
ANUAL

DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN

INDICADORES
Solicitudes tramitadas

unidad responsable sobre el estado que
guarda el tramite.

116.01.002 Asegurar la gestion y tramite de |as saolicitudes hechas por las Unidades
Responsables asignadas a la UEACG

Gestionar y tramitar los recursos humanaos, financieros, materiales y de servicio, para
un adecuado funcionamiento en las actividades de las UR’s 101, 102, 117-005, 106.
069, 039, 041, 040

Ql Q2 Q3 Q4
0% 100%  100%  100%

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
069 Recepcion de |as solicitudes XX X X X XX XXX XX
069 Verificacidn de las salicitudes XX X X X X X X X X X X
069 Gestidn y tramite de las solicitudes XX X X X XXX XX XX
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OBJETIVO OPERATIVO 116.02.001 Realizar las Sesiones Ordinarias de los Fideicomisas conforme a sus
ANUAL Reglas de Operacion.

DEesScRIPCION | Realizacién de Sesiones Ordinarias de los Fideicomisos en tiempo y forma, conforme
a los calendarios establecidos en los Comités, asi como documentar e integrar la
informacién correspondiente.
SUBPROGRAMAS QUE | 039, 040, 041, 051

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Sesiones realizadas conforme al calendario 20% 20% 20% 80%
Coordina Actividades EFMAMIJJASOND
051 Establecimiento del calendario en los Comités X
de cada Fideicomiso.
051 Integrar la documentacion correspondiente X X X X
para cada sesion ordinaria de los Comités.
051 Llevar a cabo las sesiones de manera X X X X
trimestral.
051 Documentar cada sesion. X X X X

OBJETIVO OPERATIVO  116.03.001 Incorporar mejoras en los procesos soportados por las aplicaciones de
ANUAL cardcter Administrativo

DescripciON | Desarrollar los contenidos o mejoras de las aplicaciones de caracter administrativo.
SuBPROGRAMAS QUE | 039, 042, 040, 041

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Porcentaje de mejoras Atendidas 20% 359% 0% 85%
Satisfaccion de Atencidon 20% 35% 0% 85%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
042 Identificar |as aplicaciones y mejoras a X X
implementar durante el periodo en curso
sobre los sistemas administrativos.
042 Clasificar y Priorizar las solicitudes por su X
naturaleza e importancia. X
042 Aplicar los trabajos de mejora X XX X X X X X
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OBJETIVO OPERATIVO  116.03.002 Disminuir el tiempo de respuesta y solucidn de incidentes reportado
ANUAL sobre los Sistemas Administrativos.

DescriPCION | Desarrollar los criterio de atencién a incidentes y materiales de apoyo.
SuBPROGRAMAS QUE | 039, 042, 040, 041

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Promedio de Tiempo de Atencién 20% 50% 80% 90%
Satisfaccion de Atencidon 20% 50% 20% 90%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJ]ASOCND
042 Identificar los incidentes recibidos en el X X
periodo inmediato anterior
042 Clasificar los incidentes por su haturaleza X
X
042 Definir el ciclo de vida de acuerdo a la X
clasificacion
042 Definir los cadigos de cierre
042 Aplicar los criterios de Mejora X X X X X X X

OBJETIVO OPERATIVO  116.03.003 Capacitar al personal de la Rama Administrativa que a través del Sistema
AnuAL de Evaluacion de Desempefio recibié recomendaciones de capacitacion
DEscrIPCION | Como primera etapa se Integrara la base de datos del personal que recibié
recomendaciones de capacitacion identificando los temas sclicitados y en la segunda
etapa se cruzara contra el programa de cursos desarrollados por areas del Instituto,
para programar su capacitacién, tratando de atender al mayor numero posible de
servidores publicos.
SUBPROGRAMAS QUE | 039
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Personal capacitado por recomendacicén del SED de la rama 25% 30% 45%
administrativa

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND

039 Integrar la base de datos del personal de la X
rama administrativa con recomendaciones de
capacitacion.

039 Programacion y formacion de grupos parasu = X

capacitacion en temas solicitados
039 Desarrollo del programa de capacitacion XX X X X XXX XX XX
039 Elaboracidn del reporte de avance enla X X X X

capacitacién del personal de la Rama
Administrativa con recomendacicnes de
capacitacién.
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OBJETIVO OPERATIVO 116.04.001 Mantener actualizadas |as Estructuras Ocupacichales y su Organizacién
ANUAL

DEescrIPCION | Mantener actualizado el ejercicio de la estructura ocupacional autorizada, analizar la
procedencia presupuestal, estructural y de puestos de las modificaciones a las
estructuras ocupacional y organizacional que soliciten las Unidades Responsables.

SUBPROGRAMAS QUE | 039

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Plazas ejercidas del base de operacidn 0% 30% 60% 90%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
039 Dar seguimiento al ejercicio de las plazas X X X
ejercidas.
039 Atender las modificaciones a las estructuras X X
ocupacionales y organizacionales que soliciten
las UR's
039 Alinear presupuestalmente el ejercicio del X X
presupuesto con motivo de cambios de
adscripcion, reestructuras, compactaciones,
disgregaciones, nuevos requerimientos etc.
039 Formular el presupuesto de la estructura X
ocupacional base de operacion
039 Analizar, Controlar y alinear X X X

presupuestalmente la estructura ocupacional
autorizada bajo el régimen de honararios
liberada al sistema de némina.

OsJeTIVvO OPERATIVO 116.05.001 Atender las solicitudes de prestaciones e incentivos
ANUAL

DescriPCION | Informar sobre el ejercicio del presupuesto autorizado para el pago de las
prestaciones e incentivos autorizados por los siguientes conceptos Actividades
recreativas, Anteojos, Aparatos auditivos, Becas, Dia de las madres, Dia de reyes, Dia
del nifig, Estimulo por productividad en érganos desconcentrados, Guarderias,
Incentivos por aportaciones destacadas, capacitacion, titulacién, Medallas,
Recompensas técnico operativo Premios estimulas y recompensas para el Servicio
Profesional, Premios institucional y Macional de antigliedad.

SuBPROGRAMAS QuUE | 039

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Ejercicio del presupuesto de prestaciones e incentivos 229% 30% 47% 90%
COORDINA Actividades EFMAMIJIJIASOND
039 Otorgar y controlar el recurso autorizado para X X X X

el pago de prestaciones
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OBJETIVO OPERATIVO 116.06.001 Reducir la emisidn de ndmina extraordinarias
ANUAL

DEescrIPCION | Actualmente se emiten 629 nominas extraordinarias
SUBPROGRAMAS QUE | 039

PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Q3 Q4
Reduccidn de néminas extraordinarias 0% 10% 0% 20%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
039 Elaborar calendario de pagos de néminas X
039 Difundir calendario a las dreas usuarias X
039 Aplicar calendario de pagos de néminas XX X X X XXX XX XX

OBJETIVO OPERATIVO 116.07.001 Asegurar el registro, control, evaluacién y emisién de informacidn
AnuaL financiera, cantable y presupuestal

DESCRIPCION | Fortalecer la normatividad para el adecuado registro contable presupuestal, emitir
Estadas Financieros y el Estado del Ejercicio Presupuestal; formular e integrar el
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos.
SUBPROGRAMAS QUE | 041

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Disposiciones del CONAC atendidas 259 50% 80%
Atencion de adecuaciones presupuestales 259 50% 80%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
041 Generar el Anteproyecto de Presupuestc del X X X XX
IFE.
041 Implantar normas y lineamientos en materia XX X X X X X X X X X X

de planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio, control,
comprobacién y evaluacion de los recursos
aprobados al IFE.

041 Adoptar en el proceso de programacion, XX X X X XXX XX XX
presupuestacion, control, evaluacion y las
madificaciones dispuestas en la Ley General
de Contabilidad.

041 Supervisar el registro contable de las XX X X X XXX XX XX
aperaciones del Instituto.

041 Generar Estados Financieras a més tardar el XX X X X XX XXX XX
dia 10 de cada mes.

041 Asegurar el registro, ejercicioycontroldelos X X X X X X X X X X X X

ingresos y egresos del Instituto a nivel flujo de
efectivo y formular el Estado del Ejercicio de
Presupuesto.

041 Desarrollar trimestralmente la evaluaciéon de X X X X
ahorros y economias.

1150

Proceso Electoral Federal 2011-2012



GACETA ELECcTORAL 146

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OBJETIVO OPERATIVO 116.08.001 Administrar y coordinar la ejecucién del Programa Anual de
ANUAL Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto (PAAASIFE)
Descripcicn | Integrar, difundir, ejecutar y actualizar el Programa Anual de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Instituto Federal Electoral
Subprogramas que | 040

participan
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Avance de los procedimientos programados 30% 50% 80% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
040 Integracién del PAAASIFE por parte de la X
DRMS
040 Presentacion del PAAASIFE al Comité de X
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
040 Difusién del PAAASIFE X
040 Ejecucion de los procedimientos de XX X X X XX XXX XX
contratacién de bienes, servicios y
arrendamientos programados
040 Difusidn de las modificaciones al PAAASIFE XX X X X XXX XX XX
040 Publicacion de los resultados de |as XX X X X X X X X X X X

contrataciones para la Rendicién de Cuentas y
Transparencia
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120. UNIDAD DE FISCALIZACION DE LOS RECURSOS DE LOS PARTIDOS POLITICOS

PROGRAMA GENERAL

R0O09. Otorgamiento de prerrogativas a partidos paoliticos, fiscalizacion de sus recursos y
administracidn de los tiempos del estado en radio y televisién

SUBPROGRAMAS

CENTRALES
001 Direccion y Apoyo Administrativo
029 Direccion de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Otros
054 Direccidn de Resoluciones y Normatividad
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PROYECTO IN40100 Fiscalizacign Efectiva en un Buen Ambiente Laboral, FEBAL
EsPECiFICO

OBJETIVO | Propiciar en la UFRPP la institucionalizacion gradual, sostenida de
politicas de mejoramiento laboral y potenciacion del capital humano bajo
los parametros definidos en el proyecto para el clima laboral sano y el
trabajo digno
ALcance | Desde el segundo semestre de 2012, se instrumenta la fase diagnostica
del proyecto para la FISCALIZACION EFECTIVA EN UN BUEN AMBIENTE
LABCRAL, FEBAL.
Para 2013, se plantea la implementacion de acciones resultado de los
diagndsticos levantados, las cuales se deberan acompafiar de nuevos
ejercicios diagnosticos durante 2013, que permitan observar los avances
y verificar el impacto y cumplimiento de las expectativas del proyecto. La
implementacién del clima laboral en 2013, necesita que se soporten
institucionalmente las acciones derivadas de las encuestas de clima
laboral y de las acciones participativas efectuadas en 2012, y
comprometidas para su cumplimiento por los directivos, por lo que se
hace necesario contar con las previsiones presupuestales y recursos
necesarios para cubrir las expectativas y compromisos generados en el
personal de la Unidad de Fiscalizacion, es asi que se requiere:
» Continuar con los ejercicios de levantamiento semestral (dos
encuestas) programadas para medir el clima laboral.
» Implementar semestralmente eventos de integracidn técnico
vivenciales que brinden continuidad al trabajo realizado previamente e
instalen nuevas competencias en el personal referidas a clima laboral.
» Continuar con los ejercicios participativos que permitan la definicién
de nuevas acciones hacia 2014.
» Contar con una reserva de recursos para la implementacidn de las
acciones afirmativas y estratégicas que supervisarad y dara seguimiento el
comité para el clima laboral sanoy el trabajo digno resultado del trabajo
colaborativo del personal.
VIGENCIA | 21/01/2013 30/11/2013

ENTREGABLES IN40101 Diagndstico de clima laboral 2013-1

IN40102 Formacion por competencias FEBAL, Fiscalizacion en un
buen ambiente laboral
IN40103 Informe del Comité Febal

IN40104 Documento de aterrizaje de acciones estratégicas y
afirmativas para la Unidad de Fiscalizacién
IN40105 Diagndstico de clima laboral 2013-2

IN40106 Fondo estratégico para la atencién de acciones de clima
laboral
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ProOYECTO IN40200
EspECiFICO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Proyecto de Mejoramiento de Capacidades Institucionales en Materia de
Género dentro de la UFRPP

Generar productos estratégicos de alto impacto secuenciales que
permitan a la UFRPP incorporar la transversalizacicn de la Perspectiva de
Género en Sus procesos.

A lo largo de distintas reformas electorales, se han agregado una serie de
atribuciones al IFE y por consiguiente obligaciones a la UFRPP en materia
de supervision del gasto de los partidos paoliticos. A partir de 2008 se ha
verificado el gasto destinado para la capacitacién, promocién y
desarrollo del liderazgo politico. Derivado de lo anterior, |la UFRPP ha
estado en un constante proceso de transformacion e innovacion para
adecuarse a los requerimientos que las nuevas ohligaciones le han
impuesto. Una de las mayores exigencias derivadas de las reformas, ha
sido supervisar los presupuestos etiquetados del 2% para el liderazgo
politico de las mujeres. Los procesos de fiscalizacion definidos por la ley,
asi como los términos impuestos por las distintas reglamentaciones que
norman el trabajo de la unidad, implican la generacién de productos de
alta especializacidn técnica que implican el conocimiento profundo de los
elementos relacionados con la metodologia llamada perspectiva de
género para generar resultados sensibles al género. Lo anterior significa,
generar y alcanzar un estdndar de practicas institucionales y de cultura
interiarizada en las y los servidores publicos con su actuar, ética y
sensibilidad al género, visibilizan la condicion, humanidad y
circunstancias de las mujeres y hombres en los procesos técnicos,
contables y financieros. La unidad de fiscalizacion elaborara un
documento diagnostico con la evaluacién de las capacidades instaladas
humanas, materiales y de infraestructura para la implementacién de
acciones afirmativas y sensibles al género dentro de su proceso
operativo. Documento de ruta critica y definicion de acciones especificas
para la implementacion de los resultados con PEG del diagndstico en la
UFRPP. Se elaborara un Acuerdo de creacion y normativas de operacién
para de la unidad interna de transversalizacién de género al interior de la
UFRPP. Desarrollo del sistema de indicadores de género de la UFRPP.
Desarrollo de metodologia para la evaluacion de los PAT del gasto
programado de los partidos politicos. Revision del procedimiento del
2%.y lineamientos. Revisidon de los procesos sustantivos de la UFRPP
mediante la metodologia de Género. Definicidn del proyecto ejecutivo
del sistema de flujo de trabajo con visibilizacion de género para la UFRPP.

07/01/2013 28/11/2013
IN40201 Diagndstico de capacidad institucional

IN40202 Ruta critica y definicion de acciones especificas para
fiscalizar con PEG

IN40203 Creacidn y hormativas de la operacién de la unidad interna
de transversalizacion de género UFRPP

IN40204 Documento con estrategias para incrementar las
competencias en PEG del personal de la UFRPP

IN40205 Metodologia de semaforos mediante indicadores
transversales de género de la UFRPP
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IN40206 Metodologia para la evaluacién del Programa Anual de
Trabajo, PAT.
IN40207 Analisis FODA del gasto programado

IN40208 Informe del avance de la capacitacion, promocidn y
desarrollo del liderazgo politico de las mujeres

IN40209 Mapeo procesos sustantivos mediante la metodologia de
la PEG

IN40210 Disefio de un proyecto de flujo de trabajo con visibilizacién
ala PEG
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PLANEACION OPERATIVA

ORIETIVO OPERATIVO  120.01.001 Fortalecer la fundamentacion y motivacion de los proyectos de resolucion
ANUAL

DEeSCRIPCION | Incrementar el porcentaje de resoluciones confirmadas respecto de cada partido politico
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 054

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Rescluciones confirmadas 15% 50%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
054 Actualizacidn permanente de los criteriosdelasala X X X X X X X X X X X X
superior
054 Emisidn de proyectos de resclucién de informes X X X
001 Presentacién de resoluciones a consejo general X X X
054 Elaboracién de informes circunstanciados respecto X X X
de las apelaciones de los partidos politicos
054 Seguimiento a las sentencias de la sala superior X X X X XXX XX XX

OBIETIVO OPERATIVO  120.02.001 Fortalecer la fundamentacion y motivacidn de los proyectos de resolucion
ANUAL

DESCRIPCION | Incrementar el porcentaje de rescluciones confirmadas
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 029, 054

PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Q3 Q4
Resoluciones confirmadas 249 48% 71% 95%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
054 Actualizacion permanente de los criteriosdelasala X X X X X X X X X X X X
superiar
054 Presentacidn de rescluciones a cansejo general X X X X
054 Seguimiento a las sentencias de la sala superior X X X XX X X XX
054 Recibir, prevenir y/o admitir los procedimientos XX X X X XX XXX XX
054 Substanciar los procedimientos XX X X X XXX X X XX
054 Emisién de proyectos de resolucién X X X X
054 Elabaracién de informes circunstanciados respecto X X X X

de las impugnaciones
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120.03.001 Optimizar la aplicacion de las etapas del proceso de fiscalizacion en las

OBIETIVO OPERATIVO
ANUAL

DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

Eficacia en el cumplimiento de las etapas del proceso de fiscalizacion

revisiones de los informes anuales

Cumplir las normas, procedimientos y lineamientos de auditoria en las revisiones

realizadas a los sujetos obligados.
029

Ql Q2 Q3 Q4
80% 85% 85% 90%

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND

029 Emitir cronograma de fiscalizacion X

029 Recepcion del informe anual X

029 Notificacién de oficio de errores y omisiones X

029 Andlisis a la respuesta del oficio de erroresy X
omisiones

029 Notificacién de oficio de errores y omisiones X
improrrogable

029 Andlisis a la respuesta del oficio de erroresy X
omisiones improrrogables.

029 Dictamen y resolucidn X

029 Presentacion al consejo general X

120.04.001 Optimizar la aplicacion de las etapas del proceso de fiscalizacién en las

OBIETIVO OPERATIVO
ANUAL

DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN
INDICADORES

Eficacia en el cumplimiento de las etapas del proceso de fiscalizacién

revisiones de los informes de las apn’s

Cumplir las normas, procedimientos y lineamientos de auditoria en las revisiones

realizadas a los sujetos obligados.
029

Q1 Q2 Q3 Q4
80% 85% 85% 90%

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
029 Emitir cronograma de fiscalizacion X
029 Recepcidn del informe anual X
029 Notificacién de oficio de errores y omisiones X
029 Andlisis a la respuesta del oficio de erroresy X
omisiones
029 Dictamen y resolucidn X
029 Presentacion al consejo general X
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OBIETIVO OPERATIVO  120.05.001 Optimizar la aplicacion de |as etapas del proceso de fiscalizacidn en las
ANUAL revisiones de los informes trimestrales.

DescrIPCION | Cumplir las normas, procedimientos y lineamientos de auditoria en |as revisiones
realizadas a los sujetos obligados.
SUBPROGRAMAS QUE | 029

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Eficacia en el cumplimiento de las etapas del proceso de fiscalizacién 20% 259 25% 90%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND

029 Emitir cronograma de fiscalizacion X

029 Recepcidn del ler informe trimestral X

029 Revision del ler informe trimestral X

029 Recepcion del 2do informe trimestral X

029 Revisidn del 2do. Informe trimestral X

029 Recepcidn del 3er. Informe trimestral

029 Revisidn del 3er informe trimestral X

029 Recepcion del 4to informe trimestral X

029 Revisidn del 4to. Informe trimestral X

OBIETIVO OPERATIVO  120.06.001 Optimizar la aplicacion de |as etapas del proceso de fiscalizacién en las
ANUAL revisiones de los informes de las organizaciones de ciudadanos
DescrIPCION | Cumplir las normas, procedimientos y lineamientos de auditoria en las revisiones
realizadas a los sujetos obligados.
SUBPROGRAMAS QUE | 029

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Eficacia en el cumplimiento de las etapas del proceso de fiscalizacion 0% 85% 85% 90%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND

029 Emitir cronograma de fiscalizacion X

029 Recepcion del ler informe X

029 Revisidn del ler informe X

029 Recepcion del 2do informe X

029 Revisidn del 2do. Informe X

029 Recepcion del 3er. Informe X

029 Revisidn del 3er informe X

029 Recepcion del 4to informe X

029 Revisidn del 4to. Informe X
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104. COORDINACION NACIONAL DE COMUNICACION SOCIAL

PROGRAMA GENERAL

RO10. Vinculacidn con la saciedad

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001 Direccion y Apoyo Administrativo
007 Direccidn de Informacién

008 Direccidn de Analisis y Evaluacion
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

ProYECTO IN30100
ESPECIFICO

OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

ProYECTO IN50100
EspeEciFicO

OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Evaluacion de imagen institucional

Evaluar, a través de estudios de opinion y monitoreo de redes
sociales, la percepcion del publico sobre las acciones, estructura, fines
y principios rectores e imagen del IFE entre la ciudadania para
contribuir a la adecuada toma de decisiones de los Consejeros y
funcionarios del Instituto y contribuir a la definicion de la estrategia
de comunicacion.

Realizacidon de dos levantamientos de cuestionarios en vivienda vy el
monitoreo diaric de redes sociales e internet para la generacidn de
diversas reportes que contengan la evaluacién de la imagen del
Instituto y la percepcidn ciudadana sobre las acciones, estructura,
fines y principios rectores del IFE.

01/01/2013 31/12/2013

IN30101 Reporte de resultados Estudio 1

IN30102 Reporte de resultados Estudio 2

IN30103 Monitoreo de redes sociales

Comunicacién en medios alternativos

Contar con los mecanismos e infraestructura tecnolégica necesaria
para la generacion de contenido audiovisual y radiofénico para la
promocion de actividades del Instituto Federal Electoral en medios
electrénicos para establecer mayores y mejores vinculos con la
ciudadania.

Instalacidn de infraestructura para la transmisién de material
audiovisual de las actividades y mensajes de los integrantes del
Consejo General del IFE, asi como de funcionarios y organismos
diversos de ENERO a DICIEMBRE de 2013

01/02/2013 01/11/2013

IN50101 IFE Radio

IN50102 IFETV
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PLANEACION OPERATIVA

OBIETIVO 104.01.001 Generar el andlisis de |a informacion en medios de comunicacién relacionada
OPERATIVO ANUAL con el Instituto.

DescriPcION | Desarrollar andlisis cualitativos y cuantitativos, a partir de la informacién recabada en los
diferentes medios de comunicacian, con el fin de construir panoramas informativas y de
opinién respecto de las actividades y funciones del Instituto, que coadyuven al
fortalecimiento de su estrategia de comunicacidn social.

Analizar |as diferentes encuestas que se generen sobre |la opinion e imagen del Instituto y
que sean publicadas por los medios de comunicacién para conocer el estado que guarda la
opinidn publica con relacidn a las actividades y funciones del IFE.

SUBPROGRAMAS QUE | 008

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Balance mensual de medios 100% 100% 100% 100%
Repaorte mensual de encuestas 100% 100% 100% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJ JASONTD
008 Elabaorar balances cualitativos y cuantitativosdela X X X X X X X X X X X X
informacién difundida por los medios.
008 Elaborar el reporte de las diferentes encuestasque X X X X X X X X X X X X

se generen sobre la opinion e imagen del Instituto y
que sean publicadas por los medios de
comunicacion, para conocer el estado que guarda la
opinién publica con relacién a sus actividades y
funciones.

OgieTIVO 104.02.001 Planear y supervisar la difusién de las actividades del Instituto durante el
OPERATIVO ANUAL 2013, con el fin de fortalecer la Campania Institucional.

DescrIPCION | Realizar la difusion de actividades y la Campafia Institucional en medios impresos e
internet, asi como verificar que los contenidos de las diversas actividades que las distintas
areas del Instituto pongan a disposicién de la Coordinacién para su revisién y autorizacion
mediante Dictamen de Procedencia Técnica, sean acordes a los contenidos de dicha

campafia.
SUBPROGRAMAS QUE | 008
PARTICIPAN
INDICADORES Qi Q2 Q3 Q4
Dictamenes de procedencia técnica atendidos 100% 100%  100%  100%
Pautas gestionadas para su publicacién en medios impresos y en
internet 100% 100%  100%  100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJ JASONTD
008 Elabarar el Catdlogo Nacional de Medios Impresaos e X
Internet
008 Gestionar en los medios impresos e internet los XX X X X XXX X X X X

espacios para la difusion de actividades y
campafias que realicen los érganas institucionales
en el ambito de sus respectivas competencias.

146
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008 Autorizar el uso de las partidas que son sujetas a XX X X X XXX X X X X
autorizacion de la emision de Dictamen de
Procedencia Técnica por parte de |a Coordinacién.

OgIETIVO 104.03.001 Desarrollar la estrategia de comunicacidn del Instituto.
OPERATIVO ANUAL

DescRIPCION | Disefiar e instrumentar la propuesta de estrategia de comunicacion social a fin de difundir
|as actividades y funciones del Instituto.
SUBPROGRAMAS QUE | 008

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Reporte mensual respecto a la elaboracidn de lineas de comunicacién 100% 100% 100% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJ IJASONTD
008 Elaborar la propuesta de estrategia de X
comunicacion social a fin de difundir las actividades
y funciones que desarrollara el IFE durante el afio
2013.
008 Disefiar e integrar programas trimestrales de X X X X
comunicacion, derivados de |a estrategia.
008 Elaborar reporte con el analisis de la informacién XX X X X XXX X X X X

generada en medios respecto al IFE, para
identificar temas a posicionar y proponer lineas de
comunicacion que den unidad a los mensajes
oficiales.

OgIETIVO 104.04.001 Garantizar que el Instituto cuente con la informacidn difundida a través de los
OPERATIVO ANUAL medios de comunicacion para la adecuada toma de decisiones.

DESCRIPCION | Sistematizar la informacion difundida en medios impresaos y electronicos nacionales,
regionales, locales y extranjeros, relacionada con las actividades del Instituto y los temas
politico-electorales, a fin de proveerla a los miembros del Consejo General, funcionarios y
personal del Instituto, a través de la pagina de Intranet, para la adecuada toma de

decisiones.
SUBPROGRAMAS QUE | 008
PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Tarjeta de sintesis de prensa 100% 100% 100% 100%
Tarjeta de monitoreo de medios electrdnicos 100% 100% 100% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJ J] ASOND
008 Elaborar la sintesis de prensa nacional y actualizar X X X X X X X X X X X X
la liga de Intranet.
008 Elaborar el reporte de monitoreo. XX X X X XX X X X X X
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OsieTivo 104.05.001 Eficientar la atencién de requerimientos internas de cobertura informativa de
OPERATIVO ANUAL actividades institucionales

DescrIPCION | Establecer una mejor coordinacién interna con las dreas usuarias de la Direccién de
Infarmacion, con la finalidad de ampliar la cobertura informativa de las actividades
institucionales.

SUBPROGRAMAS QUE | 007

PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Qa3 Q4
Servicios con base en el catdlogo 30% 30% 30% 30%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJ JASOND
007 Cobertura de actividades institucionales y de XX X X X XX X X X X X
funcionarios del IFE en el pais.
007 Envio de informacidn institucional a las diversas XX X X X XXX X X XX
areas.
007 Envio de materiales fotograficos y audiovisualesde X X X X X X X X X X X X
los eventos cubiertos a las diferentes areas del
Instituto.
007 Elaborar el catalogo de servicios de cobertura X
informativa
007 Ejecucion de la estrategia de cobertura informativa X X X X XXX XX XX

OBIETIVO  104.05.002 Eficientar la comunicacién social con los medios de comunicacién nacionales e
OPERATIVO ANUAL internacionales.

DESCRIPCION | Establecer un sistema de envio de materiales informativos, fotograficos y audiovisuales
para los medios de comunicacién.
SUBPROGRAMAS QUE | 007

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Sistema de salicitud y envio 30% 30% 30% 30%
COORDINA Actividades EFMAMIJ JASOND
007 Envio de material informativo, fotografico y XX X X X XX XXX X X
audiovisual.
007 Elabarar un sistema de solicitud y envio de material X
fotografico y audiovisual.
007 Ejecucion del sistema de solicitud y envio. X X X X XXX X X XX
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OsieTiVO  104.05.003 Eficientar la politica de comunicacion social con los Coordinador Estatales de
OpPERATIVO ANUAL Comunicacidn Saocial.

DescrIPCION | Establecer una mejor coordinacion con los CECS para aplicar |a estrategia de comunicacién
social entodo el pais.
SUBPROGRAMAS QUE | 007

PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Qa3 Q4
Envio de infarmacion a los Coordinador Estatales de Comunicacién
Social 30% 30% 30% 30%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJ] J] ASOND
007 Ejecucion del sistema de solicitud y envio. X X X X XXX X X XX
007 Envio de boletines, versiones estenograficas, lineas X X X X X X X X X X X X

discursivas, notas informativas, materiales
fotograficos y audiovisuales a los CECS.

007 Envid de informacidn de los CECS a medios de XX X X X XXX X X XX
comunicacién locales en las 32 entidades.

OBieTivO 104.05.004 Eficientar la solicitud y atencion de entrevistas de funcionarios del IFE con
OPERATIVO ANUAL medios de comunicacion nacionales e internacionales.

DescRIPCION | Establecer un sistema de solicitud y atencién de entrevistas que soliciten los medios de
comunicacion nacionales e internacionales.
SUBPROGRAMAS QUE | 007

PARTICIPAN
INDICADORES Qi Q2 Q3 Q4
Ejecucidn del sistema de recepcidn de solicitudes de entrevistas 30% 30% 30% 30%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
007 Atender y desahogar |as solicitudes de entrevistas X X X X X X X X X X X X
con funcionarios del Instituto.
007 Elabaorar el sistema de atencidn de entrevistas. X
007 Ejecucian del sistema de recepcion de sclicitudes X X X X X X X X X X X

de entrevistas.
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105. COORDINACION DE ASUNTOS INTERNACIONALES

PROGRAMA GENERAL

RO10. Vinculacidn con la saciedad

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001 Direccion y Apoyo Administrativo

009 Direccidn de Estudios Electorales y Proyectos Internacionales

010 Direccidn de Vinculacién y Cooperacién Internacional
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PROYECTO VD20100

ESPECiFICO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrOYECTO vD30100
ESPECIFICO
OBIETIVO

ALcance

VIGENCIA

ENTREGABLES

Cooperacion y asistencia técnica en el ambito internacional

Ampliar el acceso a productos y servicios especializados que
contribuyan al conocimiento y difusién de practicas y valores
demaocréticos

Brindar oportuna respuesta al conjunto de iniciativas de
cooperacion, difusidn y capacitacién que se reciban en 2013,
con particular interés en aquellas que se deriven de los
convenios de colaboracion que el IFE mantiene vigentes con
distintos representantes de la comunidad internacional y con
organismos electorales de otros paises

01/01/2013 31/12/2013

VD20101 IV Foro de la Democracia Latinoamericana

VD20102 VIJornada Interamericana Electoral

VD20103 Red de Conocimientos Electorales, ACE

VD20104 Iniciativas de colaboracién y participacion
institucional

Vinculacion con Mexicanas Residentes en el Extranjeroy
Comité Técnico de Especialistas del VMRE

Atencién y seguimiento a las acciones institucionales en
materia del Voto de los Mexicanas Residentes en el
Extranjero.

El alcance representa el trabajo que debe realizarse en el
2013 para llegar al objetivo que persigue el proyecto

01/01/2013 31/12/2013

VD30101 Informe sobre la gestion y resultados del
Comité Técnico de Especialistas

VD30102 Foro internacional de intercambio sobre el
tema del voto en el extranjero

VD30103 Base de datos de mexicanos residentes en el
extranjero
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PROYECTO IN20100 Modernizacién de |a Infraestructura de la Unidad Técnica de
ESPEciFico Asuntos Internacicnales

OBIETIVO | Ampliar y mejorar las instalaciones y equipo de la Unidad
Técnica de Asuntos Internacionales a efecto de optimizar las
condiciones de trabajo derivado de la incorporacidn del
Centro Internacional de Capacitacién e Investigacién Electoral
y de la reincorporacién de la Subdireccion de Vinculacion
Electoral de Mexicanos Residentes en el Extranjero
ALcance | Remodelar las oficinas de la CAl a efecto de ofrecer las
condiciones adecuadas de trabajo en términas del espacio,
mahbiliario y equipo de cdmputo minimo requerido asignado a
la CAl, tanto al personal existente como al actualmente
comisionado en la Coordinacidn del Voto de los Mexicanos en
el Extranjero, que por dispasicidn oficial sera reasignado a
esta Unidad Técnica.
VIGENCIA | 01/01/2013 31/12/2013

ENTREGABLES IN20101 Modernizacién
IN20102 Remodelacidn
IN20103 Ampliacidn de oficinas
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PLANEACION OPERATIVA

OBIETIVO OPERATIVO  105.01.001 Desarrollar talleres internacionales de administracién electoral
ANuAL ampliando el espectro y diversidad de actores y paises participantes.
DescRIPCION | Promover y realizar talleres internacionales de administracién electoral ampliando el
espectro de paises y actores participantes.
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 009, 010

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Realizacidn Talleres Internacionales sobre Administracion Electoral 0 3 5 8
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
001 Celebracion de Talleres Internacionales schre X X X X X X X X
Administracion Electoral
001 Elaboracion de carpetas informativas sobre X X X X X X X X

programa y metodologia de trabajo.

OBIETIVO OPERATIVO  105.01.002 Difundir las distintas modalidades de capacitacion y resultados
ANUAL alcanzados.
DescriPCION | Desarrollo de una estrategia de difusion destinada a diversificar los paises y actores
potenciales a participar en los programas de capacitacion.
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 009, 010

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Difusién 0 3 5 10
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
001 Elaborar y difundir material informativo sobre X X X X X X X X X
naturaleza y programas del CICIE
001 Preparar y difundir los informes y resultados X X X X X X X X
alcanzados.
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OBJETIVO OPERATIVO  105.02.001 Identificar y sistematizar informacicn electoral en una base de datos que
ANUAL sirva como base para la elaboracidn y/o actualizacidn de estudios electorales
comparadaos
DESCRIPCION | La CAl tiene bajo su responsabilidad elaborar y/o actualizar estudios en perspectiva

internacional comparada que son resultado de convenios internacionales vigentes, o
bien que se llevan a cabo como insumo para la toma de decisiones institucionales y
para la participacién de funcionarios del IFE en misiones internacionales.

SUBPROGRAMAS QUE | 009

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Investigacién comparada 2 4 6 8
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
009 Investigacion y sistematizacidn de informacicn X X X X X X X X X X X X
para canformar una base de datos global
sobre temas electorales
009 Actualizacidn de estudios comparados X X X X X
009 Desarraollo de un nuevo proyecto de X X X X X X

investigacién comparada

OBIETIVO OPERATIVO 105.03.001 Fortalecer el caracter estratégico del Instituto dentro de las redes de
ANUAL cooperacion de las cuales forma parte

DescrIPCION | El IFE debe darle continuidad a los vinculos de cooperacién permanente con
organismos internacionales promaotores de la democracia, con asociaciones de
organismos electorales y con autoridades electorales de otros paises, a efecto de
contar con las herramientas necesarias para dar a conocer sus programas sustantivos
y participar en distintas iniciativas de cooperacion.

SuBPROGRAMAS QUE | 010, 001

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Cooperacion internacional 2 7 11 14
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
010 Participar enlos ejercicios de intercambiocon X X X X X X X X X X X X

organismos internacionales y organismos
electorales de otros paises
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OBIETIVO OPERATIVO  105.03.002 Atender iniciativas de asistencia técnica y observacion electoral,
ANUAL procurando un enfoque integral de acompafiamiento a las distintas etapas del
proceso electoral.

DescrIPCION | El IFE cuenta con reconocimiento internacional de sus programas y del propio sistema
electoral, lo que supone la participacién de sus funcionarios en iniciativas de
asistencia técnica y observacidn electoral promovidas por organismas internacionales
o bien, a peticién expresa de algun organismo electoral

SuBPROGRAMAS QUE | 001, 010, 009

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Asistencia y observacién electoral 1 3 0 7
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
010 Participacion en misiones de asistencia técnica X X X X

OBIETIVO OPERATIVO  105.04.001 Vinculacidn con la comunidad nacional e internacicnal relacionada con el
ANUAL tema del voto de los mexicanos en el extranjero

DescrIPCION | La Oficina de Vinculacién Electoral de los Mexicanos en el Extranjero, efectuard al
interior del pais y en el extranjero, una serie de visitas, reuniones, seminarios,
encuentros y/o eventos relacionados con el voto de los mexicanos residentes en el
extranjero, tendientes a establecer canales permanentes de comunicacion e
intercambio sobre las actividades que lleva a cabo el IFE, fortalecer los vinculos con
los mexicanas residentes en el extranjero, asi coma sostener reuniones con actores
nacionales e internacionales que coadyuven en los estudios en | a materia.
SUBPROGRAMAS QUE | 001

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Vinculacion 2 5
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMI JASOND
001 Visitas, reuniones, seminarios, encuentros y/o X X X X
eventos con sede en los estados de alta
migracion.
001 Visitas, reuniones, seminarios, encuentros y/o X X X X X X

eventos con sede en el extranjero.
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106. DIRECCION DEL SECRETARIADO

PROGRAMA GENERAL

ROO08. Direccidn, soporte juridico electoral y apoyo logistico

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001 Direccion y Apoyo Administrativo

011 Direccidn de Apoyo a Organos Centrales
012 Direccion de Coordinacion y Analisis
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

ProYeCTO VD20600
ESPECIFICO
OBJETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES
ProYeCTO vD20700

EspeciFico
OBJETIVO

ALcANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Ordenamientos Electorales

Dotar a |as oficinas centrales y érganos desconcentrados del
Instituto de los elementos juridicos necesarios para el buen
desarrollo de sus funciones.

Reglamentos aprobados por el consejo General mediante diversos
acuerdos, can excepcian del Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientas Electorales y la constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, ordenamientos que son aprobados por el
Congreso de la Unién.

01/01/2013 31/07/2013

VD20601 Normatividad por editar
Elaboracién de la Memoaria del Proceso Electoral Federal 2011-2012

La Memoria es el documento més completo que busca testimoniar
los hechaos y eventos que ocurrieron en el desarrollo del Proceso
Electoral Federal 2011- 2012, asi como un documento que sirva
como una fuente permanente de consulta para que los
investigadores, académicos, estudiantes, funcionarios, trabajadores
del Instituto, militantes de los partidos politicos y para la ciudadania
en general, tengan a la mano todas las acciones realizadas por el IFE
durante dicho proceso.

Deberd hacerse una revisién cuidadosa de cada una de las
aportaciones de las areas, tanto en la informacidn de fondo como en
la correccion de estilo, tendiendo comunicacién permanente con los
enlaces designados para subsanar cualquier inconsistencia y de esa
forma presentar un documento que constate de manera certera la
informacién mas importante del Proceso Electoral Federal 2011-
2012.

01/01/2013 30/07/2013

VD20701 Memoria del Proceso Electoral Federal 2011-2012
Tomaos | y Il, asi como version en CD.
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PLANEACION OPERATIVA

OBJETIVO OPERATIVO  106.01.001 Mantener el funcionamiento en la elaboracicn y publicacién de las actas
ANuUAL aprobadas por el Consejo General y la Junta General Ejecutiva.
DescrIPCION | Elaborar y publicar en los portales electrénicos del Instituto las actas aprobadas por
el Consejo General y la Junta General Ejecutiva.
SuBPROGRAMAS QUE | 011, 012

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Elaboracidn y publicacion de Actas 259, 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
011 Participar en la formulacion delordendeldia X X X X X X X X X X X X
de las sesiones del Consejo Generay la Junta
General Ejecutiva, en apoyo a la Secretaria
Ejecutiva.
011 Apovar ala Secretaria, en la elaboracién y XX X XX XX XXX XX

envio de convocatoria a las sesiones que
celebren el Consejo General y la Junta
General Ejecutiva, asi como distribuir en
medios magnéticos los documentos y anexos.
011 Elaborar los guiones para el desarrollodelas X X X X X X X X X X X X
sesiones del Consejo General y |a Junta
General Ejecutiva.
011 Elaborar y distribuir |a version estenografica X X X X X X X X X X X X
de las sesiones que celebre el Consejo
General y la Junta General Ejecutiva.
011 Preparar las Actas, Acuerdos y Resoluciones X X X X X X X X X X X X
aprobados por el Consejo General y la Junta
General Ejecutiva, para la firma del Consejero
Presidente y del Secretario Ejecutivo.
011 Remitir los Acuerdos y Resoluciones XX X X X XX XXX XX
aprobados por el Consejo General y la Junta
General Ejecutiva a cada uno de sus
integrantes, para su cumplimiento, dentro del
ambito de sus respectivas competencias.
012 Mediante la Direccion de Coordinacion y XX X X X XXX XX XX
Andlisis, en su funcién de Integrante del
Comité de Gestion y Publicacion Electrénica,
solicitar a UNICOM la publicacidn en Internet
e Intranet y el Portal de Transparencia del
Instituto de los Acuerdos y Resoluciones
aprobados por el por el Consejo General y la
Junta General Ejecutiva.
011 Realizar las gestiones necesarias para la XX X X X XXX X X XX
publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion de los Acuerdos y Resaluciones
aprobados por el Consejo General y, en su
caso, la Junta General Ejecutiva.
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OBJETIVO OPERATIVO 106.02.001 Mantener actualizado el Archivo del Consejo General y la Junta General
Anual  Ejecutiva.

DEescRIPCION | Actualizar permanentemente el Archivo del Consejo General y la Junta General
Ejecutiva con forme a la documentacion generada por las sesiones de ambos
cuerpos colegiados.

SUBPROGRAMAS QUE | 011

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Actualizacién del Archivo 259, 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
011 Actualizar el archivo y la base de datos del XX X X X XX XXX XX

Consejo General y la Junta General Ejecutiva
con motivo de las sesiones que celebren
ambos cuerpos colegiados.

011 Elaborar y actualizar los Estadisticos de las XX X X X XXX XX XX
sesiones celebradas por el Consejo General y
la Junta General Ejecutiva.

011 Realizar el seguimiento de las publicacicnes X X X X X X X X X X X X
del Diario Oficial de la Federacion de los
acuerdos y resoluciones aprobadas por el
Consejo General y, en su caso, la Junta
General Ejecutiva.

OBJETIVO OPERATIVO 106.03.001 Mantener el funcionamiento en el seguimiento del cumplimiento de
ANuAL acuerdos vy resoluciones del Consejo General y Junta General Ejecutiva.

DescripciON | Elaborar los informes respecto del cumplimiento de los acuerdos y rescluciones que
se someten a consideracidn del Consejo General y la Junta General Ejecutiva con los
insumaos que nos proporcionen las areas responsables del Instituto.

SUBPROGRAMAS QUE | 012

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Seguimiento del Cumplimiento 299, 579 79% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
012 Asistir a las sesiones del Consejo Generalyde X X X X X X X X X X X X

la Junta General Ejecutiva, y elaborar un
registro de los acuerdos y resoluciones
aprobados por ambos 6rganos de gobierno.

012 Solicitar a las dreas centrales del Instituto la XX X X X XX XXX XX
informacion necesaria para conocer el
cumplimiento de los acuerdos, resoluciones,
dictamenes y saolicitudes aprobados por
ambaos cuerpos colegiados.

012 Elaborar y someter a consideracién de la X X X X X X X X X X
Secretaria Ejecutiva los informes para su
revision y consentimiento.

1174
Proceso Electoral Federal 2011-2012



GACETA ELECTORAL

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

012 Presentar los Informes respectivos en las X X X X X X X X X X
sesiones ordinarias del Consejo General y la
Junta General Ejecutiva.

012 Actualizacion de ambos informes conforme XX X XX XX XXX XX

OBJETIVO OPERATIVO
ANuaL

DESCRIPCION

SUBPROGRAMAS QUE
PARTICIPAN

INDICADORES

las areas del Instituto envien los avances
sohre el cumplimiento de los acuerdos,
resoluciones, dictamenes y solicitudes
aprobados por el Consejo General y la Junta
General Ejecutiva, en sus respectivas
competencias.

106.04.001 Mantener la publicacién de la Gaceta Electoral en la pagina de internet

del Instituto

Desarrollar las actividades necesarias para publicar en la Gaceta Electoral aquellos
acuerdos, y en su caso, las resoluciones que fueron aprobados por el Consejo
General; asi como en su caso, la Junta General Ejecutiva o la Comisién Nacional de

Vigilancia.
012

Publicacion de la Gaceta Electoral

COORDINA
012

ACTIVIDADES

Compilar los acuerdos v, en su caso las
resoluciones del Consejo General que
aparecen publicados en el Diario Oficial de la
Federacidn, asi como los acuerdos y
resoluciones, que en su caso |a Junta General
Ejecutiva mandate publicar en la Gaceta
Electoral de Instituto que conformara cada
ejemplar.

Ql Q2 Q3 Q4
25%
EFMAM
XX X X X XXX XX XX

50% 75% 100%

JJASOND

012

Atender, en su caso, las solicitudes de la
Comision Nacional de Vigilancia scbre la
publicacién de acuerdos o resoluciones que
ese drgano apruebe.

X X X XX XXX XX

012

Integrar y dar formato a la informacion
contenida en cada nimero.

XX X XX XXX XX

012

Formular el indice de cada nimero de la
Gaceta Electoral con la identificacidn de las
sesiones y los acuerdos, vy en su caso,
resoluciones a publicar.

012

Solicitar a la UNICOM la publicacidn del
numero de la Gaceta Electoral, previo visto
bueno de la Coordinacién Nacional de
Comunicacion Saocial y de la Unidad de
Servicios de Informacion y Documentacion.

146
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OBJETIVO OPERATIVO 106.04.002 Realizar la compilacion y la publicacidn de los nimeros de la Gaceta
ANuaL Electoral del Instituto

DescripciON | Desarrollar |as actividades necesarias para publicar en la Gaceta Electoral la
informacion derivada de las sesiones y determinaciones de los érganos de direccién
de vigilancia del Instituto que asi se mandate.

SUBPROGRAMAS QUE | 012

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Numeros de la Gaceta Electoral Publicados 259, 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMI JASOND
012 Integrar y dar formato a la informacion XX X X X XX XXX XX
contenida en cada nimero.
012 Compilar la informacién de las dreas y XX X X X XXX XX XX

organos de direccion y de vigilancia del
Instituto que conformara cada ejemplar.

012 Formular el indice de cada nimero de la X X X X
Gaceta con la identificacion de las sesiones y
los acuerdos, dictdmenes, rescluciones o
informes a publicar.

012 Revisar, dar formato y solicitar la X X X X
Publicitacion del numero de la Gaceta
Electoral

OBJETIVO OPERATIVO 106.05.001 Mantener el funcionamiento en el seguimiento de las actividades
ANuUAL relevantes de |as Juntas Locales y Distritales Ejecutivas.
DESCRIPCION | Elaborar los informes del seguimiento de las actividades relevantes de las Juntas

Locales y Distritales Ejecutivas.
SUBPROGRAMAS QUE | 012

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Seguimiento de Actividades 259, 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
012 Recabar los Informes mensuales de XX X X X XXX XX XX

actividades relevantes de las Juntas Locales
(Resumen de |as actividades mas importantes
de las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas).

012 Sistematizar y analizar los informes recibidos X X X X X X X X X X X X
por parte de las Juntas Lacales Ejecutivas.
012 Elaborar y someter a consideracion de la XX X X X XXX X X XX

Secretaria Ejecutiva el informe para su
revision y consentimiento.

012 Solicitar a la UNICOM su publicacion en la XX X X X XXX X X XX
pagina de Internet del Instituto.
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OBJETIVO OPERATIVO 106.06.001 Mantener el funcichamiento de la integracidn en tiempo y forma de los
ANUAL Informes Trimestrales y el Informe Anual de Actividades del Instituto.

DEescrIPCION | Integrar los Informes Trimestrales y el Informe Anual de Actividades para ser
presentados por la Secretaria Ejecutiva ante Junta General Ejecutiva y
pasteriormente al Consejo General, preferentemente en sus sesiones ordinarias.

SUBPROGRAMAS QUE | 012

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Integracidn de Informes 40% 60% 80% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
012 Solicitar mediante oficio los Informes X X X X
Trimestrales de actividades a todas las dreas
centrales del Instituto.
012 Solicitar mediante oficio los Informes Anuales X
de actividades a todas las areas centrales del
Instituto.
012 Recibir, revisar, y en su caso, hacer X X X X
observaciones y sugerencias a las areas del
Instituto sobre los Informes Trimestrales y
Anual de actividades
012 Integrar y elaborar los Informes Ejecutivos de X X X X
cada area del Instituto.
012 Presentar, preferentemente, los Informes en X X X X

las sesiones ordinarias del Consejo General y
la Junta General Ejecutiva

OBJETIVO OPERATIVO 106.07.001 Asegurar el apoyo logistico y técnico a las sesiones del Consejo General
ANuAL vy sus Comisiones asi como a |la Junta General Ejecutiva.
DEscRIPCION | Proporcionar el apoyo logistico y técnico a las sesiones del Consejo General y sus
Comisiones asi como a la Junta General Ejecutiva.
SUBPROGRAMAS QUE | 012

PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Q3 Q4
Eventos atendidos 259% 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
012 Recibir la solicitud de diversas areas del XX X X X XXX XX XX
Instituto para la realizacién de eventos.
012 Calendarizar y confirmar los eventos del XX X X X XXX XX XX

Instituto, para prever los insumas materiales,
humanos y técnicos.

012 Proporcionar el apoyo logistico y técnicopara X X X X X X X X X X X X
cada evento.
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OBJETIVO OPERATIVO 106.08.001 Realizar las funciones del Comité de Informacidn Instituto Federal
ANuAL Electoral

DESCRIPCION | Asistir a las sesiones y dado el caso resolver sobre los asuntos que son sometidos a
consideracién del Comité de Informacicn.
SUBPROGRAMAS QUE | 012

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Asistencia a las sesiones del Comité de Informacién 259, 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIIJASOND
012 Conocer los asuntos sometidos a XX X X X XXX XX XX

consideracién del Comité de Informacion del
Instituto Federal Electoral.

012 Emitir cbservaciones a los proyectos de XX X X X XXX XX XX
resolucion y demds asuntos que substanciara
el Comité en sus sesiones ordinarias y
extraordinarias

012 Asistir y participar (con voz y voto} a las XX X X X XXX XX XX
sesiones del Comité de Infarmacién
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108. DIRECCION JURIDICA

PROGRAMA GENERAL

ROO08. Direccidn, soporte juridico electoral y apoyo logistico

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001 Direccion y Apoyo Administrativo

017 Direccidn de Instruccién Recursal

018 Direccion de Quejas

019 Direccidn de lo Contencioso

049 Direccion de Normatividad y Contratos
073 Direccidn de Asuntos Laborales

JUNTAS LocALES EJECUTIVAS
001 Direccion y Apoyo Administrativo

JunTAS DISTRITALES EJECUTIVAS
001 Direccion y Apoyo Administrativo
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PrOYECTO VD20800
ESPECIFICO
Objetivo

Alcance

Vigencia

Entregables

Atencion al rezago poselectoral

Agilizar la presentacion de denuncias por cuestiones de delitos
electorales federales ante la autoridad competente, con el
propdsito de abatir el rezago de las mismas derivado de los
asuntos que se atendieron durante el proceso electoral
federal 2011-2012, lo anterior con la finalidad de evitar la
prescripcién de las conductas delictivas

Se estima lograr un avance de desahogo de 40% de las
denuncias pendientes de presentar, de un universo

01/01/2013 31/12/2013

VD20801 Expedientes en rezago

PrOYECTO IN51000
ESPECiFIicO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Sistema integral de consulta y criterios de proced.
administrativos sancionadares y electorales

Eficientar la operacién del instituto mediante la mejora y
actualizacion de los sistemas de los expedientes que tramita la
Direccion Juridica en auxilio de la Secretaria Ejecutiva.

Se realizard el levantamiento de requerimientos, andlisis,
disefio, codificacidn, pruebas y liberacién del Sistema Integral
de Consulta y Criterios de Procedimientos Administrativos
Sancionadores y Electorales

01/02/2013 31/07/2013

IN51001 Desarrollo de actualizacién
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PLANEACION OPERATIVA

OBIETIVO OPERATIVO 108.01.001 Eficientar el tramite y sustanciacién de los medios de impugnacion
ANuAL promovidos en cantra del Consejo General y de las instancias centrales del Instituto, asi
como generar el analisis de las sentencias relevantes emitidas por el Tribunal Electoral del
Pader Judicial de la Federacidn.

DESCRIPCION | Realizar las acciones necesarias para cumplir cabalmente con la Ley adjetiva electoral
respecto del trdmite y sustanciacion de los medios de impugnacién en materia electoral,
y analizar las sentencias emitidas por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacién, través del Sistema Integral de Medios de Impugnacién en Materia Electoral.
Atender los requerimientos formulados por autoridades federales y estatales, vinculados
con la sustanciacian de medios de Impugnacion.

SUBPROGRAMAS QuE | 017, 017,017, 017

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Expedientes tramitados 259 50% 75% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
017 Dar trémite a los medios de impugnacion XX X X X XXX XX XX

electorales que hubiesen sido interpuestos,
turnandolo para su sustanciacién ala Sala
Superior del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacidn, coadyuvanda en el
tramite correspondiente y desahogando las
solicitudes que el Tribunal de mérito realice.
017 Sustanciar los recursos de revision X X X X
interpuestos en contra de actos o
resoluciones emitidos por los drganas locales
del Instituto.
017 Formular el informe circunstanciado e XX X X X XX XXX XX
integrar el expediente relativo a los recursos
de revisidn interpuestas en contra de actos
del Secretario Ejecutivo, turnandolos para su
sustanciacién a la Junta General Ejecutiva.
017 Tramitar y desahogar los requerimientos XX X X X XX XXX XX
formuladaos por autoridades federales y
estatales, cumpliendo con los plazos y
términos legales vigentes.
017 Realizar el mantenimiento operativo del XX X X X XXX XX XX
Sistema Integral de Medios de Impugnacion
en Materia Electoral.
017 Actualizar los mecanismos de consulta a XX X X X XX XXX XX
través de medios electrénicos de
antecedentes, respecto de los medios de
impugnacidn interpuestos en contra de
decisiones del Consejo General y la Junta
General Ejecutiva
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017

Realizar un estudio juridico de los mediosde X X X X X X X X X X X X
impugnacian relevantes resueltos por el

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la

Federacidn que analice las principales causas

por las que se revocarch o madificaron

determinados actos del Consejo General y de

la Junta General Ejecutiva.

017

Brindar asesoria en materia de medios de X X X X
impugnacidn a los érganos desconcentrados
del Instituto.

017 VSL

Informar, dentro de los cinco dias X X X X
posteriores al término concedido a las Juntas

Distritales, en el formato correspondiente,

sohre |a presentacian, tramite y/o

sustanciacion, asi como el seguimiento y

sentido de la resolucion de los Medios de

Impugnacion interpuestos en la entidad.

017 vSD

Informar al Secretario de la Junta Local, X X X X
dentro de los tres dias siguientes a la

conclusién del periodo a informar, en el

formato correspondiente, sobre la

presentacicn, tramite y/o sustanciacion, asf

como el seguimientoy sentido de la

resolucidn de los Medios de Impugnacién

interpuestos en su distrito.

OBJETIVO OPERATIVO ANuAL 108.02.001 Preservar el funcionamiento del Sistema Integral de Quejas y Denuncias

DescripcION | Operar debidamente el sistema integral de quejas y denuncias, para que el total de

quejas recibidas se refleje en el total de quejas asignadas.

SUBPROGRAMAS QUE PARTICIPAN | 001, 018

INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Quejas recibidas, asignadas y registradas en el SIQyD 90% 90% 90% 90%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJASOND
001 Revisa y aprueba XX X X X XXX
018 Operar el (SIQyD} XX X X X XX XXX XX
018 Asistencia Técnica y actualizacidn XX X X X XXX X X XX
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OBJETIVO OPERATIVO ANuAL 108.03.001 Mantener los niveles de atencidn de los requerimientas de los datos
ciudadanos que estan en el Padron Electoral

DESCRIPCION | Recibir, revisar, analizar |a solicitud de informacién, determinar la procedencia o
improcedencia de la misma, emitir mediante oficio la respuesta que en derecho
corresponda, y finalmente turnarla al enlace administrativo para que lleve a cabo la
notificacion correspondiente a la autoridad requirente.

SUBPROGRAMAS QUE PARTICIPAN | 001, 019

INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Solicitudes atendidas 100% 100%  100%  100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
019 Recepcidn, andlisis y estudio juridico XX X X X XX XXX XX
019 Emisidn y aprobacidn de la respuesta, lacual X X X X X X X X X X X X

se hace mediante oficio, mismo que se dard
a conocer a la autoridad solicitante

001 Operar la notificacion de los oficios a las XX X X X XXX XX XX
autoridades solicitantes

OBJETIVO OPERATIVO ANUAL 108.04.001 Eficientar |la asesoria juridica que se brinda permanente a todos los
arganos del Instituto
DESCRIPCION | Analizar, revisar y en su caso validar los proyectos de acuerdos para la Junta
General Ejecutiva y Proyectos de Contratas a suscribir con proveedores y servicios
SUBPROGRAMAS QUE PARTICIPAN | 049

Indicadores Qi1 Q2 Q3 Q4
Proyectos atendidos 100% 100%  100%  100%
Coordina Actividades EFMAMIJIJASOND
049 Analisis juridico y revisidn de atribuciones XX X X X XX XXX XX
049 Revision juridica y validacién XX X X X XXX X X XX
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OBJETIVO OPERATIVO ANUAL 108.05.001 Apoyar a la Secretaria Ejecutiva

DescrIPCION | Elaboracion de los proyectos de resolucion a cargo de |la Secretaria Ejecutiva en los
procedimientos disciplinarios en que ésta funge como autoridad resolutora
SUBPROGRAMAS QUE PARTICIPAN | 001, 073

INDICADORES Qi1 Q2 Q3 Q4
Juicios atendidos 100% 100% 100% 100%
Proyectos de resolucion 100% 100% 100% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
001 Recepcion del expediente del procedimiento X X X X X X X X X X X X
disciplinario
073 Solicitud del expediente personal del XX X X X XXX XX XX
miembro del Servicio Profesional Electoral
073 Elaboracidn de proyecto de resolucidn XX X X X XX XXX XX
001 Remisién del proyecto de resolucién a la XX X X X XXX XX XX
Secretaria Ejecutiva
001 Remisidn del proyecto de resolucién a la XX X X X XX XXX XX
Comision del Servicio Profesional Electoral
001 Firma de |a resolucidn definitiva XX X X X XXX X X XX
073 Notificacion de |a resolucién XX X X X XXX XX XX
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109. UNIDAD DE SERVICIOS DE INFORMATICA

PROGRAMA GENERAL

RO11. Tecnologias de informacidn y comunicaciones

SUBPROGRAMAS

CENTRALES

001 Direccion y Apoyo Administrativo
020 Direccidn de Sistemas

021 Direccidn de Operaciones
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PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PrROYECTO IN51100
EspEciFico
OBIETIVO

AlLCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PROYECTO IN51200
EspeciFico
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Incremento de la capacidad de |a infraestructura de virtualizacion

Robustecer |a tecnologia actual de virtualizacién de servidores a
través de la optimizacion de los recursos actualmente
implementados complementandola con nuevas adquisiciones con el
fin de garantizar la continuidad, disponibilidad y flexibilidad de los
servicios de RedIFE.

Renovacicn del servicio de soporte técnico y la adquisicion de
nuevas licencias para la optimizacién de la infraestructura de
virtualizacidn

01/01/2013 31/12/2013

IN51101 Renovacion, soporte téc., adg. de nuevas licencias y
parametrizacién para infra. de virtualizacién

Proyecto de madernizacidn y optimizacion de la arquitectura de
desarrollo de sistemas del Instituto

Optimizar la arquitectura de desarrollo de sistemas de informacian
del Instituto, atendiendo principalmente las dreas de oportunidad
de seguridad, gestidn de reglas de negocio, el manejo de bases de
datos en memoria distribuida de gran escala y modernizando las
herramientas de desarrollo, para contar con una arquitectura
robusta y moderna para afrontar los requerimientos de desarrollo
de sistemas de informacicn, tanto los de apoyo institucional como
los de proceso electoral.

Implementacidn de una nueva arquitectura para el desarrollo de
sistemas de informacidn, basada en herramientas de vanguardia y
en las buenas practicas, especificamente en los temas de seguridad,
gestion de las reglas del negocio, herramientas de desarrollo y
manejo de datos en memoria.

01/01/2013 31/12/2013

IN51201 Modernizacidn y optimizacion de la arquitectura de
desarrollo de sistemas del Instituto
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PrROYECTO IN51300

EsPECiFicO
OBIETIVO

AlLCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrROYECTO IN51400

EspEciFico
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Campus Virtual, versién 6.0

Fortalecer el Campus Virtual del Instituto, desarrcllado una nueva
version en una plataforma moderna, tomando en consideracion las
experiencias y necesidades de los usuarios, proporcionando mas y
mejores herramientas que faciliten la capacitacién e interaccion
entre el instructor y los participantes, lo que redundara en una
capacitacion de mayor calidad, al proporcionar una herramienta
facil de utilizar, evitando con esto el desplazamiento de persanal
entre diferentes oficinas, edificios o entidades, lo que generara
ahorros en tiempo y dinero. Adicionalmente, al contar con una
arquitectura robusta, soportara una mayor cantidad de usuarios
simultaneos, lo que posibilitara abarcar un universo mayor de
personal, lo que sin duda es un beneficio para el Instituto, al tener
personal capacitado para realizar sus funciones.

Se realizara el levantamiento de requerimientos, analisis, disefio,
codificacian, pruebas y liberacion del Sistema de Informacion del
Campus Virtual versicn 6.0.

01/01/2013 31/12/2013

IN51301 Desarrollo del sistema del Campus virtual, version 6.0

Continuidad del contrato de Servicios Administrados de Cémputo a
nivel nacional

Mantener los 6018 equipos de cémputo contratados bajo el
esquema de Servicios Administrados de Cdmputo, para optimizar
los recursos, y garantizar la disponibilidad de la operacion del
equipo de cémputo contratado

Dar servicio y soporte a los 6018 equipo de cdmputo de los
funcionarios del Instituto.

01/01/2013 31/12/2013

IN51401 Continuidad del contrato de servicios administrados
de 6018 equipos de cémputo
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PLANEACION OPERATIVA

OBIETIVO OPERATIVO  109.01.001 Impartir cursos de capacitacion para el uso adecuado de los sistemas y
ANUAL servicios de RedIFE.

DescrIPCION | Desarrollar programas y brindar cursos de capacitacion relacionadas con el
funcionamiento de infraestructura informatica sistemas y servicios disponibles en la
RedIFE, para el perscnal del Instituto.
SUBPROGRAMAS QUE | 020

PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Q3 Q4
Personal capacitado en el uso de sistemas y servicios de RedIFE 0 664 0 3226
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJ]ASOND
020 Disefiar el programa e impartir cursos de XX X X X XXX XX X X

capacitacion respecto del uso de sistemasy
servicios de RedIFE, a los diversos usuarios de
estos servicios.
020 Apovar en la preparacion, disefioe imparticion X X X X X X X X X X X X
de los cursos y materiales de capacitacion.

OBIETIVO OPERATIVO  109.01.002 Desarrollar e implementar nuevas sistemas y servicios de TIC
ANUAL

DEescrIPCION | Desarrollar nuevas y/o mejorar los sistemas y servicios informaticos disponibles en
RedIFE, que contribuyan eficientar los procesos institucionales.
SUBPROGRAMAS QUE | 020

PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Q3 Q4
fndice de cumplimiento en el desarrollo de sistemas 0% 16% 0% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
020 Llevar a cabo el andlisis, disefio y la definicion XX X X X X XX XX X X
de la arquitectura informatica de los sistemas y
servicios
020 Construir (codificar} los sistemas y servicios XX X X X X XX XX X X
informaticos
020 Realizar pruebas de funcionamiento y XX X X X XXX XX X X
rendimiento de los sistemas desarrollados
020 Construir las interfaces de usuarios de los XX X X X X XXX X X X
sistemas
020 Desarrollar los materiales de apoyo parala XX X X X XXX XX XX

capacitacion
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OBIETIVO OPERATIVO  109.01.003 Administrar la Red Nacional de Informadtica del Instituto Federal Electoral
ANUAL (REDIFE}
DescrIPCION | La administracion de la RedIFE, considera la planeacidn, implementacién y control de
la operacion de la Infraestructura de procesamiento, almacenamiento y
comunicaciones que soporta la operacién de los sistemas y servicios informaticos del
Instituto.
SUBPROGRAMAS QUE | 021
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
indice de disponibilidad de RedIFE 96% 96% 96% 96%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJ ASOND
021 Implementar, monitorear y mantener en XX X X X XXX XX XX
funcionamiento los equipos de procesamiento
y almacenamiento de los servicios que se
ofrecen a través de |la RedIFE
021 Implementar, monitorear y mantener en XX X X X XXX X X X X
operacion la infraestructura de comunicaciones
de la RedIFE
021 Establecer y aplicar politicas y estdndares en XX X X X XXX XX XX
materia de seguridad informatica a la
infraestructura de procesamiento,
almacenamiento y comunicaciones de |a
RedIFE
021 Implementar, monitorear y mantener en XX X X X XXX XX XX
operacion |a infraestructura de soporte de los
Centros de Computo de y cuartos de
comunicacicn a cargo de la UNICOM.
OBJETIVO OPERATIVO  109.01.004 Eficientar los procesos en materia de Tecnologias de |a Informacicn y
ANUAL Comunicaciones en el Instituto
DescrIPCION | Dar continuidad al acuerdo de |la Junta General Ejecutiva JGE105/2011 por el que se
aprueba “La estrategia para el establecimiento de un Sistema de Gestion de
Tecnologias de |a Infarmacién y Comunicaciones (SIGETIC)” Que considera la
implementacion y aplicacidn de procesos formales en materia de TIC.
SUBPROGRAMAS QUE | 001, 020, 021
PARTICIPAN
INDICADORES Qi Q2 Q3 Q4
Indice de implementacidn del SIGETIC 129% 47% 82% 100%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
001 Coordinar la definicion, disefio e XX X X X XXX XX XX
implementacién de procesaos
001 Implementar y aplicar los procesos XX X X X XXX XX XX
001 Coordinar la supervisién de la aplicaciondelos X X X X X X X X X X X X

pracesgs

1189

Lo que hace grande a un pais es la participacion de su gente



146 GACETA ELECTORAL

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OBIETIVO OPERATIVO  109.01.005 Dar atencidn a las solicitudes de servicio y soporte técnico a los usuarios
ANUAL de RedIFE
DESCRIPCION | Apoyar a los usuarios de los servicios de RedIFE, con |a resolucion de incidentes,
requerimientos y atencién de dudas relacionadas con el funcichamiento de los
equipos de computo, sistema y servicios disponibles a través de RedIFE.
SUBPROGRAMAS QUE | 001

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
indice de atencién de salicitudes de servicio 87% 87% 87% 87%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJ ASOND
001 Bajo un esquema de atencion por niveles,serel X X X X X X X X X X X X

primer nivel o punto de contacto con los
usuarios para la atencién de solicitudes de
servicio

001 Atender en segundo nivel, incidentes, XX X X X X XX X X X X
requerimientos y dudas relacionadas con el
funcionamiento de los equipos de cémputo,
comunicaciones, sistemas y servicios
disponibles a través de RedelFE
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110. CENTRO PARA EL DESARROLLO DEMOCRATICO

PROGRAMA GENERAL

RO10. Vinculacidn con la saciedad

SUBPROGRAMAS

CENTRALES
001 Direccion y Apoyo Administrativo
022 Direccidn de Desarrollo Institucional
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PROYECTO vD20400

ESPECiFICO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PROYECTO VD20500

EspEciFico
OBIETIVO

AlLCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Estrategia integral para la formacién y divulgacion de la cultura
politica y electoral

Fortalecer la vinculacién entre el Instituto y actores estratégicos
(institutos politicos, académicos y arganizaciones civiles), mediante la
generacién de espacios de interaccién, colaboracién y reflexién; asi
como de estrategias para la formacion y divulgacion en materia
politica y electoral que incrementen la confianza ciudadana y el
prestigio institucional.

Se creardn espacios de didlogo e interaccién con distintos actores
mediante la instrumentacion de acciones estratégicas que
fortaleceran la confianza ciudadana e incrementaran el prestigio del
IFE.

01/01/2013

31/12/2013

vD20401

Programa formativo "Demaocracia y Sistema Politico y
Electoral en Méxica"

VD20402

Programa de Acompafiamiento Ciudadano

vD20403

Colaboracion académica con instituciones académicas y

de investigacidn
Investigacion e informacion

Generar y recopilar conocimiento e informacion de alto valor
agregado, y con enfoque de valor publico, con miras a su difusién,
tanto al interior del Instituto Federal Electoral —6rganos directivos y
ejecutivas centrales— coma entre la ciudadania. Esa informacion y ese
conacimiento proveeran insumos para la toma de decisiones;
ayudardn a sensihilizar al personal del Instituto sobre el valor publico
que el IFE crea y fortalecerdn el conocimiento general y especializado
en temas politico-electorales. Todo, para contribuir al cumplimiento
de las funciones, atribucicnes y fines del Instituto.

Se concluiran dos investigaciones y se elaboraran diversos
documentos de analisis y de informacién que serviran como insumos
para la toma de decisiones y ayudaran a sensibilizar al personal del
Instituto.

15/03/2013 15/12/2013

VD20501 Investigaciones

VD20502 Tutorial de Valor Pablico

VD20503 Diagnastico de necesidades de informacidn estratégica
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

PLANEACION OPERATIVA

OeJETIVO OPERATIVO 110.01.001 Ampliar la consulta del acervo especializado en colaboracién con otras
ANuAL dreas del Instituto y otras instituciones.

DescripcION | Colaborar con otras dreas del Instituto y otras instituciocnes para aumentar el acervo
especializado en materia politico electoral para que mas usuarios puedan tener
acceso a los materiales disponibles y fortalecer su conocimiento en estos temas.

SUBPROGRAMAS QUE | 001

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Aumento porcentual en el niumero de obras prestadas del acervo 3% 3% 3% 3%
especializado
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
001 Adquirir de material bibliografico X X
especializado
001 Participar en las sesiones de los comités de X X
infarmacién
001 Actualizar los catalogos de informacidn X X
socialmente Util y expedientes reservados.
001 Difundir el contenido del acervo de XX X X X X X X X X X X
infarmacidén entre los usuarios internas y
externos

OeJETIVO OPERATIVO 110.02.001 Consaclidar la colaboracidn con los organismos electorales locales para
AnuaL difundir informacién de los procesos electorales en México.

DescripciON | Coordinar con los organismos electorales locales el intercambio de informaciény

publicacién de informacidn relevante sobre sus procesos electorales.
SUBPROGRAMAS QUE | 001

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Aumento porcentual en las visitas al portal Elecciones en México 39% 39% 39 3%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
001 Actualizacidn de la informacion de los X X X X X X
procesos electorales
001 Difusién del contenido del portal entre la X X X X X X
comunidad especializada.
001 Coordinacidn con los organismas electorales X X X X

locales para mejorar el contenido del portal.
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OeIETIVO OPERATIVO  110.02.002 Proveer asistencia académica a instituciones y organizaciones externas
ANUAL

DESCRIPCION | Proveer asistencia académica a instituciones y organizaciones externas (institutos
politicos, organizaciones de |a sociedad civil e instituciones académicasy de
investigaciony), con las cuales el IFE requiere colaborar y fortalecer su legitimidad para

favorecer las condiciones en las que realiza el cumplimiento de sus fines y funciones.
Subprogramas que | 022

participan
Indicadores Ql Q2 Q3 Q4
Informacién, habilidades o actitudes adquiridas en los eventos de
capacitacion 0% 75% 75% 75%
Coordina Actividades EFMAMIJIJASOND
022 Capacitacion a partidos politicos, autoridades X X XX X XX X

electorales locales, instituciones académicas u
organizaciones de la sociedad civil.

OBJETIVO OPERATIVO 110.03.001 Ampliar el acervo de informacion util para la toma de decisiones.
ANUAL

DEScRIPCION | Generar evidencia empirica Util para la toma de decisiones y la evaluacién de
procesos sustantivos del Instituto, mediante la sistematizacidn y el analisis de datos e
infarmacién que se preservan en los sistemas de las diversas areas del Instituto, y
que se relacionan con la participacion electoral, 1a confianza ciudadana, las
estadisticas electorales nacionales y otras actividades relacionadas con la
organizacion de procesos electorales.

SuBPROGRAMAS QUE | 001, 022

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Incremento de la informacion 0% 17% 0% 33%
Utilidad de |a informacidn 0% 0% 0% 75%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
001 Recopilacion de informacion X X X X X X
022 Analisis y redaccién de documentas X X XX X X X
001 Difusién de resultados X X X X XX
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OBJETIVO OPERATIVO 110.03.002 Administrar conacimienta institucional.
ANUAL

DescripciON | Disefiar y desarrollar sistemas y herramientas para la administracién del
conocimiento institucional y |a difusién de buenas practicas, mediante |a
recopilacidn, sistematizacién y transmisién de conocimiento que se genera en
diversas dreas del Instituto, pero que no se registra o que se encuentra disperso.

SUBPROGRAMAS QUE | 022

PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Q3 Q4
Acceso a informacion relevante 0% 80% 20% 75%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
022 Recopilacidn de informacién X X X XX
022 Desarrollo de herramientas y sistemas X X X X X XX
022 Difusién de informacién X X X X X

OeIJETIVO OPERATIVO  110.04.001 Ampliar el conocimiento sobre la democracia y la materia politico
ANUAL electoral.

DESCRIPCION | Ampliar el conocimiento sohre la demaocracia y la materia politico electoral en
espacios académicos, instituciones politicas y organizaciones de la sociedad civil,
mediante la realizacién de foros y seminarios, y la publicacién de estudios y
materiales informativos.
SUBPROGRAMAS QUE | 022

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Percepcién de ampliacién de canocimiento 75% 75% 75% 75%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOCND
022 Realizacién de foros , y seminarios X X X XX X X X X X
022 Desarrollo de proyectos editoriales XX X X X XX XX
022 Publicacién y distribucién de materiales X X X X
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

OBIETIVO OPERATIVO  110.05.001 Desarrollar competencias laborales.
ANUAL

DescriPCION | Desarrollar competencias laborales para mejorar el desempefio de los empleados y
funcionarios del Instituto en el cumplimiento de las tareas necesarias para llevar a
cabo las funciones y los fines institucionales, mediante el disefio, la implementacion,
la imparticion y la evaluacion de cursos de capacitacion y actualizacion.

SUBPROGRAMAS QUE | 022

PARTICIPAN
INDICADORES Ql Q2 Q3 Q4
Informacién, habilidades o actitudes adquiridas en los cursos 75% 75% 75% 75%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJASOND
022 Mantenimiento y fortalecimientodel Campus X X X X X X X X X X X X

virtual mediante la generacion de contenidos
didacticos y el desarrollo de herramientas
infarmaticas.
022 Gestion de cursos al personal del Institutoen X X X X X X X X X X X X
modalidad presencial y a distancia.
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PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

118. UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

PROGRAMA GENERAL

RO10. Vinculacidn con la saciedad

SUBPROGRAMAS

CENTRALES
001 Direccion y Apoyo Administrativo
055 Unidad de Enlace

056 Red Nacional de Informacién y Documentacién
057 Archivo Institucional
058 Informacién Socialmente Util
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PLANEACION TACTICA Y OPERATIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PARA EL EJERCICIO 2013

PLANEACION TACTICA (INICIATIVAS)

PrROYECTO IN50300
ESPECIFICO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrOYECTO IN50400
EspECiFICO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Sistema de Consulta de las Obligaciones en Materia de
Transparencia del IFE

Desarrollar el sistema de consulta de las obligaciones en
materia de transparencia del IFE para posicionar al Instituto
como referente en materia de transparencia, acceso a la
informacion y rendicidn de cuentas.

Desarrollo de los médulos de consulta de Remuneracicnes del
personal de IFE a través del Directorio Institucional y los
contratos fincados por el IFE

01/01/2013 31/12/2013

IN50301 Mddulo 1. Remuneraciones del personal del IFE
a través del Directorio Institucional

IN50302 Mddulo 2. Contratos fincados por el IFE
Plataforma tecnologica INFOMEX-IFE
Adecuar el sistema INFOMEX IFE a las reformas que en materia

de transparencia y acceso a la informacién pablica mandata el
Reglamento en la materia

Simplificacién en los procesas en el sistema INFOMEX para
evitar incurrir en incumplimiento a la normatividad

01/03/2013 30/12/2013

IN50401 Adecuaciones al sistema informatico INFOMEX
IFE

IN50402 Guia de Uso

IN50403 Capacitacion del Personal de la Unidad de
Enlace

IN50404 Capacitacién de Enlaces de Transparencia IFE

IN50405 Capacitacion de Enlaces de Transparencia de
Partidos Politicos

IN50406 Liberacion del Sistema INFOMEX IFE
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PrROYECTO IN50500

EsPECiFicO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrOYECTO IN50700

EspECiFICO
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Tesauro politico electoral del Instituto Federal Electoral

Actualizar y sistematizar el tesauro politico electoral mediante
la creacion de una base términos controlados para la
organizacion de la informacidn digital generada por el Instituto
Federal Electoral en el ejercicio de sus funciones.

Construccién de una base de datos que reuna la terminologia
politico electoral en un espacio abierto y consultable por los
usuarios desde el espacio web de |a Biblioteca.

Listado de términos, con sustento linglistico y lexicografico de
los términos que componen el campo semantico politico
electoral del acervo de la Red de Bibliotecas.

15/01/2013 15/10/2013

IN50501 Entregable 1 Material de apoyo informativo

IN50502 Entregable 2 Base de datos

IN50503 Entregable 3 listado de términos en estructura

de Tesauro 1a parte

IN50504 Entregable 4 Informe final y Tesauro

actualizado 2a parte {ultima)

IN50505 Entregable 5 Material de difusidn

Espacio Web de Biblioteca Digital

Ampliar y fortalecer el conjunto de recursos documentales
(electrénicos, etc.) en un sitio web que colabore de manera
transversal en los planes, programas, e iniciativas de difusién
de la cultura democratica promovidas por las unidades
administrativas y comités que conforman el Instituto Federal
Electoral en cumplimiento y desarrollo de sus labores.

Contar con la infraestructura que permita reunir los recursos
digitales en un espacio web para ofrecer a los usuarios de la
Red de Bibliotecas infoarmacidn en formatos digitales de
hancos especializados nacionales e internacionales.

01/03/2013

30/08/2013

IN50701

Espacio Web de consulta de

IN50702

Adquisicidn de las bases y recursos digitales que
seran incluidos

IN50703

Recursaos integrados en el espacio disefiado
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PrROYECTO IN50800

EspEciFico
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

PrROYECTO IN51800

EsPeciFico
OBIETIVO

ALCANCE

VIGENCIA

ENTREGABLES

Valoracian de 2000 cajas con documentacion caduca.

Eficientar el Ciclo Documental mismo que nos permitira
optimizar la distribucién de los espacios de resguardo
documental en el Archivo de Concentracion.

Valorar documentacion para determinar si ingresa al Archivo
Histdrico o se desincorpora, optimizando los espacios en el
Archivo de Concentracién.

01/03/2013

28/06/2013

IN50801

Diagnastico e Inventario de 500 cajas valoradas

IN50802

Segundo Inventario de 500 cajas valoradas

IN50803

Tercer Inventario de 500 cajas valoradas

IN50804

Cuarto Inventario de 500 cajas valoradas

Creacidn del Servicio de consulta electrénica de documentos
del Archivo Historico.

Hacer accesible via web los documentos historicos para su
difusidn, estudio y anélisis, facilitando que puedan verse de
manera digital desde cualquier parte del mundo.

Contar con un sistema de consulta electrdnica el cual sera
localizado en la pagina web del Archivo Histérico, facilitando a
los usuarios consultantes el acceso de forma remota al acervo
documental desde cualquier parte del mundo, para promover
a nivel internacional la memoria documental del Instituto
Federal Electoral.

01/01/2013

30/11/2013

IN51801

Preparacicn de informacion

IN51802

Disefio y programacion de los campos de |a base

de datos

IN51803 Creacion de complementos visuales

IN51804 Fase de creacién de administradores y migracion

de datos.
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PLANEACION OPERATIVA

OBJETIVO OPERATIVO 118.01.001 Desarrollar y fortalecer de documentas digitales en el acervo de |la Red de
AnuaL Bibliotecas

DEescRIPCION | Incremento de las colecciones digitales para asegurar los servicios bibliotecarios para los
usuarios, de acuerdo a la linea de especializacién de la coleccion.
SUBPROGRAMAS QUE | 056

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Incremento de documentaos digitales en el acervo de la Red de 38%
Bibliotecas
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJ AS ON D
056 Seleccion de documentos mediante revision X X X X
de catalogos, sugerencias etc.
056 Adquisicién o / provisién de documentos X X X X
056 Registro en |a Base de datos X X X X

OgIETIVO OPERATIVO  118.01.002 Asegurar la atencidn eficaz de las solicitudes de infermacién documental
ANUAL recibidas en |a Biblioteca Central

DesCRIPCION | Atender |as salicitudes de informacidn documental de los usuarios de la Red de
Bibliotecas de manera eficaz
SUBPROGRAMAS QUE | 056

PARTICIPAN

INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4

Solicitudes de informacién documental atendidas 100% 100% 100% 100%

COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJIJ] ASOND
056 Registro de solicitud recibidas X X X X
056 Investigacién y provision de documentos X X X X
056 Registro de solicitud atendida a satisfaccion X X X X
del usuario.
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OBIETIVO OPERATIVO  118.02.001 Hacer accesible via web los documentaos histdricos para su difusion, estudio
ANuAL Yy analisis, facilitando su acceso desde cualquier parte del mundo

DescRIPCION | Descripcidn, digitalizacidn y carga de documentos al sistema para su consulta

electrdnica
SUBPROGRAMAS QUE | 057
PARTICIPAN
INDICADORES Qi1 Q2 Q3 Q4
Documentos ingresados al sistema 1200 2400 3600 4800
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJ AS ON D
057 Descripcicn de documentos. XX X X X XX X X X X X
057 Digitalizacién de documentos. XX X X X X X X X X X X
057 Asaciacion de descripcién con imagen del X X X X X X X X X X X X
documento.
057 Carga de informacion (descripciones e XX X X X XX X X X X X
imégenes asociadas) al sistema de consulta.
057 Informe de avance X X X X
S Tew
OBJETIVO OPERATIVO 118.03.001 Eficientar el procedimiento de acceso a la informacion
ANUAL
DescRIPCION | Disminuir el tiempo de respuesta al ciudadano en sus solicitudes de informacion
SUBPROGRAMAS QUE | 055, 058
PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Tiempo promedic de entrega 10dias 10dias 10dias  10dias
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJ] ASOND
055 Analisis y turno de las solicitudes deaccesoa X X X X X X X X X X X X
la informacion
055 Dar seguimiento a la solicitud de accesoala X X X X X X X X X X X X
infarmacién
055 Recepcidn y entrega de la informacidn X X X X X X X X X X X X
publica
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OBJETIVO OPERATIVO 118.04.001 Eficientar la gestidn y atencion de las solicitudes de publicacién de
ANuAL contenidos en los portales de internet e intranet del IFE
DescrIPCION | Disminuir el tiempo de atencién de las solicitudes de publicacién de contenidos en los

portales de internet e intranet del IFE
SUBPROGRAMAS QUE | 058

PARTICIPAN
INDICADORES Q1 Q2 Q3 Q4
Sclicitudes atendidas en menos de tres dias habiles 85% 25% 25% 85%
COORDINA ACTIVIDADES EFMAMIJJ AS ON D
058 Recepcidn de solicitudes de publicacidn X X X X X X X X X X X X
058 Analisis y emision de Visto Bueno para su XX X X X XX X X X X X
publicacion
058 Verificacion de contenidos XX X X X X X X X X X X
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