J. LOURDES ARELLANO ORTEGA.

INFORMACION PERSONAL

Mexicana, Teléfono (casa):

Quintana Roo 39-A Teléfono (celular) 044 55 15 13 39 09
Col. Roma Sur

México D. F. C.P. 06760 Email: |uareliano 26@live.com.mx

HABILIDADES PRINCIPALES

Administracion General, Manejo de Personal, Relaciones Publicas, Crédito y
Cobranza, Asistencia con el departamento Legal, asistencia con el departamento
Contable, Produccién Editorial, Logistica de Importaciones asi como trato con
Agente Aduanal, Trato con clientes y Proveedores.

EDUCACION

Licenciatura en Relaciones Comerciales Diplomado en Planeacidn Mercadolégica
Instituto Politécnico Nacional y de Administracion Editorial.
Titulada 1990. Versal 2008.

EXPERIENCIA LABORAL

- ACP GRAPHICS DE MEXICO SA DE CV.

Director Administrativo y de Produccién Editorial. 2008 a 2009.
Empresa dedicada a la comercializacion de espacios publicitarios en revista (Gente
& Mente) asi como publicidad e impresiones en diversos formatos Offset y Digital.
2008 a 2009

- AUTOMATIZACICN CONTROL Y PRODUCCION SA DE CV

- Director Administrativo 1993 a 2008

Empresa dedicada a la venta de Equipo digital, para las artes graficas, coordinacién
de departamentos como Contabilidad, Juridico, Crédito y Cobranza, Recursos
Humanos, Atencién a Clientes y Proveedores y Finanzas.

1993 a 2008.

- ARTES GRAFICAS PANORAMA SA DE CV

Empresa dedicada a la Impresion de todo tipo de revistas, venta de tinta para
la Industria Grafica, desempefio en el area de Crédito y Cobranza, auxiliando en
la recuperaciéon de cartera asi como en la investigacién de antecedentes para el
otorgamiento de créditos asi como auxiliar en el area Administrativa.

1990 A 1992.

- BANCO INTERNACIONAL SA ( HSBC)
Institucion Financiera basicamente labor en Sucursal en Inversiones, entrega de
remesas, coordinacion de cajas siendo el Gltimo puesto subgerente Administrativo.
1985 A 1990.



