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Resumen Curricular

Ortiz Arzola Servando Arturo
Apellido Paterno Apellide Materno Nombre(s)

Formacion profesional
Licenciatura, maestria, especialidad, diplomade, doctorado, etc.

Licenciado en Ciencias de la Informacion, Maestria en Gestién y Politicas Pdblicas

Trayectoria laboral
Describir los cargos desempefiados, nombre de las instituciones, dependencias o empresas y periodos
laborados. (N¢ exceder este espacio destinado para su descripcién)

El primer empleo inicia en septiembre de 1991, laborando como técnico electrénice analista para la empresa Altec Electrénica de
Chihuahua, hasta octubre de 1997; las actividades basicas desempefadas durante este periocdo fueron el analisis de fallas detectadas
en los radios producidos en las lineas de manufactura.

De noviembre de 2003 a febrero de 2004 frabajé come técnico electrénico en Solectron Global Service, analizando tarjetas
electrénicas de computadoras provenientes de equipos que hacian valida su garantia.

En marzo de 2004 a junic de 2007, en la ciudad de Mexicali, Baja California, me desempedie como Jefe de Administracién del Padron
dentro del Programa Seguro Popular, dependiente de la Secretaria de Salud del Estade de Baja California, posteriormente Régimen
de Proteccion Social en Salud del Estado de Baja California y cuyo puesto cambio de nombre a Jefe de Bases de Datos, A cargo de
un equipo de 4 personas, Fui responsable de la administracién de la base de datos de afiliados al programa (recepcién, migracion,
revisién, correccién y diseminacién de informacidn), soporte y asistencia tcnica, analisis de informacién para la toma de decisiones,
capacitacién de personal y atencion a la poblacion abierta.

De marze a junio de 2010, tuve la opontunidad de laborar para el Instituto Estatal Electoral del Estago de Chihuahua como Instructor
Asistente Electoral, fungiendo primero como notificador a quienes resultaron insaculades, luego como capacitador y finalmente el dia
de la jornada electoral como asistente.

En enero de 2008 a la fecha me desempefic como docente de la Facultad de Filosofia y Letras, impartiendo aproximadamente 9
asignaiuras en 5 de as Licenciaturas ofertadas, ademas, en noviembre de 2040 fui invitado a asumir la jefatura de fa Biblioteca de la
Facultad, cargo que aun ostento realizando actividades de manejo de personal, capacitacién de usuarios y personal, desarmollo de
colecciones, supervision del servicio al usuario, andlisis de informacion, miembro del Consejo Consultivo de Bibliotecas Academicas,
auditor interno coadyuvando en la consolidacién del Sistema de Gestion integral: 150 9001, 1SO 14001 y OHSAS 18001,
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