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Objetivo UTSID.PS03.01 | Mejorar el acceso a la informacion publica del INE y de
Operativo los Partidos Politicos

Anual:

Subprogramas | 055 Unidad de Enlace
que participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al Cuarto Trimestre

Porcentaje de respuesta recurridas 5% 1.9%

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Nota sobre el indicador. El objetivo es disminuir el porcentaje de recursos de revision en
contra de las respuestas a solicitudes de acceso a la informacion. La linea base es 5.6%, que
corresponde a los recursos que se recibieron en 2013.

Por lo anterior, en el “Avance al cuarto trimestre”, se reporta el porcentaje de recursos
recibidos en este periodo y no representa el avance en si mismo, pues es un indicador que
debe ir a la baja.

Acciones. En el periodo comprendido del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2014, se
recibieron 890 solicitudes de acceso a informacion publica que se tramitan de conformidad
con la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y el Reglamento del
Instituto Federal Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(Reglamento).

El procedimiento consiste en analizar la solicitud, turnarla a los 6rganos responsables
competentes y, en su caso, a los partidos politicos, quienes emiten la respuesta
correspondiente. En los supuestos de clasificacion (por confidencialidad o reserva) o
inexistencia de la informacién, son remitidos al Comité de Informacion para su revision.

Si la informacion es publica o bien el Comité emitio la resolucion del asunto, se notifica al
solicitante por el medio elegido al ingresar su pedimento.

En caso de inconformidad, la persona cuenta con 15 dias habiles para presentar un recurso
de revisién, ante la Unidad de Enlace.
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Al 31 de septiembre de 2014, 777 solicitudes han sido concluidas, mientras que 113 se

encuentran en proceso de atencion, por haber ingresado durante los ultimos dias habiles de
ese mes.

De las 777 solicitudes concluidas, se recibieron 15 recursos de revision, lo que representa
1.9%.

Objetivo UTSID:PS05.01|Aumentar la consulta de documentos digitales por los
Operativo usuarios a distancia
Anual:

Subprogramas |056 Subdireccion de la Red Nacional de Informacién y Documentacion
gue participan: |Electoral.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al cuarto trimestre
anual
Porcentaje de documentos digitales 100% 100%
consultados

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Durante este periodo se llevé a cabo la suscripcion a los servicios de consulta de articulos de
revistas arbitradas de circulacion internacional en formato digital con el objetivo de ampliar la
consulta de documentos digitales para los usuarios y funcionarios de la Red.

Durante el cuarto trimestre se completd al 100% la disponibilidad de objetos digitales ene |
catalogo de la Red de Informacién y Documentacion Electoral, mismos que fueron reforzados
con la suscripcion a bases de datos en texto completo (JStor, Biblioteca Tirant lo Blanch y
EBSCO).
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Objetivo UTSID.PS04 01 Capacitar a los Responsables de las Oficialias de
Operativo Anual: Partes de Organos Centrales y Organos

Delegacionales Locales del INE en el uso del
Sistema de Control de Gestién Institucional
Electrénico.

Subprogramas

- ) 057 Archivo Institucional
que participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al cuarto trimestre

Porcentaje de Responsables de Oficialias de
Partes de Organos Centrales y Organos

Delegacionales Locales capacitados en el uso| 25% 25%
del Sistema de Control de Gestion Institucional
Electronico.

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

OCTUBRE

Durante el mes de octubre ha llevado a cabo la capacitacion a 48 servidores publicos de las
Juntas Locales Ejecutivas de Chihuahua, Tamaulipas, Nuevo Ledn y Durango, sobre el
manejo del Sistema de Gestion Documental.

Si no se imparte la capacitacion e instalacion del Sistema de Gestion Documental por parte
de la Unidad Técnica de Servicios de Informética a las Oficialias de Partes de las Juntas
Locales Ejecutivas, no se podran llevar a cabo la Capacitacion por parte del personal del
Archivo institucional a los funcionarios que estan en Oficialia de Partes en las diferentes
entidades, lo cual tendria un impacto negativo en el objetivo para implantar un modelo
institucional homogéneo de administracion archivistica.

NOVIEMBRE

Durante el mes de noviembre ha llevado a cabo la capacitacién a 123 servidores publicos de
las Juntas Locales Ejecutivas de Nayarit, Jalisco, Colima, Morelos, Michoacan y nuevamente
San Luis Potosi, sobre el manejo del Sistema de Gestion Documental.
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En el mismo mes se consulté a las Juntas Locales Ejecutivas de Chiapas, Hidalgo, Veracruz,
Baja California Sur, Chihuahua, Tamaulipas, Nuevo Leon y Durango, si la Oficialia de Partes
de esos Organos Responsables se encuentran operando el Sistema de Gestion de forma
diaria.

Derivado de lo anterior las Juntas Locales Ejecutivas de Tamaulipas, Veracruz y Nuevo Ledn
respondieron que se encuentran en etapa de prueba, que no fue posible realizar el curso y
gue no cuenta con personal que opere en la Oficialia de Partes respectivamente.

Si no se imparte la capacitacion e instalacion del Sistema de Gestibn Documental por parte
de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica a las Oficialias de Partes de las Juntas
Locales Ejecutivas, no se podran llevar a cabo la Capacitacion por parte del personal del
Archivo institucional a los funcionarios que estan en Oficialia de Partes en las diferentes
entidades, lo cual tendria un impacto negativo en el objetivo para implantar un modelo
institucional homogéneo de administracion archivistica.

DICIEMBRE

En el mes de diciembre se consulté a las Juntas Locales Ejecutivas de Chiapas, Hidalgo,
Veracruz, Baja California Sur, Chihuahua y Durango, si la Oficialia de Partes de esos
Organos Responsables se encuentran operando el Sistema de Gestion de forma diaria.

Derivado de lo anterior las Juntas Locales Ejecutivas de Chiapas, Veracruz, Baja California
Sur y Chihuahua respondieron que no utilizan el sistema, que no tiene conocimiento de dicho
sistema y que hasta el momento no han recibido instruccion de usar el sistema
respectivamente.

Debido a las inconsistencias en la capacitacién del Sistema de Gestion 3.0, asi como la no
implementacion del mismo en las Oficialias de Partes de las Juntas Locales Ejecutivas, no
fue posible llevar a cabo la Capacitacion y supervisién por parte del personal del Archivo
institucional a los funcionarios que estan en Oficialia de Partes en las diferentes entidades, lo
cual tuvo un impacto negativo en el objetivo para implantar un modelo institucional
homogéneo de administracion archivistica.
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Objetivo UTSID.PS01.01|Optimizar la gestoria web del IFE

Operativo

Anual:

Subprogramas |058 Subdireccion de Informacion Socialmente Util
que participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual
Nombre Meta Avance al Cuarto Trimestre

Porcentaje de solicitudes atendidas en menos
de tres dias habiles

90% 87.39%

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Conforme al Modelo Integral de Planeacion Institucional y las Bases Generales del
Presupuesto del Instituto Federal Electoral para el Ejercicio Fiscal 2014, la Subdireccién de
Informacion Socialmente Util disefié un indicador vinculado al Objetivo Operativo Anual
“Optimizar la gestoria Web del IFE”, a fin de medir la eficiencia en la gestiéon de las
solicitudes para publicar contenidos en los portales del Instituto.

El indicador consiste en atender por lo menos el 85% de las solicitudes en menos de tres
dias habiles, que es el plazo normativo sefialado en el articulo 12, péarrafo 1 de los
Lineamientos para la Publicacion y Gestion del Portal de Internet e Intranet del IFE.

Durante el cuarto trimestre de 2014 se recibieron 1,538 solicitudes de publicacion, de las
cuales 1,344 fueron atendidas en los dos dias habiles siguientes a su recepcion, es decir el
87.39% del total, resultado inferior a la meta planteada, pero superior en un 2.39% a la linea
base del indicador.



