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Planeacion Operativa

Objetivo CDD.PS01.02 | Mejorar los servicios del acervo

Operativo bibliohemerografico especializado para ofrecer

Anual: soluciones a las necesidades de informacion de
los usuarios

Subprogramas | 001 Direccion y Apoyo Administrativo

que

participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance del cuarto
trimestre
Porcentaje de préstamos Que el 80% de (NUmero de préstamos
automatizados los préstamos se | registrados en el sistema
registren en el de préstamo electrénico /
sistema NuUmero total de préstamos
electrénico del acervo CDD) * 100
(5/5) *100 = 100%

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Durante el periodo de octubre a diciembre de 2014 tuvimos un total de 5 libros
prestados todos ellos registrados en el sistema de préstamos electronicos. Es
decir, en el cuarto trimestre del afio 100% de los préstamos se registran en el
sistema electronico. Otras acciones complementarias que se realizaron para
mejorar los servicios del acervo fueron:

= Recuperacion del acervo prestado durante 2014.

= Elaboracion del inventario fisico del acervo.

= Realizacion de cotejo de inventario fisico con inventario realizado en 2013.

= Elaboracion de informe sobre el estado actual del acervo (inventario fisico e
inventario Aleph).

Es importante resaltar que por mandato del Consejo General del Instituto Nacional
Electoral el Centro para el Desarrollo Democratico desaparecera de la estructura
del mencionado Instituto, por lo que se modificaron las actividades de este objetivo
operativo anual en funcién de la preparacién del cierre de esta unidad técnica.
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Objetivo CDD.PS03.01 | Asegurar la percepcion favorable de la calidad y
Operativo pertinencia de los eventos de capacitacion y de
Anual: divulgacion

Subprogramas | 022 Direccion de Desarrollo Institucional

que

participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al cuarto
trimestre
Porcentaje de participantes satisfechos 75% 95.38%

con la calidad y pertinencia de los
eventos de capacitacion y de divulgacion

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

En seguimiento a los indicadores presentados por el Centro para el Desarrollo
Democratico en 2014, alineados con los Objetivos Operativos Anuales del IFE, se
describen las actividades correspondientes con la realizacion de los Cuarto,
Quinto y Sexto Foros Regionales del Programa Estratégico de Vinculacién 2014,
realizados en la Universidad Autébnoma de Nuevo Ledn, region noreste (6 y 7 de
octubre); Universidad Veracruzana, region sur-sureste (23 y 24 de octubre); y
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez, region noroeste (25 y 26 de noviembre).
Estos eventos tienen el propésito de servir como una plataforma de discusion
sobre temas politico electorales en las distintas regiones que reconoce la
ANUIES.

Ademés de estos foros académicos, también se llevé a cabo, por quinto afio, el
Ejercicio Democrético Universitario 2014, en la Ciudad de México (12, 13 y 14 de
noviembre).
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Nombre del Indicador Férmula

[NUumero de personas que contestaron
el indicador y, en promedio, opinaron
favorablemente sobre la realizacion del
evento/ total de participantes que
contestaron el indicador]*100

Porcentaje de participantes
satisfechos con la calidad vy
pertinencia de los eventos de
divulgacion

Descripcion del Indicador

El porcentaje de personas que evaluaron la realizacion del evento, al
contestar el indicador, opinaron que su asistencia les permiti6 ampliar sus
conocimientos, incrementar su interés por informarse sobre la democraciay
la materia politico electoral, consideraron de utilidad la informacién
obtenida y estuvieron satisfechas de haber participado en el evento,
respecto del total de participantes que contestaron el indicador.

Se entiende por personas que evaluaron la realizacion del evento a aquellas
cuyas respuestas al cuestionario “Evaluacién del Foro Regional” o
“Evaluacion al taller: Ejercicio Democratico Universitario” las situan en
promedio dentro de los tres rangos mas altos en una escala de cinco.

Se entiende por total de participantes que contestaron el indicador a las
personas que asistieron a los cuatro eventos que se informan y que
permanecieron todo el tiempo programado y al final respondieron vy
entregaron el cuestionario “Evaluacion del Foro Regional” o “Evaluacion al
taller: Ejercicio Democratico Universitario”.

Para lograr el cumplimiento de este indicador, al corte del 28 de noviembre de
2014, se realiz6 el Cuarto Foro Regional: “Sistema politico, instituciones
electorales y derecho electoral, a la luz de la reforma politico electoral de 2014” en
la Universidad Autbnoma de Nuevo Leodn, los dias 6 y 7 de octubre. También se
llevé a cabo el Quinto Foro Regional: “Consolidacion democratica: participacion
ciudadana y cultura politica, a la luz de la reforma politico electoral de 2014”, en la
Universidad Veracruzana, los dias 23 y 24 de octubre. Por ultimo, se celebré el
Sexto Foro Regional: “Sistemas politicos e inclusibn democratica, a la luz de la
reforma politico electoral de 2014”, en la Universidad Autonoma de Ciudad Juarez,
los dias 25 y 26 de noviembre.

Durante estos foros académicos se realizaron dos actividades principales:
e Seminario de intercambio entre académicos y autoridades electorales
e Conferencia magistral impartida por representantes de la Oficina del
Consejero Presidente del INE, Dr. Lorenzo Cérdova Vianello y por el
Encargado del Despacho de la Coordinacion General del Centro para el
Desarrollo Democratico del INE.
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El Cuarto Foro Regional, realizado en Monterrey, Nuevo Ledn contdé con la
presencia de 16 académicos y académicas de seis prestigiadas instituciones de la
regién. Asimismo, de los asistentes a la conferencia magistral, 205 respondieron el
instrumento de evaluacion. Este instrumento contenia cuatro preguntas cuyas
respuestas estaban graduadas en una escala Likert.

— Incremento de conocimientos:

¢ Considera que incrementd sus conocimientos luego de asistir a la conferencia
magistral de este foro?

— Interés por informarse:

¢ Considera que esta conferencia despertd su interés por conocer mas sobre
el tema abordado?

— Utilidad de informacion:

¢ En qué medida considera util, para sus intereses, la informacion que recibié?
— Satisfaccién:

¢ Qué tan satisfecho se encuentra luego de asistir a este foro?

Satisfaccion con la calidad y pertinencia de los eventos de divulgacion
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conocimientos...? recibié...? mas...?




_&‘ IN E 110. Centro para el Desarrollo Democratico

Cuarto Informe Trimestral 2014

Instituto NMacional Electoral

De las y los participantes que contestaron el indicador, 93.78% estuvieron
satisfechas y satisfechos con la realizacion de este evento, al considerar que, en
alguna medida (regular, mucho y completamente), se incrementaron sus
conocimientos, la informacion recibida fue util, desperté su interés sobre el tema 'y
se encontraban satisfechos de haber participado. Este porcentaje representa
18.78 puntos porcentuales por encima de la meta establecida.

El Quinto Foro Regional, realizado en Xalapa, Veracruz contd con la presencia
de 20 académicos y académicas de ocho prestigiadas instituciones de la region.
Asimismo, de los asistentes a la conferencia magistral, 62 respondieron el
instrumento de evaluacion. Este instrumento contenia cuatro preguntas cuyas
respuestas estaban graduadas en una escala Likert.

— Incremento de conocimientos:

¢, Considera que incrementd sus conocimientos luego de asistir a la conferencia
magistral de este foro?

— Interés por informarse:

¢, Considera que esta conferencia desperté su interés por conocer mas sobre
el tema abordado?

— Utilidad de informacién:

¢ En qué medida considera util, para sus intereses, la informacion que recibié?
— Satisfaccion:

¢, Qué tan satisfecho se encuentra luego de asistir a este foro?
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Satisfaccion con la calidad y pertinencia de los eventos de divulgacion
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De las y los participantes que contestaron el indicador, 94.75% estuvieron
satisfechas y satisfechos con la realizacién de este evento, al considerar que, en
alguna medida (regular, mucho y completamente), se incrementaron sus
conocimientos, la informacién recibida fue util, despert6 su interés sobre el tema 'y
se encontraban satisfechos de haber participado. Este porcentaje representa
19.75 puntos porcentuales por encima de la meta establecida.

En el caso del Sexto Foro Regional, realizado en Xalapa, Veracruz conté con la
presencia de 16 académicos y académicas de cinco prestigiadas instituciones de
la regién. Asimismo, de los asistentes a la conferencia magistral, 17 respondieron
el instrumento de evaluacién. Este instrumento contenia cuatro preguntas cuyas
respuestas estaban graduadas en una escala Likert.

— Incremento de conocimientos:

¢ Considera que incrementd sus conocimientos luego de asistir a la conferencia
magistral de este foro?

— Interés por informarse:

¢ Considera que esta conferencia despertd su interés por conocer mas sobre
el tema abordado?

— Utilidad de informacion:

¢ En qué medida considera util, para sus intereses, la informacion que recibié?
— Satisfaccién:

¢ Qué tan satisfecho se encuentra luego de asistir a este foro?
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Satisfaccion con la calidad y pertinencia de los eventos de divulgacion
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De las y los participantes que contestaron el indicador, 95.59% estuvieron
satisfechas y satisfechos con la realizacion de este evento, al considerar que, en
alguna medida (regular, mucho y completamente), se incrementaron sus
conocimientos, la informacion recibida fue util, desperté su interés sobre el tema 'y
se encontraban satisfechos de haber participado. Este porcentaje representa
20.59 puntos porcentuales por encima de la meta establecida.

El total de los tres eventos es de: 94.71%, es decir 19.71 puntos porcentuales por
encima de la meta.

Por ultimo, y como elemento adicional, el Ejercicio Democratico Universitario
2014, practica de debate y deliberacion entre jovenes mexicanos universitarios,
gue tiene como propésito la reflexion, el intercambio y la elaboracion de
propuestas de mejora respecto a diferentes temas en materia politico electoral,
contd con la participacién de 52 estudiantes y cuatro observadores provenientes
de 26 universidades con las que el Centro para el Desarrollo Democratico del INE
tienen convenio, los cuales representan a 19 entidades de la Republica Mexicana.
Asimismo, de los asistentes al EDU 2014, 42 respondieron el instrumento de
evaluacion. Este instrumento contenia cuatro preguntas cuyas respuestas estaban
graduadas en una escala Likert.

— Incremento de conocimientos:
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¢Incrementaste tus conocimientos, luego de participar en el EDU 20147

— Interés por informarse:

Participar en el EDU 2014 desperto tu interés por conocer mas sobre los
temas abordados

— Utilidad de informacioén:

¢ En gqué medida considera util, para sus intereses, la informaciéon que recibiste
en este evento?

— Satisfaccién:

En términos generales, ¢cual es tu grado de satisfaccion al haber participado
en el EDU 20147

Satisfaccion con la calidad y pertinencia de los eventos de divulgacion
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De las y los participantes que contestaron el indicador, 99.47% estuvieron
satisfechas y satisfechos con la realizacion de este evento, al considerar que, en
alguna medida (regular, mucho y completamente), se incrementaron sus
conocimientos, la informacion recibida fue util, desperté su interés sobre el tema 'y
se encontraban satisfechos de haber participado. Este porcentaje representa
24.47 puntos porcentuales por encima de la meta establecida.

El total de los CUATRO eventos es de: 95.89%, es decir 20.89 puntos
porcentuales por encima de la meta.

Aunado a lo anterior, se impartié el Tutorial de Igualdad de género: Principio
para la democracia. Esto implico:
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- Coordinacién con la DEA para la creacion de las listas de participantes

- Reuvision y ajustes de contenidos publicados

- Matriculacién de participantes

- Seguimiento durante la imparticion

- Andlisis de resultados

- Coordinacién con la DEA para la notificacion del cierre y evaluacion del tutorial

Durante los meses de octubre y noviembre de 2014 se impartié el Tutorial de
Igualdad de género: Principio para la democracia, en el marco del Programa
Integral de Capacitacion y Desarrollo Institucional (PICD) para el Personal de la
Rama Administrativa del afio 2014.

A un total de 527 participantes se aplico el cuestionario para medir el indice de
satisfaccion con respecto al tutorial en el periodo indicado. El cuestionario se
integro con preguntas orientadas a conocer la percepcion de las y los participantes
con respecto a la pertinencia, la estructura metodologica, la plataforma
tecnoldgica, la utilidad del contenido, entre otras; el indice de satisfaccion tiene
como base una escala de 5 al 1, donde 5 es Excelente y 1 es Malo.

El resultado indica que 79.1% de las y los participantes califican como “Excelente”
y “Muy bueno” el curso. Mientras que 1.6% estan entre “Regular” y “Malo” (ver
tabla y grafico).

¢, Como considera la calidad
del evento de capacitacién?
Excelente 182 34.5
Muy bueno 235 44.6
Bueno 88 16.7
Regular 4 0.8
Malo 0 0.0
No
respondio 18 3.4
527 ]100.0
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Objetivo CDD.PS04.01 | Consolidar la colaboracion con los organismos
Operativo electorales locales para difundir informacion de
Anual: los procesos electorales en México.
Subprogramas | 001 Direccion y Apoyo Administrativo

que

participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre

Meta

Avance al cuarto
trimestre

NuUmero de organismos electorales con | Que el

plazos vencidos para la carga de
resultados electorales

resultado
de la
diferencia
entre los
organismos
electorales
que
incumplen
el plazo de
carga al
inicio y al
final de
periodo
sea menor
gue cuatro.

(19 organismos electorales
incumplian con los
acuerdos de la comisién
técnica en octubre de
2014) — (19 organismos
electorales incumplen con
los acuerdos de la
comision técnica en
diciembre de 2014)

El resultado de la
diferencia de
incumplimiento es 0, por lo
gue cumplieron 19
organismos electorales
incumplieron con los
acuerdos de la carga de
informacion durante el
periodo.

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

En el cuarto trimestre, las actividades estuvieron encaminadas a la actualizacion
de la informacién contextual y estadistica electoral. Para ello se realizaron las

siguientes acciones:

= Se celebraron dos sesiones del Grupo Editorial del portal Elecciones en

México.

= Seleccion de los materiales a publicar en la seccion de ultimas noticias.
= Actualizacion del calendario electoral.
» Actualizacion de las constituciones y codigos electorales de las entidades

federativas.

10




€ INE

Instituto NMacional Electoral

110. Centro para el Desarrollo Democratico
Cuarto Informe Trimestral 2014

= Seguimiento a la carga de informacion contextual de los organismos

electorales.

» Revisibn de la carga de informacién contextual de los organismos

electorales.

» Revisidn de la estadistica electoral de los organismos electorales.
= Actualizacién de los requerimientos de desarrollo del portal.

Es importante resaltar que por mandato del Consejo General del Instituto Nacional
Electoral el Centro para el Desarrollo Democratico desaparecera de la estructura
del mencionado Instituto, por lo que se modificaron las actividades de este objetivo
operativo anual en funcion de la preparacion del cierre de esta unidad técnica.

Objetivo CDD.PS04.02 | Ampliar la consulta del sitio de Género, Igualdad

Operativo y Democracia

Anual:

Subprogramas | 001 Direccion y Apoyo Administrativo

que

participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual
Nombre Meta Avance del cuarto
trimestre

Aumento porcentual en las visitas al Aumentar [(NUmero de visitas en

portal de Género del Instituto enun 2014 — numero de visitas
12% al en 2013) / Numero de
afo el visitas en 2013 ] * 100
namero
gue recibe | [(7162-6557)/6557] * 100=
al afio 9.23%

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Para el cuarto trimestre del afio, algunos contenidos del microsito Género,
Ilgualdad y Democracia fueron actualizados. A continuacién un listado de las
acciones realizadas de octubre a diciembre:

» Presentacion del tercer informe trimestral del Grupo de Trabajo de Género,
No Discriminacién y Cultura Laboral (GTGNDyCL).

= Dos reuniones con el GTGNDyCL durante las sesiones ordinarias.

* Inventario de los productos relacionados con temas de género realizados
por el Centro para el Desarrollo Democratico para el periodo 2008-2013.

» Elaboracion de nota sobre la conformacién de los Consejos de los OPLES.
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= Actualizacion del contenido del micrositio con la publicacion del seminario
“Violencia Politica, Parlamento y Género”.
En este periodo el micrositio recibid 7162 visitas.

Es importante resaltar que por mandato del Consejo General del Instituto Nacional
Electoral el Centro para el Desarrollo Democratico desaparecera de la estructura
del mencionado Instituto, por lo que se modificaron las actividades de este objetivo
operativo anual en funcién de la preparacién del cierre de esta unidad técnica.
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Anexo 1

Atencién de Actividades Adicionales

Actividades

Denominacién

Descripcién de lo realizado

Centro de Informacién y
Documentacion
Electoral

= Elaboracion del diagndéstico del CDD.

» Implementacion del repositorio digital.

» Carga de la informacién generada por las areas del
CDD en el repositorio digital.

Archivo Institucional

» Elaboracion de base de datos para capturar la
informacion que contienen los expedientes que
forman el archivo institucional.

= Apoyo en el proceso de clasificacion y foliado del
archivo institucional.

Tramites administrativos

»= Elaboracién de actas de entrega-recepecion.

Modulo de Informacion
Ejecutiva del Proceso
Electoral Federal

= Seguimiento al proceso de adquisicion de software
para el analisis de textos.

= Correccion de la informacién sobre el voto de los
consejeros electorales en la base de datos de
acuerdos y resoluciones.

= Construccion de graficas tematicas de las
actividades comprendidas en cada uno de los
meses de duracion del Proceso Electoral Federal.

= Disefio de tableros de control y hojas de trabajo en
la plataforma Tableau.

Respuesta a solicitudes
de informacién

» Elaboracién de respuesta a seis solicitudes de
informacion: UE/14/02422, UE/14/02616,
UE/14/02642, UE/14/02735, UE/14/02839.

Publicacion electrénica:
Procedimiento Especial
Sancionador. Estudio
analitico

Formacion, edicion y publicacion electronica del estudio
analitico sobre el Procedimiento Especial Sancionador,
mediante la herramienta tipo flipbook, ISSUU.

Micrositio:
Procedimiento Especial
Sancionador

Recopilacion, adaptacion, disefio y edicion de los
contenidos y materiales digitales que formaran parte del
micrositio sobre el Procedimiento Especial Sancionador.

Programa de innovacion
institucional CDD

Implementacién y desarrollo de la herramienta de
software libre ResourceSpace, para su funcionalidad
como repositorio de archivos y documentos juridicos de
la Subdireccion de Enlace Técnico.

Seguimiento a las

Seguimiento a las sesiones del CG y JGE para detectar
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Actividades

Denominacién

Descripcién de lo realizado

sesiones del Consejo
General y la Junta
General Ejecutiva

puntos relacionados con materiales que elabora el CDD,
y poder sistematizar la informacion relevante de los
acuerdos tomados por el CG y la JGE.

XXV Congreso Nacional
y V Internacional de
Estudios Electorales

Organizacion de la Conferencia Magistral del Consejero
Presidente impartida en el marco del Congreso Electoral,
realizado en Costa Rica.

Organizacion del Panel sobre el tema Organismos
electorales en sistemas centralistas y federalista,
efectuado en el marco del Congreso Electoral.
Asistencia al Congreso Electoral con la finalidad de
coordinar las actividades del INE dentro del Congreso.

Diplomado Democracia
y Sistema Politico
Electoral en México

Desarrollo de los médulos del Eje 5 del Diplomado,
Instituto Nacional Electoral, atribuciones permanentes y
durante el proceso electoral federal:

1. Atribuciones permanentes del INE

2.Atribuciones del INE durante el PEF

3. Preparacion de la eleccion

4. Jornada Electoral

5.Resultados y declaracién de validez de las elecciones
6.Dictamen y declaracion de validez de la eleccion y de
presidente electo

Curso Derechos y
obligaciones politico
electorales de los
mexicanos residentes
en el extranjero

Revision juridica de los modulos del curso:

Mddulo 3. Sistema Electoral Mexicano

Tema. TEPJF. Mecanismos de proteccion de los
derechos politicos electorales

Tema. Delitos Electorales. FEPADE

Tema. INE, transparencia y acceso a la informacién
publica

Tema. Partidos politicos

Tema. Sistema electoral mexicano

Curso en materia
politico electoral

Seguimiento en la realizacion de las mesas de trabajo
realizadas en diferentes universidades del pais.
Seguimiento en la realizacién del Seminario Internacional
organizado en la Universidad Carlos Il de Madrid,
Espania.

Cierre institucional CDD

Seguimiento administrativo y juridico del cierre
institucional del Centro para el Desarrollo democréatico.
Elaboracion de ruta critica para la entrega-recepcion del
personal del CDD.

14




