118. Unidad de Servicios de Informacion y Documentacion
Segundo Informe Trimestral 2014

Planeacion Operativa

Objetivo UTSID.PS03.01 | Mejorar el acceso a la informacion publica del INE y de
Operativo los Partidos Politicos
Anual:

Subprogramas | 055 Unidad de Enlace
gue participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al segundo trimestre

Porcentaje de respuesta recurridas 5% 2.7%

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Nota sobre el indicador. El objetivo es disminuir el porcentaje de recursos de revision en
contra de las respuestas a solicitudes de acceso a la informacion. La linea base es 5.6%, que
corresponde a los recursos que se recibieron en 2013.

Por lo anterior, en el “Avance al segundo trimestre”, se reporta el porcentaje de recursos
recibidos en este periodo y no representa el avance en si mismo, pues es un indicador que
debe ir a la baja.

Acciones. En el periodo comprendido del 1 de abril al 30 de junio de 2014, se recibieron 766
solicitudes de acceso a informacién publica que se tramitan de conformidad con la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el Reglamento del Instituto
Federal Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(Reglamento).

El procedimiento consiste en analizar la solicitud, turnarla a los 6rganos responsables
competentes y, en su caso, a los partidos politicos, quienes emiten la respuesta
correspondiente. En los supuestos de clasificacion (por confidencialidad o reserva) o
inexistencia de la informacion, son remitidos al Comité de Informacion para su revision.

Si la informacion es publica o bien el Comité emitié la resolucién del asunto, se notifica al
solicitante por el medio elegido al ingresar su pedimento.

En caso de inconformidad, la persona cuenta con 15 dias habiles para presentar un recurso
de revision, ante la Unidad de Enlace.




Al 30 de junio de 2014, 627 solicitudes han sido concluidas, mientras que 139 se
encuentran en proceso de atencién, por haber ingresado durante los ultimos dias habiles de
ese mes.

De las 627 solicitudes concluidas, se recibieron 17 recursos de revision, lo que representa
2.7%.

Objetivo UTSID:PS04.01|Aumentar la consulta de documentos digitales por los
Operativo usuarios a distancia
Anual:

Subprogramas |056 Subdireccién de la Red Nacional de Bibliotecas
que participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual
Nombre Meta Avance al segundo trimestre

Porcentaje de documentos digitales
consultados

25% 25%

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

e Se realizo el conteo de accesos al catalogo, identificandose aquellos con referencias a
documentos digitales.

Objetivo UTSID.PS05.02|Analizar la temética del acervo a partir de la terminologia
Operativo del Tesauro Politico Electoral
Anual:

Subprogramas |056 Subdireccion de la Red Nacional de Bibliotecas
gue participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual
Nombre Meta Avance al segundo trimestre

Porcentaje de registros acutalizados con los
terminos del tesuro politico electoral

30% 30%

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

e Actualizacién de las politicas de captura de registros
e Reuniones de trabajo para solventar casos especiales que impactan la politica de
captura establecida.




Objetivo
Operativo Anual:

UTSID.PS04 01

Capacitar a los Responsables de las Oficialias de
Partes de Organos Centrales y Organos
Delegacionales Locales del IFE en el uso del
Sistema de Control de Gestion Institucional
Electrénico.

Subprogramas
gue participan:

057 Archivo Institucional

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre

Meta Avance al segundo trimestre

Porcentaje de Responsables de Oficialias de
Partes de Organos Centrales y Organos

Delegacionales Locales capacitados en el uso|25% 25%

del Sistema de Control de Gestion Institucional

Electrénico.

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

MAYO

En este trimestre se llevaron a cabo dos reuniones con personal de la UNICOM, relativas al
Sistema de Gestion Documental.

En la primera reunién celebrada el pasado 27 de mayo, se abordd el estatus actual del
Sistema de Gestion version 3.0 y se presentaron las funcionalidades que fueron incluidas en
el Sistema con base en los requerimientos del Archivo Institucional.

Los acuerdos de esta reunion fueron:

1. Integrar al personal del Archivo Institucional al curso de capacitacion que se impartira
a la Junta Local Ejecutiva del Estado de México para que conozcan los temas y enviar
Calendario de capacitacion en el Sistema de Gestion.

2. Realizar la modificacién a la pantalla de captura de oficialia de partes para que cuando
sea un documento de copia de conocimiento no se permita capturar la clasificacion
por seccion y serie, ni tampoco un expediente. Esto debido a que los documentos de
copia de conocimiento no se almacenan en expedientes.

3. Se les dara acceso se les dara acceso al sistema para que puedan entrar a realizar

pruebas.

4. Enviar el calendario de capacitacion de Archivo Institucional para conocer las fechas
en las que se tiene que capacitar a cada Junta.




5.

6.

JUNIO

Presentar una propuesta de cronograma de capacitacion mediante el campus virtual
para las juntas que se encuentran en el calendario de capacitacion del Archivo
Institucional.

Préxima reunién 2 de junio, para definir los requerimientos para introducir el Catalogo
de Disposicion Documental y el uso del archivo electrénico.

En la segunda reunion celebrada el pasado 2 de junio, se presentd la propuesta de plan de
trabajo de capacitacion en el campus virtual.

Los acuerdos de esta reunion fueron:

1.

2.

Reunir la lista de participantes de los cursos (18 de julio)
Enviar la propuesta de cronograma

Después de recibir las listas de participantes, se realizaran ajustes al cronograma. Se
podran capacitar hasta 40 personas al mismo tiempo.

Enviar listas de usuarios que se han capacitado anteriormente.

Se dard acceso al personal de archivo a mas tardar el viernes 6 de junio para que
ingresen al ambiente de capacitacion a conocer el sistema.

Se acordoé con el area de archivo que se les incluird como participantes en el curso de
capacitacién que se imparta al Estado de México.

Proxima reunién 17 de julio.



Objetivo UTSID.PS01.01|Optimizar la gestoria web del Instituto Federal Electoral
Operativo
Anual:

Subprogramas |058 Subdireccion de Informacion Socialmente Util
gue participan:

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual
Nombre Meta Avance al segundo trimestre

Porcentaje de solicitudes atendidas en menos
de tres dias habiles

90% 88.7%

Acciones realizadas en el cumplimiento de Objetivo Operativo Anual

Conforme al Modelo Integral de Planeacion Institucional y las Bases Generales del
Presupuesto del Instituto Federal Electoral para el Ejercicio Fiscal 2014, la Subdireccion de
Informacién Socialmente Util disefié un indicador vinculado al Objetivo Operativo Anual
“Optimizar la gestoria Web del INE”, a fin de medir la eficiencia en la gestion de las
solicitudes para publicar contenidos en los portales del Instituto.

El indicador consiste en atender por lo menos el 85% de las solicitudes en menos de tres
dias habiles, que es el plazo normativo sefalado en el articulo 12, parrafo 1 de los
Lineamientos para la Publicacion y Gestion del Portal de Internet e Intranet del INE.

Durante el segundo trimestre de 2014 se recibieron 1,064 solicitudes de publicacién, de las
cuales 944 fueron atendidas en los dos dias habiles siguientes a su recepcion, es decir el
88.7% del total, superandose en un 3.7% la meta fijada para este periodo.

Este resultado se pudo obtener gracias a las acciones de la Subdireccion y el apoyo técnico
de UNICOM para el desahogo de cada una de las solicitudes.



Anexo 1

Atencién de Actividades Adicionales

056 Red Nacional de Bibliotecas

Actividades

Denominacién

Descripcion de lo realizado

Andlisis de bases de datos

Seguimiento al andlisis de bases de datos de informacién
arbitrada de consulta en linea.

Jstor,

EBSCO,

ProQuest

Servicios de diseminacion

Fueron enviados 3 boletines de informacion por correo
electrénico a 13,178 usuarios registrados, los temas tratados en
cada boletin fueron: Bibliografia de derecho electoral del Dr.
Lorenzo Codrdova; Reeleccion legislativa y Candidaturas
independientes.

Se atendieron 30 solicitudes de informacion via correo
electrénico biblio@ine.mx

Documentos ingresados

Durante el segundo trimestre fueron integrados al acervo:
202 Articulos de revistas especializadas ( Base Analisis)
144 Libros (Base Monografias)

416 Acuerdos (Base Actas)

70 Documentos digitales ( Biblioteca Digital)

Consultas al catalogo

El catalogo Aleph recibio 46,428 consultas, de las cuales 36,540
fueron realizados por usuarios externos al INE y 9,888 por
funcionarios del Instituto tanto de Oficinas Centrales como desde
las Juntas Locales y Distritales.

Materiales en formato PDF descargados por los usuarios: 1,204

Renovacion de convenios

Fueron renovados los convenios de préstamo interbibliotecario
con las siguientes instituciones:

e Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climético

e Universidad Autonoma de Guerrero

e Instituto Mexicano del Seguro Social

¢ UNAM. Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas

¢ DIF Nacional

e Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion

eUNAM. Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en

Ciencias y Humanidades

e UNAM. Escuela Nacional de Trabajo Social

e Universidad de las Américas, A.C.

e Universidad Latina. Campus Roma




Anexo 1

Atencién de Actividades Adicionales

057 Archivo Institucional

Mes Denominacion Descripcidn de lo realizado
Medidas inmediatas a realizar en | Se preparé un documento junto con formatos
materia de archivo para los | e instructivos con la intenciéon de cerrar el
Organos Responsables | Fondo IFE.

Abril (Centrales y Delegacionales),
derivado de la transicion del
Instituto Federal Electoral a
Instituto Nacional Electoral
Reunion con personal de la | Resolver dudas respecto del presupuesto
Unidad Técnica de Planeacion y | ejercido en los Proyectos estratégicos 2013
la  Direccion Ejecutiva de | para firma de las Actas de Cierre de los
Administracion Proyectos.

Mayo — . — . .

Reunion de trabajo para Presentacion del Sistema Executive Manager

presentacion de nueva System (ESM) para el reporte de los

herramienta informatica de la Objetivos Estratégicos, Objetivos Operativos

UTP y Proyectos Estratégicos 2014.

Reunidén con personal del Centro | Derivado de la Deteccion de Necesidades de

para el Desarrollo Democratico Investigacion (DNI) que realizé el Centro para
el Desarrollo Democrético, se sostuvo una
reunion para explorar la posibilidad de
colaboracion entre ambas areas.

Asesoria al Lic. Adrian Pérez de | Atencidbn a sugerencias de modificacion al

Juni la SISU Cuadro General de Clasificacion Archivistica.

unio

Asistencia al Foro “Principios
rectores y bases para una Ley
General de Archivos”

Asistencia al evento organizado por el
Archivo General de la Nacion para la
modificacion de la Ley Federal de Archivos a
una Ley General de Archivos.

Reunién
UNICOM

con personal de

Recibir asesoria sobre el funcionamiento de
la nueva version del Sistema de Gestion




